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لا يسمح بإعادة إصدار هذا الكتاب أو نقله © أي شكل أو واسطة:؛ سواء أكانت إكترونية 
أو ميكانيكية؛ بما 4 ذلك التصوير بالنسخ «فوتوكوبي» أو التسجيلء أو التخزين والاسترجاع, 
دون إذن خطي من الناشر. 








لم يدر بخلديء أو يطرأ على ذهني. وأنا أشرع أعد مادة 
هذا الكتاب أن أوجه الشكر لأحدء ولكن أذهلني ما لهذا الشكر 
من أثر إيجابي وقدرة هائلة على جلب السعادة وإيداعها ب 
قلوب من يقدم له؛ إذ من لم يشكر الناس لا يشكر اللّه وإنما 
يعرف الفضل لأهله ذووه. 


ويآأتي # طليعة من أقدم لهم الشكر والداي؛ لما لهما من 
فضل وتأثير 4# حياتي. وزوجتي وأبنائي؛ لما لهم من أياد ب 
دفعي إلى معالي الأمور. كما أخصى بالامتنان والعرفان أخي 
الدكتور أحمد البراء بن عمر صدقي الأميري صاحب كتاب 
واللياقات السكووالدكخورة دوستيك وروا صاحبة ككان رقم 
البساطة» والدكتور آنيت موزار ويلمان مؤلف كتاب «وجوه 
العبقرية الخمسة» والسيدة إم جيه ريان مؤلفة كتاب «قوة 
الصبر؛؛ إذ كانت قراءاتي فيما دبّجته أقلامهم وما جادت به 
قرائحهم لها التأثير الكبير والمهم # حياتي؛ فإلى كل هؤلاء: 
وإلى غيرهم ممن زودني بفكرة أورأي أومشورة أودعم 
معنوي أو اقتراح أو آلهمني يومًا ما بآي إلهام كان له بالغ الآثر 
حياتي أهدي هذا الكتاب. 


مإ أشن فتلا أن أن العصن بافذ كي والشكى حتودا 
مجهولين كان لهم إسهام ظاهر ودور بارزء ليس 4# هذا 
العقات هحبهه واتما بف ساكر ما عطالعتايه الفبيكان هخ 


كتب ومؤلفات» وهم: 


التحرير الأسلوبي 
د. حسن كمال محمد محمد. 


المراجعة اللغوية 
أ. إبراهيم يوسف مرسي نصير. 
ًّ محمود عيود غعصيى الصالح. 


الإخراج الفني 


تصميم الغالاف 
أ. محمد فياض مصطفى الرختوان. 


المراجعة الفنية 


حت 


الحمد للّه رب العالمين؛ والصلاة والسلام على أشرف 
الأنبياء والمرسلين نبينا محمد يك وعلى آله وصحبه أجمعين. 
وبعدء فيا أخي القارئّ الكريم؛ يسرني أن أضع بين يديك هذا 
الورقية والإلكترونية التي قفد وصلتني من بعضن الزملاء 
© مجال الإدارة: وتطوير الذات» والتقييم الشخصى: وهو 
خلاضة لبعض القراءات # مجالات الظب والروايات والعلوم 
الشرعية والكونية, وما دعاني وشجعني لإخراج هذه القصص 
بشكل مطبوع هو أخي وزميلي الأستاذ بشار صلاح الدين 
شبارو مدير عام الدار العربية للعلوم بلبنان الذي اقترح علي 
فكرة إخراج هذه القصصب والروائع 4 كتاب؛ ليستفيد منها 
النامسن بشكل أوسع, كما أن هذه القصص هي نتاج لتجارب 
متنوعة, تبدأ بمنزل صغيرء وتنتهي بمصنع ضخم. والناتج منها 
حكمك أو عظة, أواغيرة: أوفائدة دينية: أو دنيوية, أو تصحيح 


وكما قال المصطفى جَللَِةٌ:را لحكمة ضالة المؤمن حيث وجدها 
فهو أحق بهاء. فهذا الحديث الذي أخرجه لنا خيرة علمائنا 
المحدثين من كنز السنة المخبوء؛ فسار حتى صار مثلا شرودا وقولا 


و 


مأثورا يحفظه الناس ويرددونه قد ظللت أردده لنفسى سئوات:, 
وأنا أسائلها: الحكمة ضالة المؤمن. نعم: ولكن أنى يجدها؟ 


وك محاولة للإجابة عن هذا السؤال ظللت مدة أردد 
أن الحكمة كما يمكن أن تعبر عنها الكلمات الموجزة التي 
ينطق بها لسان أوقلم حكيم: فتمثل بالنسبة له «عصارة» 
خبراته ومعارفه وتأملاته 4# الحياة؛ فإنها يمكن أن تلتمس + 
خبرات الحياة ذاتها وتجاريها التي يمر بها الإنسان أو تمر بها 
اللحقيهات: فمستخغلصن وتحره عن تخاصياقا الدقيقة فواهد 
عامة:؛ يمكنها أن تكون هي تلك الحكمة التي نتلمسهاء وواقع 
الأمر إن المتأمل 4# القرآن الكريم يجد أن لفظ الحكمة قد ورد 
فيه عشرين مرة # اثنتي عشرة سورة؛ والمتأمل # تلك الآيات 
العشرين يجد شيل عدة لتحصيل الحكمة: 

أولا- إن الحكمة تتعلّم: ففي ثلاث آيات منها نجد 
وصف الله ب لنبيه ورسوله يل بأنه يعلّم الحكمة؛ وذلك 
هذ دعاء إبراهيم يِهِييد ونا وََبَعَتٌ وهم رَسْولا مهم يَتَلُوأ 
هم ايك وَيعلمهمْ الكتب وَلِكْمَ وكيم إِنَكَ أت 
لمي لَكيمٌ 4. وي خطاب الله 8# إلى عباده المؤمنين من 
أتباع الؤسول وله ممننا عليهم: «( كا أَرَسَحَا حك رول 
مَنَكُم يتنأ علدِكُمْ بيدا وَرِكُمْ وَيُسَيَمُكُمْ الْكِتب 
َلنِسحَصَة وَيْمََْكُم َالم كوأ مو 4. 


وأيفيا نظ فعرطن انان الله #ة على عباده أيضا 
كدان ول م 0 م سال كىن جيرج لج 3 
برسوله وَل «هِوَ الى بَحَتَ فى لمعن رسولا مَنْهَمَ يَتَلُوأ 


عتم >لنند. َزككي: وَبلمهُم الكتب وفك ود كوأ ين قل 
لق صَكَل تين 4. وذ آيتين من الآيات النشرين يمدّن سبحاته 
وتعالى على عبده عيسى 2/كا بأنه سبحانه قد علّمه الحكمة: 
وذلك يك حديث الملائكة لمريم حول ابنها رسول الله عيسى 2يكله 2 


2010 عن مت اين - عند عراب 


قوله يول : #وبعلمة الكتب وَالْحِحكُمةَ وأ موه والاييلٌ 4. 


و معرضن امتنان الله سبحانه عليه يوم القيامة: 9وَِدْ عَلَمَيكَ 
الْحيكتاب وَلْكُمة ارد والِإجيلَ 4و تذكير الله عباده 
المؤمنين بنعمته عليهم «وَأَذوْوٌأيعمَتَ َّلح وم أل ليم 
ين ألْكنَبِ وَالْحِكُمَةَ يَعِظَكرٌ بد 4: ويد ذكر تفضله سبحانه على 


02010 جه رض ع سخ إل به بير مي سسا سم سا ٍِ 
وَعَلَمَكمَالَمْ تكن تَكَلمُ وكارى فَصْلٌ أله عَلِيَكَ عَظِيمًا *. 
كما أن الحكمة تؤتى إيتاء. وذلك حكاية عن الأنبياء 


جميعاء وعن آل إبراهيم طِيكَله خاصة:, ثم عن نبيه داودهيكاه 


بوجه اخصء ثم عن عبده لقمان: ثم عن سائر خلقه يذكر 


مو ساس سس سه سح اجر و 5 مت نه مت حا 2 
أخذ الله ميثق البِيِنَ لما ءاتيتحكم من كتبٍ و< و ثم 
ل فوح بغر وير ما ىن زر 0021 سر بع و و > ار ووو 
ماء كم رسول مَصَرّقَ لما معكم تومن وه ولتتنصرئه, 


2< و 


وتظهر أن الحكسة تزدن أيضنا فاقوئه: ذا أ دون 1 


>10 
اع‎ 
١) 
5 


00م 


0" َقَدٌ ات ءال بوهم ْكِب وَللْكْمَةَ 
وََابَهُم مُلْكَا عَْظِيمًا 4. وب قوله حكاية عن قصة طالوت وجالو. 
« تَمَرَمُوهُم يلآ لله وَكَتَلَ دَاوُدٌ جالومك وَدَاكَهُ أنه 
التألك وَلحكسة وَصَلمَك مك و11 4: وحكاية عزتبي الله 
دوذ لكين أإنضاء :وكا 301352 اليكلة مضل لطاب 4 


2 
-- 


1 


ويتحدث سبحانه وتعالى عن ايتاء اللّه ييل عبده لقمان 
الحكمة وِولْقَدَ ايا لَفَمنَ كمه أن اَي 4: وأيضاً ينبئنا 


عامة: هيوق الْحِكَمَةٌ م يمه وَمَن مُوْسَ الْحِكَمَة 
مهد أون عن كرا وكا بدحكة إل أو الألي فكبا أن 
لكب ة ترج ونكت فيا ياف فقيبا طلى هد من أوامن اللو 
وتزاشيه وتذكيرا لثبية معد َك «دَلِكَ مآ وح إِليّكَ ريك من 


كما أن الحكمة يجاء بها؛ كما جاء حكاية على لسان عيسى2كاه: 
ينه لولمه يون 4. كما أنها نتلى: « وَأدحكُررك مَابتْلَ 
ف بتكن من ءات أله لحمو إن للكت لطِيفَاجًِا 4 وأيضا 
هي وسيلة للدعوة. وذلك بذ إطار توجيه الله لنبيوكة: «١‏ أدع إ[ سيل 
َيْكَ ِلْفْكمَةٍ امعط لْفْسَئةَ وَحرِلَهم الى هي أَحْسَنُ 4. 


- 
-ه 


وكذلكء فإن الحكمة تستقى من أنباء الأمم السابقة: 
وذلك فيما جاء حكاية عن قوم محمد ذَلِ: «وَلْقَنَ جاءَهُم 
1/133 عاضو تيوق 0 اسحكنة بن كما دن 
أللذة #موتفلقيسا ذكتر غنية عق الاسكريسال :ف التذكير 
بفوائد تعلم الحكمة والنهل من معينها. 

واللة أسنال حمل جند ١‏ العمل كاتهبا رديه الكرية 
وابتغاء مرضاته: كما أسأته سبحانه أن يجعله ذا فائدة ومنفعة 


لكاتبه وقارته وناقده. 


ا مؤلف 


77 


خلق التخاضي 


ترك رجل زوجته وأولاده من أجل وطنه؛ قاصداً أرض 
معركة تدور رحاها على أطراف البلاد؛ وبعد انتهاء الحرب 
وؤذأئقاء أعودة أخير بأن زوجته مرضت بالجدري 2# غيابه: 
فتشوه وجهها كثيراً جرّاء ذلك. تلقى الرجل الخبر بصمت 
وحزن عميقين شديدين:ء وي اليوم اللاحق شاهده رفاقه 
مغمض العينين؛ فرثوا لحاله؛ وعلموا حينها أنه لم يعد يبصر, 
فرافقوه إلى منزله: وأكمل بعد ذلك حياته مع زوجته وأولاده 


وبعدما يقرب من خمسة عشر عاما توفيت زوجته؛ وحينها 
تفاجأً كل من حوله بأنه عادٌ مبصرا بشكل طبيعي: وأدركوا أنه 
أغوظن يفيه طالة فلك المدة؛ كي لا يجرح مشاعر زوجته عند 
رؤيته لهاء تلك الإغماضة لم تكن من أجل الوقوف على صورة 
جميلة للزوجة؛ ومن ثم تثبيتها ل الذاكرة والاتكاء عليها كلما 
لزم الآمرء لكنها من باب المحافظة على سلامة العلاقة الزوجية. 
حتى لوكلف ذلك أن نعمي عيوننا مدةٌ طويلة. خاصة بعد نقتصان 
عنصر الجمال المادي المعبر المفروض إلى الجمال الروحيء ريما 


و4 5 5 5 
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الحكمة 
نحتاج 4 أحيان كثيرة أن نغمضن أعيننا عمن 
نحب 2 هفواته وزلاته» وحتى 2 وضع لا يوجد له 
حل من أجل سعاد تنا وسعادة من نحبء ونكون ممن 
أغمضٌ عينيه قليلاً عن عيوب الآخرين وأخطائهم؛ 
كي لا يجرح مشاعرهم. 


القرار الصحيح 


كانت هناك مجموعتان من الأطفال يلعبون بالقرب من 
مسارين منفصلين لسكة الحديد: أحدهما معطل والآخر ما زال 
يعمل؛ وكان هناك طفل واحد يلعب على المسار المعطل. ومجموعة 
أخرى من الأطفال يلعبون على المسار غير المعطل؛ وكنت أنت تقف 
بجوار محول اتجاه القطار؛ ورأيت الأطفال: ورأيت القطا فادها 
وليس أمامك إلا ثوان لتقرر# أي مسار يمكنك أن توجه القطارء 
فإما تتراك القطاديسير كما همقرو له وركال مجموعة الأطفال: 
أو ققدين الافة إلى االسا لشي ويققل طقلا واحداقأبيها 
تختار؟ ما هي النتائج التي سوف تنعكس على هذا القرار؟ 

دعنا نحلل هذا القرار؛. معظمنا يرى أن الأفضل التضحية 
بطفل واحد خير من مجموعة أطفال؛ وهذا على أقل تقدي 
مق التااحية العاظفية فيل يا قرى :هذا القمران مهيح اهل 
فكرنا 4 أن الطفل الذي كان يلعب على المسار المعطل قد تعمّد 
اللعب هنا؛ حتى يتجنب مخاطر القطارة ومع ذلك يجب عليه 
نيسوق الضهية ويه المقايل إن الأطفان الآخريخ الذينخ د 
سنه مستهترون وغير مبالين وأصروا على اللعب 4# المسار 
العاملء هذه الفكرة مسيطرة علينا 4 كل يوم 4 مجتمعاتنا 
3 أماكن العبل ع .ف العم اواك السياسية الديموقراطية 
أيكسا ؛ يُضْحّى يمصالح الأفلية مقابل الأكثرية: بغض النظر 
عن قرار الأغلبية؛ حتى ولو كانت هذه الأغلبية غبية وغير 
صالحة والأقلية هي الصحيحة. 
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كن إقازة المواققهة 


هنا نقول: إن القرار الصحيح أنه ليس من العدل تغيير 
مسار القطارء وذلك للأسباب الآتية: 


الأطفال الذين كانوا يلعبون 4 مسار القطار العامل 
يعرفون ذلك. وسوف يهربون بمجرد سماعهم صوت القطارء 
فلوأنه غُيّر مسار القطارء فإن الطفل الذي كان يلعب ف المسار 
المعطل سوف يموت بالتأكيد؛ لأنه لن يتحرك من مكانه عندما 
يسمع صوت القطار؛ لأنه يعتقد أنه لن يمرك المسار المعطل, 
كالعادة. من المحتمل أن المسار المعطل لم يترك هكذاء إلا لأنه 
غير آمن وتغيير مسار القطار إلى هذا الاتجاه لن يقتل الطفل 
فقطء بل سوف يودي بحياة الركاب. ويقودهم إلى مخاطر 
حقيقية؛ فبدلاً من إنقاذ حياة مجموعة من الأطفال؛ قد 
يتحول الأمر إلى قتل مئّات من الركاب: مع علمنا أن حياتنا 
مليئة بالقرارات الصعبة التي يجب أن نتخذهاء لكننا قد لا 


ندرك أن القرار المتسرع عادة ما يكون غير صائب. 


الحمكمة 
تذكردائماً أن الصحيح ليس دائماً شائعاًء وأن 
الشائع ليس صحيحاً دائماً. إبعاد العواطف عن 
القرازات اكصضيرية والخاسمة غائبا ما يتحيك مخ 
عواقب وخيمة: أنت 4 غنىّ عنها . 


تصرف صغير 


منذ سنوات انتقل إمام أحد المساجد إلى مدينة لندن, 
وكا ير قن السافلةواها معتوله إلى الستعن. ويم اتنفاند 
بانسب تاذل تفده بامطاططة كان أعيانا ككيرة سكل 
الحافلة ذاتها مع السائق نفسه. وذات مرة دفع الأجرة وجلس, 
هاعفقيف أ الضاقق أهاد لد هشرين كسا زياد ةن الففرض 
من الأجرة. فكر الإمام وقال لنفسه: إن عليه إرجاع المبلغ 
الؤاكن» لأنهاليس من حقه. كم سكرهرة أحرئ: وقال فا نفسه: 
«انسٌ الأمرء فالمبلغ زهيد وضئيل؛ ولن يهتم به أحد. كما أن 
شركة الحافلات تحصل على الكثير من المال من الأجرة؛ ولن 
تحصن عاية شو بسي هنة | اليتق إذا تاأعفطل ياكال: 


توقفت الحافلة عند المحطة التي يريدها الإمام: ولكنه 
قبل أن يخرج من الباب؛ توقف لحظة ومد يده وأعطى السائق 
التكترين يسا دوقال لهوتمطق: اعطيس أكريها أسستحن مق 
المالء فأخذها السائق وابتسم وسأله: ألست الإمام الجديد ب 
هذه المنطقة8؟ إني أفكر منذ مدة # الذهاب إلى مسجدكم؛ 
للقعرف على دينكم: ولغ أعطيتك المبلع اتزاقد عمد ا الارى 


كيف سيكون تصرفك. وعندما نزل الإمام من الحافلة» شعر 
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بضعف يذ ساقيه؛ وكاد يقع أرضاً من رهبة الموقف! فتمسك 
بأقرب عمود الس طبر اسار ريه ناكا يا 


الحكمة 

نحن قد لا نرى أبدا ردود فعل البشرتجاه تصرفاتناء 
قاحيانا ماكو القران الوحيد الذى سيفرؤه الثاس: أذ 
الاين الورحيد الذي سيراه غيرنا من الناس؛ لذا يجب أن 
يكون كل منَا مثلا وقدوة للآخرين, ولنكن دائماً صادقين. 
أمناء؛ لأننا قد لا ندرك أبداً من يراقب تصرفاتنا؛ 
ويحكم عليناء راجع قراراتك بحكمة قبل تنفيذهاء ريما 
تتصرف تصرفا صغيراً 4 نظرك تكون آثاره وخيمة جدًا 
عليك؛ وعلى من تتعامل معه. 


كن إقهارة المواققهة 


أنواع الأكواب 


من التقاليد الشائعة 4 الجامعات الأجنبية أن خريجيها 
ل ل ليتهرفا 
على أحوال بعضهم: من نجح وظيفيًاء ومن تزوجء ومن 
أنجب... إلخ؛ و إحدى تلك الجامعات التقى بعض خريجيها 
4# منزل أستاذهم العجوز بعد سنوات طويلة من مغادرة مقاعد 
الدراسة؛ وبعد أن حققوا نجاحات كبيرة 4 حياتهم العملية, 
ونالوا أرفع المناصبء وحققوا الاستقرار المادي والاجتماعي. 
وبعد عبارات التحية والمجاملة طفق كل منهم يتأفف من 
ضغوط العمل والحياة التي تسبب لهم الكثير من التوتر. 


وعان الأسجاة عدي قيرز كه اديج ل ابرريقا كبيوا فق 
القهوة؛ ومعه أكواب من كل شكل ولون: أكواب صينية فاخرة: 
وأكواب ميلامين وأكواب زجاج عاديء وأكواب بلاستيك, 
وأكواب كريستال؛ فبعض الأكواب كانت 2# منتهى الجمال 
نصميما راقونا »ومن ثم كاقك بافكلة الكرضي يكنا كانت هناك 
أكواب من النوع الذي تجده 4 أفقر البيوت. 


لنفسه القهوة ار 
بكوب, تكلم الأستاذ مجدوا هل لأحظاتم أن الأكواب الحميلة 
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كن إقهارة المواققهة 


العادية؟ فمن الطبيعي ل 
أفضلء؛ مدا الصيط ب مسري لحم الفادو والارير ما عدم 
بحاحنة اليد ضيه هوالقهوة وليس الكوب, ولكنكم تهافتم على 
الأكواب الجميلة الثمينة: ويعد ذلك لاحظت أن كل واحد منكم 
كان مراقبا للأكواب التي # أيدي الآخرين 


الحكمة 
لوكانت الحياة هي القهوة: فإن الوظيغة وا مال والمكانة 
الاجتماعية هي الأكواب؛ وهي مجرد أدوات تحوي الحياة 
ونوعية الحياة (القهوة) تبقى نفسها لا تتغير وعندما 
نركز فقط على الكوب, فإننا نضيع فرصة الاستمتاع 
بالقهوة؛ ومن ثم أنصحكم بعدم الاهتمام بالأكواب 
والفناجين؛ وبدل ذلك أنصحكم بالاستمتاع بالقهوة. 


الحقيقة هذه آفة يعاني منها الكثيرون؛ فهناك 
نوع من الناسى لاايحمد اللَعِركلَ على ما هوفيه مهما بلغ 
من نجاح؛ لأنه يراقب دائما ما عند الآخرين: يتزوج امرأة 
جميلة؛ ولكنه يظل معتقداً أن غيره تزوج امرأة أجمل من 
جته؛ يجلس مع مجموعة يذ المطعم ويطلب لنفسه نوعا 
معيناً من الطعام؛ وبدلا من الاستمتاع بما طلبه؛ فإنه يظل 
مراقباً لأطباق الآخرين, ويقول: ليتني طلبت ما طلبوه. من 
العدل لنفسك أن تنظرما حباك اللّه من منح دون الحاجة 
للنظرلما عند غيرك من النعم, فال منعم هو أعدل العادلين. 


هل أعلمه الأدب؟ 


كل يوم يقف عند كشكه الصغير؛ ليلقي عليه تحية 
الصباح:؛ ويأخذ صحيفته المفضلة؛ ويدفع ثمنهاء وينطلق ولكنه 
الايحطى إطاذقاً بردهق الباق خا كاف الفدية: وب كل ضياج 
أيفيا يقف بجواره شخص آخر يأخذ صحيفته المفضلة ويدفع 
ثمنهاء ولكن صاحبنا لا ستعضودا لذلك الرجلء وتكررت 
اللقاءات أمام الكشك بين الشخصين. كل يأخذ صحيفته 
ويمضي 2 طريقه. وظن صاحبنا أن الشخص الآخر أبكم لا 
يتكلم, إلى أن جاء اليوم الذي وجد ذلك الأبكم يربت على 
كسمو يهام نهنا كاب ناخ طن العدية مان اندي العنك؟ 
فلقد تابعتك طوال الأسابيع الماضية؛ وكنت # معظم الأيام 


ألتفي بك. وأنت تشتري صحيفتك اليومية. 


فقال الرجل: وما الغضاضة # أن ألقي عليه التحية؟ فقال: 
وهل ممعت ننه ود أ طوال قلاف اللدةة فقال ماهينا ‏ لاال» إذا 
لم تلقي التحية على رجل لا يردها؟ فسأله صاحبنا: وما السبب 
د أكله ليرد ملتسي الت 4 مقاب انس ديلا نادت وجل 
قليل الأدجء ولايستدق أن فى هليه القحية ففال ساحيفا: إذ! 


هوخ رأيك قليل الآدب؟! قال: نعم. قال صاحبنا: هل تريدني 
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كن إهازة المواققة 


أن أتعلم منه قلة الأدب: آم أعلمه الآدب؟ فسكت الرجل لهول 
الصدمة. 


الحكمة 


52 م 

- َه 
6 5 عه اه خ# 3 8 عاقداعر ل #2 
9 . 9 9 


مما يَغْرسُ الود 4 فوّاد الكريم 


من زاوية محددة 


كان لرجل أربعة أبناء أراد أن لديم ذرسا راكنا ند 
الحياة: ألا يحكموا على الأمور بسرعة؛ ولا تكن نظرتهم 
سطحية؛ لذلك أرسلهم إلى مكان بعيد. حيث توجد شجرة 
كبيرة؛ وطلب من كل منهم أن يصف الشجرة له فذهب الابن 
الأكبر ل فصل الشتاء. وذهب الثاني 4 الربيع؛ والثالث ب 
الصيف,. والأصفر كك الخريفء وعندما عادوا من رحلتهم 
البعيد #حيديم معا وظلي مق كل منهة أن يضيف مااراء: 

فقال الأول: إن الشجرة كانت قبيحة وجافة. بينما قال 
القاتى: إنها كانت مورقة وخظسراء: وتعجب الابن الثالث: 
قائلاً: إنها مغطاة بورود ذات رائحة جميلة: وتبدو غاية ب 
الروعة والجمال! وأنهى الابن الأضعن اكلام معلقا إنها 
كاف مليكنة بالماروائسي اق كشرع الآب مسرا كلامهم 
يها لصحيه لان قاد عليه الى فا مويه سكا 
لذلك لا يجب أن تحكم على شجرة أو شخصص 4# موسم أو 
موقق يعيثة: اذا استسلبيه فق وفك الشخاء: كسحسر كل 
جمال الربيع؛ والإحسامس الرائع ‏ الصيف. والحياة المثمرة 
التي الخريف. 


23 


إلهام للقرارن الصحيح 


9 


الحكمة 
لاتدعالألمالذىيحدث لك موسم معين 
يجعلك تخسر الفرح 4# بقية المواسم, ولا نتحكم 
على الحياة 4 موقف أو مظهر واحد, وحاول أن 
تعبرفوق المواقف الصعبة والظروف المرّة ؛ لأن اللّه 
يعد لك أوقاتاً أحلى وحياة أفضل. 


فث إهارة المواققة 


معرفة العواقفب 


جاءت امرأة إلى مجلس يتجمع فيه التجار الذين يأتون 
بيدهاء فقام أحدهم إليهاء ولما قرب منها قال: خيرا إن 
شاء اللدوقالت: أريد مثك خدمة: إن قدمتها تى قب أعطيك 
مشريق ديكارا بشان يما ضوع التغرمةةشالت: زوين ناضه إلن 
الجهاد منذ عشر سنوات. ولم يرجع أو يآت خبر عنه؛ قال: 
إلى القاضيء ويقول: أنا زوجهاء ثم يطلقنيء فإنني أريد أن 
أتزوج وأعيش مثل التساء الأخريات. قال: شأذهت مفك: ولما 
ذهبا إلى القاضى ووقفا أمامه. قالت المرأة: يا حضرة 
القاضيء هذا زوجي الغائب عني منذ عشر سنوات. والآن 


يريد ان يطلقني. 


فقال القاضي: هل أنت زوجها؟ قال الرجل: نعم؛ قال 
القاضي: أتريد أن تطلقها؟ قال الرجل: نعم: قال القاضي 
للمرأة: وهل أنت راضية بالطلاق5 قالت المرأة: نعم يا حضرة 
العاضيء كان العاضى للرجل» ذ ااطلقها قال الرجل هع طالق: 
قالت المرأة: ياحضرة القاضيء رجل غاب عني عشر سنوات:؛ ولم 
ينفق عليٌ؛ ولم يهتم بي؛ أريد نفقة عشر سنوات ونفقة الطلاق. 
قال القاضي للرجل: لماذا تركتهاء ولم تنفق عليها؟ 
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فق إقهازة المواققة 


قال الرجلء يحدث نفسه: لقد أوقعتني هذه المرأة ب 
إليهاء قال القاضي: ادفع لها ألفي دينار نفقة: قال الرجل. 
يحدث نفسه: لو أنكرت لجلدوني وسجنونيء ولكن لا حيلة لي 
سأدفع يا حضرة القاضيء ثم انصرفا وأخذت المرأة الألفي 
دينارء وأغطكه مشوين قاذ فالرجل قد وقع جك مشكلة 
لاا يستطيع أن يبوح بشيء من كذبه؛ وإلا السياط نزلت على 
ظهره: وسقطت سمعته بين الكهاز ايضناء 


الحكمة 


لا تكذب؛ ولا تفعل شيئاً لا تعلم عواقبه. 


نجمة البحر 


كانت الطفلة مع أبيها يمشيان على الشاطيّ الرملي 
قربٌ بيتهما الساحليء وكانت آثارٌ العاصفة التي هبّتٌ ليلة 
أفمق لعفيس عد 1 ذا لاتب الات مق حيو اناك تتهية ار 
شر ة هن الشاطع الذسيق قد رسييها الث العاف بعيدا 
مو لباب دض ننه ميلك رومشها الآخرَك رَمُقه الأخير, 
أخذت الطفلة وبشكل جنوني بيدها الرقيقة إحدى نجمات 
البحر التي مازالت حية؛ وأعادتها إلى البحرء واتجهت بعد 
لتك نحو الأخرف. ورمقيا أيكنا ف البحن: ويقيت هكذا ميد 
ما استطاعت إلى البحرء وهي تبكي؛ شفقةٌ على مثات الآلاف 
مقي بادرهيا أبوها قاقاك ابت المؤيوة: ان تيعس قعل 
شيء. إن إنقاذ بعضها -حتى لوكانت بالعشرات- لن يُغيّر 
شيئاً من الواقع الأليم لهذه المأساة! 

استدارت البنت صوب أبيهاء وقالت بكل ثقة : قد لا يعني 
للعالم شيكاً إنقاذي لهذه النجمة المسكينة؛ ولكنه يعني للنجمة 
اتميها القى: الققين الدينني لعز كل والخللاض كله 
والدنيا كلها. 


الحكمة 


و د ولك نه نه عفدم لوقه 
ان نوفد شمعة خير من ان نلعن الظاذ م. 
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فن إحارة المواقكف 


حياننا 


ذهبٌ أحدٌّ مديري الإنشاءات إلى موقع من المواقع: حيثٌ 
كان العمال يقومون بتشييد أحد المباني الضخمة ف فرنساء 
واقترب من أحد العمال وسأله: ماذا تفعل؟ فردٌ عليه العامل 
مظروتة عضري قانلاه كر وكين الأحجا )|السليفييةة 
الآلات البدائية؛ وأقوم عا ناما ل رك العمّال؛ 
واقعة هرقا هذ لدت 

تركه مديرٌ الإنشا ءات؛ وذهبّ إلى عامل آخر؛ وسأله 
المتقال ففسف نكا ور العامل الشاني: أنا أقوم بتشكيل هذه 
الأحجار إلى قطع يمكنٌّ استعمالها ؛ وبعد ذلك تجمّع الأحجار 
حسبٌ تخطيطات المهندس اللمفارئ :ومو عمل مَقت: والحياناً 
يصيبني الملل؛ ولكني اعم نه فوت ميض انا وزوجتي 
وأولادي» وهذا عندي أفصل من أن أظل من .دون عمل. 

بعدها ذهب مديرٌ الإنشا ءات إلى عامل ثالث #وسألة 
أيضا عمًا يعمل ل اسم بقاكلاً :وهو يشير 


انظردائما للأمورمنالزاويةالايجابية, 
وتمتّع بما تعمله؛ ولا تحبط نفسك فيما تفعل؛ 
فالحياة تستحق منك أن تبتسم» وأنت تعمل. 


عن عائشة أم المؤمني كلا قالت: قال رسول الله يَكَِِ: مإني 
لأعلم إذا كنت عني راضية:؛ وإذا كنت علىّ غضبى؛ قالت: 
فقلت: «من أين تعرف ذلك؟5» فقال: «أما إذا كنت عني راضية: 
فإنك تقولين: لا ورب محمدء وإذا كنت غضبى قلت: لا ورب 
إبراهيم.: قالت: قلت: «أجلء واللّه يا رسول اللّه: ما أهجر إلا 
اسمك». 


الحكمة 
إن الحياة لا تسيرعلى وتيرة واحدة؛ ومن 
الطبيعي أن يحدث سوء تفاهم وخلافات ومشكلات 
بين الناس» فيجب ألا ننسى عند حدوث أي مشكلة 
خلق الأدب واللباقة, وحسن التصرفء وآداب 
التحدث؛ والتعامل مع الآخرين. 


و 


إلهام للقرار الصحيح 


1300 


فن إحارة المواقف 


المشكلةوالحل 


المثال الأول: بينما كانت وكالة ناسا الفضائية تبدأ بك 
تجهيز الرحلات للفضاء الخارجي واجهتهم مشكلة كبيرة: هذه 
المشكلة تتمثل 4 أن رواد الفضاء لن يستطيعوا الكتابة بواسطة 
الأقلام بسبب انعدام الجاذبية؛ بمعنى أن الحبر لن يسقط من 
القلم على الورق بأي حال من الأحوال؛ فماذا يفعلون؟ 

لحل المشكلة: قاموا بدراسات استمرت نحو عشر سنوات 
كاملة وأنفقوا أكثر من اثني عشر مليون ذولار؛ ليطوروا قلما 
جاها نيع العنا ته حال اتدداء الحاكيية لبس هذا 
تفظو بل والكتابة أيضا على أق منطع أملس حص الكريسقال: 


والكتابة ب درجة حرارة تصل إلى ثلاث منّة درجة مئوية. 


فإنهم ببساطة قرروا استخدام أقلام رصاصص بديلا عن 
الأقلام الجافة. 


المثال الثاني: ذات مرة باليابان 4 مصنع صابون ضخم 
واجهتهم مشكلة كبيرة: وهي الصناديق الفارغة التي لم تعب 
بالضابوة؛ ترا ناخطأ بف العايسي؛ هماذا يتعلون تعفف 
الصناديق الفارغة من الصناديق المعبأة؟! 


لحل المشكلة: قام اليابانيون بصناعة جهاز يعمل بالأشعة 
اللسوقية :مخصهن العشف عير الصاو يداخطل الصناديق؛ 
ووضعوه أمام خط خروج السنقاديق متم كليم وعتنوا بعالا 
جددا ؛ ليقوموا بإبعاد الصناديق الفارغة التي كشفها الجهاز. 

الحل البديل: ب مصنع آخر أصغر من السابق عندما 
واجهتهم المشكلة نفسهاء فإنهم أتوا بمروحة إليكترونية 
وضبطوا قوتها بما يناسب وزن الصندوق الفارغ: وتم توجيهها 
إلى نفك شرو السشاديق بسسعم العليم : بحيدت وبشكل 
الصندوق الفارغ من تلقاء نفسه بفعل اندفاع الهواء؛ وتلك هي 
التقيجة المتطفية. 


الحكمة 
انظر إلى حل المشكلة؛ ولا تنظر إلى المشكلة 
نفسهاء فكر ل الحل البسيط والأيسرء فأين المشكلة 
إذا؟ المشكلة أنه لا توجد هناك مشكلة! هناك أناس 
بارعون # حل المشكلات بطرق سحرية وسهلة: 
وهناك آخرون بارعون #2 خلق المشكلات من لا 
مشكلة. 
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فن إحارة المواقف 


الاستقلال بالقرار 


طلب الوالي من أهل القرية طلباً غريباً 4 محاولة منه 
لمواجهة خطر القحط والجوع الذي تمر به القرية» وأخبرهم 
بأنه سيضع قدّرا كبيرا ب وسط القرية؛ وعلى كل رجل وامرأة 
أن يضع # القدّر كوبا من اللبن؛ بشرط أن يضع كل واحد 


الكوب بمفرده من غير أن يشاهده أبحن: 


هرع الناس لتلبية طلب الوالي؛ كل منهم تخفى بالليل 
وسكب الكأس الذي يخصه # القدر. و الصباح فتح الوالي 
القدر فماذا وجد5 وماذا شاهد؟ القدر امتلاً بالماء. ولم يجد 
اللبن5 السبب هو أن كل واحد من الرعية قال 4 نفسه: (إذا 
وشهت كوما وانسدا عق اناي شاه تخ يوكر هلي كمية اللنت 
الكبيرة» التي سيضعها أهل القرية 4 القدر). وهذا يعني أن 
كل واحد اعتمد على غيره #ش رعاية مصالح البلد. وكل واحد 
منهم فكري الطريقة نفسها التي فكر فيها غيره؛ وكل واحد 
متهم ظن أنه الوحيد الذي سكب ماء بدلا من اللينوالنتيسة 
التي حدثت بسيب هده التصرفات كانت كالاقى: الجوع عم 
هذه القرية. ومات الكثير منهم» ولم يجدوا ما يعينهم وقت 
الأزمات. 


الحكمة 
اجتعل تسرظاق سستغاة له تعن غلى تصرفات 
الآخرين وسالوكهم 4 اتخاذ قراراتك؛ اجعل من 
تصرفاتك سلوكا يقتدي به الجميع 4 تصرفاتهم, 
وستكون النتائج رائعة. 


إلهام للقرارن الصحيح 


لق 


فق إهازة المواققهة 


لاتلن بالصمت 


كاوومتاك بسموعة من الثان #سعيقة عرض الصر, 
ومعهم شخص معتوه. وفجأة ودون سابق إنذارء قام هذا المعتوه 
بحفر السفينة # المكان المخصص له! ولما سألوه: لماذا تفعل 
ذتف4فان انا مر أن أعمل ما أشامية لكان المخضيص كن 
4 هذه السفينة: ولن أسمح لأحد بأن يتدخل فيما هولي! ماذا 


يفترض 4# الناس أن يفعلوا 4 هذه الحالة؟ 


إن هم تركوه يفعل ما يشاء 4 المكان الخاص به» فمعنى 
ذلك أنهم سوف يفرقون؛ وسوف يموتون معه. وإذا اتكل 
بعضهم على بعضهم الآخرء وقال .4# نفسه: إن غيري سوف 
يقوم بالواجب؛ فإنه قد لا يقوم بالواجب أحدء وإن هم اتحدوا 
وتنسخلبوا جميها “ومتقوه عن تتفي خطتة: شعت هذا آنهة 
سوف ينجون من الموت؛ لذا فمن الواجب أن يتدخلوا جميعاً 


لتحا يفك بولق اسظروا الاسشخد اخ القوة بدلا مخ الإضقاع: 


الحكمة 

لا تلن بالصمت 4# مواجهة السلوك الخاطن مهما 
كان مصدره؛ فريما تكون أنت أكبر الخاسرين؛ حاول 
تغييرما تستطيع تغييره؛ قال تعالى: إن م 
إل أَلِإصَكَمَ مَا تلن وَمَا نوفِيقٍ قن إِلَا به ولا تقل. 
(غيري سيقوم بالواجب) وإذا باو سنب لارتوم يد أحد. 
قال رسول الله مَك ,من رأى منكم منكراً فليغيره بيده: 
فإن لم يستطع فبلسانه, فإن لم يستطع فقلبه؛ وذلك أضعف 
الأيمانه وأفت حها هم قصدة. 
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فق إهازة المواققهة 


أصعب المواقف 


اخ إحدى المدارمس الابتدائية؛ بينما كان معلم اللغة 
العربية للصف الثاني الابتدائي يوزع أوراق إجابات الامتحان, 
بعد أن صححه: فإذا بأحد تلاميذه يقول: لو سمحت يا أستاذ, 
إن درجتي ثمانية من عشرة وأنت لم تشر بعلامة خطأ أمام 
أي إجابة: فرد عليه الأستاذ: إن درجتك 4# التعبير أنتقصت 
منك درجتين. فقال التلميذ: إني أريد الدرجة كلهاء أي عشرة 
من عشرة وكان التلميذ مُصراً على أن يأخذ الدرجة كاملة: 
وأخن يجادل معلمه؛ فأراد الأستاذ ألا يحرج تلميذه. بوصفه 
أحد التلاميث المتميزين والثابفين.ة الفصل: فقان له: إذا 
أحضرت تراب الجنة؛ فلك الدرجة كاملة (من باب تحدي 


الطالب وعدم أخذ الدرجة كاملة). 


وي اليوم المقبل أتى التلميذ لمعلمه بكيس مملوء بالتراب. 
فقال المعلم: ما هذا؟ فرد عليه التلميذ: هذا تراب الجنة كما 
طلبت! فقال كيف أحضرته؟! فرد عليه: جعلت أمي تمشي على 
التراب؛ ومن ثم جمعته لك # هذا الكيسء وأنت قد أخبرتنا 
أن الجنة تحت أقدام الأمهات: فما كان أمام المعلم من خيار 
إلا أن يعطي التلميذ الدرجة الكاملة؛ ولم يستطع المعلم إخفاء 
إعجابه بذكاء تلميذه. 


تذكر جيدا أن أصعب المواقف التي تمربها 
هي سهلة جدا إذا أحسنت التصرف فيها,ء واتبعت 
الأسلوب الأمثل 2 طرحها وعلا جها ‏ 


إلهام للقرارن الصحيح 


“لق 


فن إحارة المواقف 


4# إحدى الإذاعات تم بث سؤال على الهواء مباشرة 
للمستمعيق: يوضفة مسايقة تقدمها الأذاعة استمعيها: 
وكانت هناك جائزة قيمة للإجابة عن السؤال الذي محتواه 
كالاتي: 

كان هناك منطاد يحمل أربيعة علماء 4 تخصصات 
مختلفة: عالم فيزياء. وعالم كيمياء: وعالم فلكء؛ وعالم 
أحياء؛ وفجأة ودون سابق إنذار بدا المنطاد يترنح: وواجهتهم 
مشكلة كبيرة؛ وأصبح يلزمهم رمي أحد العلماء؛ لكي يتحايلوا 
على المشكلة:؛ وينجوا بأنفسهم والسؤال هو: أي من العلماء 
الموجودين على ظهر المنطاد يجب رميه؛ للتخلص من هذه 
المشكلة 4 نظركم؟ 

سيت الوذ اعد اعد اله قير 8 يسا لوو بالجاكوة 
المخصصة لهذا السؤالء وكان مع كل إجابة تحليل علمي 
لسبب اختيار العالم الذي سوف يتم رميه من بين العلماء 
الأربعة الموجودين على ظهر المنطاد. وأنت 2 رأيك من هو 
العالم الذي يجب رميه؟ 


ببساطة قالت: نرمي أثقلهم وزنا! 


الحكمة 
يلزمنا د أحيان كثيرة أن نفكر بطريقة 
طبيعية؛ لإيجاد حلول للمشكلات التي تواجهنا 
دون الخوضش 2 تفاصيل؛ إذ ئيس هناك طائل من 
ترديد المشكلات من دون حل. 
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فق إقازة المواققهة 


قيمة الشيء 


رفع المحاضري# إحدى المحاضرات خمسس مئّة ريال» 
وقال: من يريد هذه؟ رفع معظم الموجودين أيديهم: فقال 
لهم: سوف أعطيها وابهدا عنقم ,ولكن يده أن أفعل هذاء فقام 
بكرمشة الورقة؛ ومن ثم سألهم: من يريدها؟ ومازالت الأيدي 
موعياة فعا مهنشاءجاة) لد قلت هية ا كر التعرد عن 
الأرضصء وقام بدعسها بحذائه؛ ومن ثم رفعها وهي متسخة 
ومليئة بالتراب؛ وسألهم: من منكم مازال يريدها؟ 

فارتفعت الأيدي مرة ثالثة؛ فقال: يجب أن تكونوا 
قد تعلمتم درساً قيماً. وهو مهما فعلت بالنقود فمازلتم 
تريدونها؛ لأنها لم تنقص 2# قيمتهاء فهي مازالت خمس مئة 
ريال. # مرات عديدة من حياتنا نسقط على الأرضء وننكمش 
على أنفسناء ونتراجع بسبب القرارات التي اتخذناها أو بسبب 
الظروف التي تحيط بناء فنشعر حينها بأنه لا قيمة لنا مهما 
حصلء فأنت لا تفقد قيمتك؛ لأناك شخص مميزء فحاول ألا 
تقس ذلك أبد ألا تدع خينات أمال الأممن تلفي بظلالها على 
أحلام الغد. 


الحكمة 


قيمة الشيء هي ما تحدده أنت, فاختر لنفساء 
أفضل القيم! 


إلهام القرار الصديح 
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فق إهازة المواققهة 


الآراء المسبقة 


قبل بضعة أعوام قرر أحد الأشخاص السفر إلى إيطاليا؛ 
لمشاهدة أعظم آثار روما والبندقية: وكعادته قبل كل رحلة قرأ 
أدلة وكتبا سياحية كثيرة عن هاتين المدينتين بالذات: ولفت 
انتباهه حينها كثرة التحذير من التجول # الشوارع المحيطة 
بمحطة القطار الرئيسة # روما (وتدعى تيرميني) وذات يوم 
كان عليه أن يذهب إلى تلك المحطة بالذات؛ لتصديق تذكرة 
القطار الأوروبي التي كانت معه. 


وفور نزوله من التاكسي فوجىّ بشاب غريب الهيئة ينادي 
عليه بلغة لا يفهمهاء ولكنه تجاهله وأسرع الخطى نحو المحطة, 
فاستمر الشاب # السير خلفه والصراخ عليه بصوت مرتفع؛ 
فما كان منه إلا أن هرول ثم جرى: فجرى الشاب خلفة مناديا 
بحدة؛. حتى اضطر للتوفف لمعرفة ماذا يريد. وحين وقف 
الشاب أمامه مباشرة أخن يتحدث بعصبية وصوت غاضب,؛ 
وكأنه يلومه على تجاهله له؛ 4 حين كان يريد إعطاءه محفظته 
التي سقطت منه فور نزوله من سيارة الأجرة. 


إن بعض الظن إثم؛ وتبني الآراء المسبقة يحد 
من تفكيرناء ويحصره 4 انتجاه ضيق. 


خلق التغافل 


انتظرت الزوجة مجيء زوجها بعد انتهاء الحفلة التي 
دَعيّتٌ إليهاء لكنه تأخر. مرت عشر دقائق؛ ثم نصف ساعة 
على الموعد الذي اتفقا عليه؛ وبداً المدعوون يتناقصون. ثم 
مرت ساعة كاملة ولم يبق إلاهي وأصحاب الدعوة الذين كانوا 
يجاملونها مع ما بدا عليهم من إرهاق وتعب. يا إلهي! أين أنت 
يازوجي؟! دائماً تحرجني بتأخرك! إنه لا يلتزم بالمواعيد 
بقاناء لقد كدت أبكي من الخول: ألخيراً سطير وركبت السياوة 
بسرعة؛ وهي ترتجف من الغضب, وقبل أن تفتح فمها بكلمة 
أخبرها زوجها بأنه قد مرٌ على سبعة محلات تجارية؛ ليشترى 
لها الجهاز الذي طلبته: ولآنه يفضل أن يختار أجود نوع؛ فلم 
يكن يقنعه أي منتج. حتى وصل آخر محل فوجد عنده هذا 
الجهازء إنه ئ الخلف. هل انتبهت له عند ركويك؟ 

التفتت إليه؛ فإذا هو قابع على المقعد الخلفي وإذا هو 
طليهدا قاماً .سكين اللنارازيض العزدن بننا أظيب قليك! 
واكم ذل كير حي اموت | كته انظبا أرجتي هده 
أقاربي؛ ولا بد أن أخبره أني متضايقة؛ فكرت قليلاً: إن عاتبته 
الآنء وهو سعيد بإنجازه وتعبه, بغية إسعادي وتلبية رغبتي. 


قلا شك انئني ساعكر صفوه: ويمكن ان يرفع صوته, وسوف 
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فق إقهازة المواققة 


ومضت سفينتنا على خيرء وهذا ما اختارته الزوجة بالفعل. 


الحكية 
يسن القبي يسيّد 2 قومة 


لكن سيد قومهالمتغابي 


حدد المشكلهك 


كل يوم تمضي الحافلة # مسارها المعتادء وذات يوم 
كان مصارعاء رمق السائق بنظرة صارمة:؛ ثم صاح الضخم: 
( جون) لا يدفع قيمة التذاكر؛ ثم جلس على مقعده: فلم 
يناقشه السائق؛ خوها ملك ورضي بالأمر الواقع.و بذ اليوم 

واستمر الحال على هذا المنوالء كل يوم يركب ( جون) 
الحائفلة ولا يدفع., قاأضيت السائق باكتئاب من تكرار هذه 
المواقف دون حل لها. وفقد القدرة على النوم» ولم يعد يتحمل 
المزيد؛ فقرر الانضمام إلى مركز تدريب لكمال الأجسام. 
وتعلم الكاراتيه والجودو. وجميع رياضات الدفاع عن النفس 
وفنون القتالء ولم يعد ذلك السائق الهزيل كما كان؛ وأحس 


وك الشهر اللاحق صعد ( جون) الضخم إلى الحافلة, 
وحدق# السائق بالنظره الصارمة نفسهاء وصاح: لن يدفع 
الزعيم (جون) قيمة التذكرة: أوقف السائق الحافلة بسرعة, 
وصرخ 4# وجهه: ولم لا؟! فرد ( جون) باندهاش؛ لآن ( جون) 
الضخم لديه اشتراك مجاني لركوب الحافلة. 
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الحكية 
أصل ١!‏ 


فن إدارة المواقف 


اللعصك 


03 


للزبون: هذا أغبى ولد 4 العالم» انتظر وأنا أثبت لك. 

وضع الاق درهما لايد وه فسا اليد الأنشرى ونادق 

قال الحلاق: ألم أقل لك: هذا الولد لا يتعلم أبدأًة وبي كل 
مرة يكرر الأمر نفسه. 

عندما خرج الزبون من المحل قابل الولد خارجا من 
محل الآيس كريم؛ فدفعته الحيرة أن يسأل الولد: فتقدم منه. 
وسأله: لماذا تاهة ال0؟ فلسأ كل مرة. ولا تحن الدرهم؟! 


قال الولد:لأن اليوم الذي آخن فيه الدرهم تنتهي 
اللعبة! 


الحكمة 
للا تستحقرن صغيراً على صغره؛ فالبعوضة 
تدمي مقلة الأسد. 


إلهام للقرارن الصحيح 
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قبل عشرين عاماً 4 جامعة منسوتا بالولايات المتحدة 
الأمريكية كان أحد الطلاب يتناول طعامه بشكل يومي ب 
بوفيه الطلاب؛. وخلف صواني الطعام كان يقف الطباخ وبعض 
العاملين 2# البوفيه؛ لمساعدة الطلاب على القفرف واختيار 
الأطباقء فلفت انتباهه حينها عاملة متزمتة؛ تعمل # المطعم. 
وكان قد كرهها من أول نظرة:؛ وافترض أنها كرهته أيضاء 
وكانا اما يشاذلان نسلواح لفت والاشمةز ال يصمف: 

وذات يوم رمقها بنظرة حادة؛ فما كان منها إلا أن 
اقتربت منه؛ ومسكته بياقة قميصه: وهمست 3# أذنه: هل أنت 
ننه #قال قم فقاليه: ]ذا الحو شب | قفاه :ذا مك 
لحم خنزيرء وليس لحم بقر كما هو مكتوب. 


فق إقهازة المواققة 


الحكم على الأشخاص من الانطباع الشخصي 
والمواقف المجردة من الأدلة غائياً مايكون خطأ. 


بعض الظن 


تلقى أحد الدبلوماسيين الأمريكيين دعوة لحضور مؤتمر 
دولي 4 موسكوء 4 وقت كانت فيه حرب الجواسيس على 
أشدها بين الجانبين» وقبل مغادرته مطار نيويورك حذرته 
وزارة الخارجية الأمريكية من أن الرومس سيتجسسون عليه 
وسيضعونه 4# فندق خاص بالأجانب يمتليّ بأجهزة التنصت. 

وهكذا ماإن دخل غرفته 2# الفندق. حتى بدأ يبحث 
عن أجهزة التنصت المزعومة: والميكروفونات المدسوسة 
خلف اللوحات وفوق اللمبات وداخل الكراسيء بل وحتى داخل 
التلفون نفسه. وحين كاد ييأس من إيجاد شيء من ذلك: 
نظر تحت السريرء فلاحظ وجود سلكين معدنيين ( مجدولين 
حول بعضهما) يبرزان من أرضية الغرفة الخشبية: فأيقن 
أنه عثر على ضالته؛ فما كان منه ألا أن أحضر كماشة قوية, 
وبدأً يفك الأسلاك بعضها عن بعض: ثم قطعها نهائياً قبل 
أن يتوجه إلى سريره لينام؛ ولكنه سرعان ما سمع صفارة 
الانبسا قن أصموائع انستبادوصولغا سيق لايق السقلى: 
فرفع السماعة؛ ليسأل عما حدث؛ فأجابه الموظف 4# مكتب 
الاستقبال: لا تقلق يا سيديء سقطت النجفة المعلقة أسفل 
غرفتك على رأس المندوب البلجيكي. 
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فن إدارة المواقف 


بعضض الظن ليس إثما فقط؛ بل إنه يحصر 
تفكيرنا 4 انتجاه ضيق وخاطئ. 


إتقان العمل 


يوم من الأيام استدعى الملك وزراءه الثلاثة. وطلب 
مقي ضرا وزيا ظلب مر كل وقيو أن يألكذ كيسا ويذهب 
إلى بستان القصبر؛ ليملاً هذا الكيس للملك من مختلف 
طيبات الثمار والزروع: كما طلب منهم ألا يستعينوا بأحد ب 
هذه المهمة: وألا يسندوها إلى أحد آخر: استغرب الوزراء من 
طلب الملك؛ وأخن كل واحد منهم كيسه؛ وانطلق إلى البستان, 
فآما الوزير الأول فقد حرص على أن يرضي الملك: فجمع من 
كل الثمرات من أفضل المحصول وأجوده؛ وكان يتخير الطيب 
والنمين من الغا ر بحتو ينا الكيمن: 
أما الوزور القناتي فو كان معتصا بأن النكالا يريد 
الثمارء ولا يحتاجها لنفسه. وأنه لن يفحصى الثمار؛ ليتبين 
الجيد من الرديء: فقام بجمع الثمار بكسل وإهمالء ولم يتحر 
الطيب من الفاسد. حتى ملاً الكيمس بالثمار كيفما اتفق؛ أما 
الوزير الثالث؛ فلم يعتقد أن الملك سوف يهتم بمحتوى الكيس 
أصلاً كملا الكيس بالحشاكض والأهفاب وأوراق الأشجان, 


الأكياس التي جمعوهاء فلما اجتمع الوزراء بالملك أمر الملك 
الجنود بآن يآخذوا الوزراء الثلاثة ويسجنوهم؛ كل على حدة, 


3 


إلهام للقرار الصحيح 


فق إقهازة المواققة 


كل واحد منهم مع الكيس الذي معه مدة ثلاثة أشهر ب سجن 
بعيد لا يصل إليهم فيه أحد. وأن يمنع عنهم الأكل والشراب؛ 
فآما الوزير الأول فأخذ يأكل من طيبات الثمار التي جمعها 
حتى انقضت الأشهر الثلاثة؛ وأما الوزير الشاني فقد عاش 
القوبون القاحظة صوق وقلة بحيلة معقينه ا على تنا نحيات كقامك 
فخ القنان الت جضهاء ما الوؤين الكاليه كعد :ماك جوعا قبل 


أن ينقضي الشهر الأول. 


الحكمة 
١اسأل‏ نفسك من أي نوع أنت؟ فأنت الآن 4 بستان 
الدنياء لك حرية أن تجمع من الأعمال الطيبة: أو 
الأعمال الخبيثة: ولكن غداً عندما يأمر ملك الملوك أن 
تسجن 4 قبرك؛ 4 ذلك السجن الضيق المظلم وحدك» 
فماذا تعتقد سوف ينفعك غيرطيبات الأعمال التي 
جمعتها ةي حياتك الدنياء 


نقف الآن مع أنفسنا ونقرر: ماذا سنفعل غداً 4 
سجننا؟ وتذكردائماً أن إتقان العمل يتبعه نتائج 
رائعة؛ لذا عليك بإتقان عملك مهما كانت دواعيه 
وأسبابه , فقد قال رسول الله يك ه .إن الله يحب إذا 
عمل أحدكم عملا أن يتقند. 


الم 
تعود مزارع الحصول على جائزة: كلما شارك # مسابقة 
الذرة السنوية: و أحد الأيام قابله صحفيء وناقشه 2# أسباب 
فوزه كل عام؛ فقد علم الصحفي أن المزارع يتبادل بذور الذرة 
مع جيرانه: فسآله: كيف تعطي البذور الجيدة لجيرانك؛ وأنت 
تعلم أنهم سينافسونك # المسابقة؟ 


ردٌ المزارع: ألا تعلم يا سيديء أن الريح تحمل حبوب 
ال وتلقي بها من حقل إلى آخر5 فعندما يزرع جيراني 
سقورا رديكة ستؤثر حبوب اللقاح المتناثرة # الهواء على 
محصولي ذا كنت أريف محصولا جيدا هللا بيد أن أعطن 
جيراني أفضل أنواع البذور. 


هذا المزارع وغيره 4 هذه الدنيا كثير. يدرك جيدا كيف 
تتفاعل الأشياء ذهذه الحياة. فلن ينتج تصن ل هيدا إلا 


الحكمة 
4 كل مناحي الحياة تنطبق هذه القاعدة: فمن 
يريد العيش 4 سلام فعليه أن يساعد الآخرين على 
العيش 2 سلام؛ وعلى من يريد العيش 4 سعادة, 
فعليه أن يساعد الآخرين على العيش لي سعادة؛ 
لأن سعادة الفرد مرتبطة بسعادة الكل. 


إلهام للقرارن الصحيح 


لق 


فق إهازة المواققهة 


السيئْ والأسواً 


دخلت الآم غرفة ابنتهاء فوجدت رسالة على السرير: 


قرأتها بيدين مرتجفتين؛ كان مضمون الرسالة كالآتي: 


أمي الحبيبة: بندم وأسف شديدينء أخبرك بأنني 
هربت مع صديقي الجديدء فقد وجدت معه الحب الحقيقي. 
وسونطيف جنا باترغم من الأقراط الكي يضعها بك أذنيه 
وأنفه وأشكال الوشم الكثيرة على جسمه ودراجته الكبيرة, 
وليمس هذا فقط يا أمي. فأنا أيضا حاملء وهويقول لي: إننا 
بتكو سعيديخ ذا بف الخياة: كبا روه و آنا سيق هنا 
الغابة؛ ويريد إنجاب الكثير من الأولاد معيء وهذا أحد 
أحلاميء لقد أخبرني أن الحشيش لا يؤذيء: وسنزرعه من أجل 
أصدقائنا الذين سيهدوننا الكوكايين: اطمئني يا أمي. فنحن 
ندعو أن يجد العلماء دواء للإيدز من أجل حبيبيء فهو يستحق 
أمي. لا تقلقي. فنا عمري الآن خمس عشرة سنة؛ وأعلم كيف 


ابنتك الخلصة 


.ل آخر الرسالة كتبت البنت لأمها الملاحظة الآتية: 


فق إقهازة المواققهة 


المقلاة الصغيرة 


يروى أن صياداً كان السمك يعلق بصنارته بكثرة: وكان 
موضع حسد بين زملاته الصيادين: وذات يوم استشاطوا منه 
قضبيا: كتدم] التعظرا أن اتصياه التمطاوطل يسعفظ بالسكة 
الصغيرة: ويرجع السمكة الكبيرة إلى البحرء عندها صرخوا 
فيه: ماذا تفعل؟! هل أنت مجنون؟! لماذا ترمي السمك الكبير؟! 


عندها أجابهم الصياد: لآني أملك مقلاة صغيرة. 


الحكمة 
قدلا نصدق هذه القصة» لكن للأسف نحن 
نفعل كل يوم ما فعله هذا الصياد, إذ نرمي الأفكار 
الكبيرة والأحلام الرائعة والاحتمالات الممكنة 
لنجاحنا خلف ظهورنا على أنها أكبر من عقوئنا 
وإمكانياتناء كما هي مقلاة ذلك الصياد. 


هذا الأمرلا ينطبق فقط على النجاح المادي» 
بل أعتقد أنه ينطبق على مناطق أكثر أهمية, 
فنحن نستطيع أن نحب أكثر مما نتوقعع؛ وأن نكون 
أسعد مما نحن عليه؛ وأن نعيش حياتنا بشكل أجمل 
وأكثر فاعلية مما نتخيل؛ فأنت ما تؤمن به. 


احتقار المشكلك 


تلقت شعبة بونتياك بشركة جنرال موتورز شكوى من 
أحد عملائهاء نصها ما يأتي: 


هذههي المرة الثانية التي أكتب فيها إليكم. وأنا لا 
ألوفكم لعدم الرد: ولق الواقغ أن لدينا تطليد | كا أسرتناء 
وهوتناول الآيس كريم للتحلية بعد العشاء كل ليلة. لكن نوع 
الآيس كريم يختلف كل ليلة. حيث يحدث تصويت بين أفراد 
الأسرة يومياً على نوع الآيس كريم الذي سنتناوله ‏ كل ليلة 
وعتنا كين القعاق هد سب مككرا يشدراء جيارة ورياك 
جديدة من شركتكم.: ومنذ ذلك الحين أصبحت رحلاتي 
اليومية إلى التموينات لشراء الآيس كريم تمثل مشكلة؛ فقد 
لاحظت أنني عندما أشتري آيس كريم فانيلياء وأعود للسيارة 
لايعمل المحرك. ولا تدور السيارة: أما إذا اشتريت أي نوع آيس 
كريم آخرء فإن السيارة تدور بصورة عادية جدًاء وصدقوني 
أنا جادٌ فيما أقول. 


عندما قرأ رئيمس شركة بونتياك هذه الرسالة أرسل 
أحد مهتدسى الضصيائة لمنزل صاحب السيارة؛ فأراد صاجب 


السيارة أن يثبت للمهندس صدق روايته؛ فأخذه لشراء الآأيس 
كريم واشترى آيس كريم فانيلياء وعندما عادا للسيارة لم يدر 


و 


إلهام للقرار الصحيح 


كن إقازة المواققهة 


محركهاء تعجب مهندس الصيانة. وقرر تكرار هذه التجربة 
ثلاث ليالء وي كل ليلة كان يختار نوع آيمس كريم مختلف, 
وبالفعل كانت السيارة تدور بصورة عادية بعد شراء أي نوع 
من الآين كريم؛ إلا نوع الفانيلياً. 

تعجب مهندس الصيانة من ذلك؛. ورفض تصديق ما 
يراه؛ لأنه مناف للمنطق بأي حال من الأحوال: وبدأ 4 تكرار 
الرحلة للتموينات يومياً مع تسجيل ملاحظات دقيقة للمسافة 
التي يقطعها يومياً: والزمن الذي يقطعه. والشوارع التي يمر 
منهاء وكمية الوقود بالسيارة» والسرعة التي تسير بهاء وكل 
معلومة تتعلق بالرحلة إلى التموينات. وبعد تحليل البيانات 
الى جمعها وجد أشواء آنسن كريم اتعاقليا يمكترق ركذا 
أقل من شراء أي نوع آخر من الآيس كريم؛ وذلك لأن قسم بيع 
آيس كريم الفانيليا فى السوبر ماركت يقع فى مقدمة السوير 
ماركت,. كما توجد كميات كبيرة منه؛ لآن الفانيليا هي النوع 
الشعبي والمفضل للزبائن. 


أما باقي أنواع الآيس كريم الأخرىء فتقع فى الجهة 
الخلفينة من السويو هارت ومن كم شف رفروقتا اطول .ف 
شواكها :اقرب موتدسن النسياتة من حل الإتقكاتة وه أن 
السيارة لا تدور مرة أخرى بعد توقف محركها مدة قصيرة: 


متعلق بالمدة التي يستريح فيها المحرك؛ وليس بنوع الآيس 
كريم؛ وتوصل المهندمس للمشكلة وحلها. وهي أن محرك 
السيارة يحتاج وقتاً؛ ليبرد. حتى يستطيع أن يؤدي عمله مرة 
أخرى عند إعادة تشغيل السيارة: وهوما لا يحدث عند شراء 
آسن كريم الغاتيلننا» ثرا تدك الوقلف لف الرقة الإضالة 
الذي يستغرقه صاحب السيارة للحصول على نكهات أخرى 
من الآيس كريم سمح بتبريد المحرك مدة كافية للبدء. 


الأمورغالباً ليست كما تبدو, فبقليل من الجهد 
والوقت, مع شيء من التحليل العلمي سوف تتضح 
الصورة بشكل أفضل. 
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فن إحارة المواقف 


الحصان ويثر المياه 


وقع حصان أحد المزارعين # بثر مياه عميقة؛ ولكنها 
جافة؛ وأجهشس الحصان بالبكاء الشديد من الألم من أثر 
السحتوط:واسكر ككوا عد ساعات: قاع اسزارع خلاتها 
يبحث الموقف. ويفكر كيف سيستعيد الحصان؟ 


هو * 3 2 7 ا 9 7 030 
حصان آخرء هذا إلى جانب أن البثر جافة منذ زمن طويل؛ 


وتحتاج إلى ردمها بأي شكل. 


وهكذاء نادى المزارع جيرانه. وطلب منهم مساعدته 2 
ردم البثر؛ كي يحل مشكلتين 4# آن واحد: التخلص من البئر 
الجافة ودفن الحصان. ويدأ الجميع بالمعاول والجواريف 
جمع الآتربة والنفايات وإلقائها 4 البثر. # بادئ الآمر, 
عال: يملؤه الألم وطلب النجدة. وبعد قليل من الوقت اندهش 
الجميع لانقطاع صوت الحصان فجأة. 


إذ بعد عدد قليل من الجواريف نظر المزارع إلى داخل 
اليكو وق صعق الأ واه كته وحن الخضان مخقفرل" بهو ظهرذا 


فكلما سقطت عليه الأتربة يرميها بدوره على الأرضء ويرتفع 
هوبمقدار خطوة واحدة لأعلى. 


وهكذا استمر الحالء الكل يلقي الأوساخ إلى داخل البئر, 
فتقع على ظهر الحصان: فيهز ظهره: فتسقط على الآأرض, 
حيث يرتفع خطوة خطوة إلى أعلى. وبعد المدة اللازمة لملء 
البئرء اقترب الحصان من سطح الأرضء. حيث قفز قفزة 
بسيطة وصل بها إلى سطح الأرض بسلام. 


الحكمة 

تلقي الحياة بأوجاعها وأثقالها عليككء فلكي 
تكون حصيفاء عليك بمثل ما فعل الحصان؛ حتى 
تتغلب عليهاء فكل مشكلة تقابلنا هي بمنزلة عقبة 
وحجر عثرة ‏ طريق حياتناء فلا تقلق؛ لقد تعلمت 
للتو كيف تنجو من أعمق آبار المشكلات بأن تنفض 
هذه المشكلات عن ظهرك. وترتفع بذلك خطوة 
واحدة لأعلى. 
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فق إهازة المواققهة 


الاتقان 


كان هناك سفينة كبيرة تعطل محركها؛ فقام أصحاب 
النقيكة زإخضناو خيرابة لكتى يضلحوها: المشرواغييرا 
عقب الآخرء لكن دون فائدة؛ ولم يعرف ما هي العلة فاستدعوا 
رجلا عجوزاً قضى عمره 2 إصلاح السفن: أحضر معه حقيبة 
كبيرة مليئة بالعدد والأدوات. وحين وصل وذهب إلى المحرك 
يتفحصسهة يذقة سخ أعلى الئ أسفلء وكان هناك اثنان من 
ملاك السفينة يتابعان الرجل العجوز ويراقبانه: ويتمنيان أن 


بعد أن انتهى الرجل العجوز من تفحص المحرك. ذهب 
إلى حقيبة العدد؛ وأخرج مطرقة صغيرة؛ وبداً يطرق بهدوء على 
جزء من المحركء؛ وما هي إلا لحظات حتى عاد المحرك للعمل؛ 
قام بعدها العجوزء وأعاد المطرقة إلى مكانها؛ وأصبح المحرك 
يعمل بشكل جيد. بعد أسبوع استلم ملاك السفينة فاتورة من 
العجوز بعشرة آلاف ريال قيمة الإصلاح: صرخ الملاك: ما هذا 
المبلغ؟! هذا اللمحوة لم بعفل شيا تسق هده القيمة: فأرسلوا 
له رسالة يطلبون منه فاتورة مفصلة بتكاليف الإصلاح. 


ماذا تتوقمون؟ وكيف كان الرد عليهم؟ أرسل الرجل 
العجوز لهم فاتورة كتب فيها تفاصيل التكاليف: الطرق 


بالمطرقة (دولاران)؛ معرفة أين تطرق ( تسعة آلاف وتسع مئّة 


وثمانية وتسعون دولارا)! 


الحمكمة 
ثمن كل شيء ‏ ا لحياة هو ما نتقنه4؛ ونتمير 
فيه لا ما نعمله فقط. 
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فق إقازة المواققهة 


المصارحجكة 


كاك سان قو الخدت وكا نايدا عفدم وغل زدهها مالكل 
مخ الخارجم ففال كهااسوف أذخل تأكذ دها :ود فكو 
مايكل للاستحمام؛ وفيما كانت زوجته سارا تجفف شعرهاء 
إذا بجرس الباب يرنء وعندما فتحت الباب وجدت جارهما 
توماسء فسآلته: ماذا تريد؟ ولكن توماس كان ينظر إلى 
سارا بدهشة من جمالها وقوامها. وهي لاتزال ترتدي الروب 
بعد الاستحمام: عندها قال توماس: لدي عرض لك يا ساراء 
قالت: وما هوة قال: سأعطيك ألف دولار مقابل أن تفتحي 
الروب؛ لأرى جسدك الجميل فقط؟ 
فكرت ساراء وقالت لنفسها: ألف دولار مقايل لحظة 
يوعكيها حسمو عيضا الفعرض وكين انك ل دسا إن 
موافقة. وكشفت له الروب؛ ليرى حيدها الرائع؛ وهي عارية؛ 
وقطرات الماء مازالت تبلل جسدها الفاتن: عندما تأمل توماس 
هذا المنظر المذهل؛ وأعطاها الآلف دولار؛ وذهب إلى حال 
سبيله. دخلت سارا وهي فرحة بهذا المبلغ الذي لم تدفع مقابله 
سوى نظرة عابرة لجسدهاء وعندما خرج زوجها مايكل من 
الحمام سألها: من كان يطرق الباب؟ 


فقالت: إنه جارنا توماسء فقال: وهل أحضر الألف دولار 
التي أعطيتها له قبل يومين؟ فتحت سارا فمها من الدهشة, 
وقالت: الآلف دولارة! وأكملت: نعم لقد أعطاني ألف دولار, 
ونكست رأسها وهي تعطي زوجها المبلغ؛ وعلمت أن توماس 
مكل فيا مقلما كرما تحن أغناء الأليك دولاريفه اوقا من 
مفاتثها. 


الحمكمة 
بك كثيرمن الأحيان المصارحة بين الشركاء 
تجنبهم الوقوع 2# خسائر فادحةة. 
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فن إحارة المواقف 


قيد السلاسل 


لتضظ الحد ؤوان الحوى حزاكق الحيدوان أنقيلا مخ 
الفيلة الضخمة قد ربط بواسطة حبل صغير, يُلفٌ حول قدمه 
الأمامية؛ فليس هناك سلاسل ضخمة ولا أقفاص! كان من 
املاظ هدا أن الفيل ستطيع سهولة أن يغصرن من هيده 
!4 أي وقت يشاءء لكنه لسبب مالا يقدم على ذلك! شاهد 
هذا الزاكر مدرب الفيل بالقرب منه؛ وسأله: لم تقف هذه 
الحيوانات الضخمة مكانهاء ولا تقوم بآي محاولة للهوية 


حاب دوت سيفا ١‏ نرت فاق هه البصوانات 
الضخمة حديثة الولادة؛ وكانت أصغر بكثير مما هي عليه 
الأو كت تمتك يداني فيد همهم القيد السسالي تقسنة: 
لنربطها به. وكانت هذه القيود ب# ذلك العمر كافية لتقييدهاء 
وتكبر هذه الحيوانات معتقدة أنها لا تزال غير قادرة على فك 
القيود والتحرر منهاء بل تظل على اعتقاد أن الحبل لا يزال 
تقيدها: ولذلاك هن لا تحاول أبدا أن تتحرر منه. 


فقون ذلك الواكن كنك متدهشا جراء فيةه الحيوانات 
التي تملك القوة لرفع أوزان هائلة تستطيع بسهولة أن تتحوو 
من قيودهاء لكنها اعتقدت أنها لن تستطيع؛ فبقيت مكانها. 


الحكمة 
الكثيرمنا كالفيل أيضاًء يمضون 2# الحياة 
معلقين بقناعة؛ مفادها أننا لا نستطيع أن ننجز أو 
تكشيرشيثا وذلك شهوكق نانثا تعتعد أذكا ماحروخ 
عن ذلك أو أننا حاولنا ذات يوم؛ ولم نفلح. حاول 
أن تصنع شيئاء فال مستحيل هو لا شيء. 


إلهام للقرارن الصحيح 


060 


فق إقازة المواققهة 


تفييم ذاني 


دخل فتى صغير إلى محل تسوق» و جذب صندوقا إلى 
أسفل كابينة الهاتف. 


وقف الفتى فوق الصندوق؛ ليصل إلى أزرار الهاتف. وبداً 
باتصال هاتفي. انتبه صاحب المحل للموقف؛ وأخذ يستمع إلى 
المحادثة التى يجريها الفتى. 

قال الفتى: «سيدتيء أيمكنني العمل لديك 2# تهذ يب عشب 
حديقتك)»؟ أجابت السيدة: «لدي من يقوم بهذا العمل». 

قال الفتى: «سأقوم بالعمل بنصف الأجرة التي يأخذها 
هذا الشخص». أجابت السيدة بأنها راضية بعمل ذلك 
الشخص. ولا تريد استبداله. 

اصع لفقي افش إتتعانها دوقان» و انكف انها فهر 
المشاة. والرصيف الذي أمام منزلك؛ وستكون حديقتك أجمل 
حديقة ع مدينة بالم بيتش فلوريدا». ومرة أخرى أجابته 
السيدة بالنفى. 

تبسم الفتى: وأقفل الهاتفء. فتقدم صاحب المحل الذي 
كان يستمع إلى المحادثة إلى الفتى وقال له: لقد أعجبتني 
همتك العالية؛ وأحترم هذه المعنويات الإيجابية فيك . وأعرض 
عليك فرصة للعمل لدي # المحل. 
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أحاب القكن الضقيرة ل وشتكير ا المويسلض فاقى عنن 
أريد أن أتأكد فقط من أدائي للعمل الذي أقوم به حاليا. إنني 
أعمل عند هذه السيدة التى كنت أتحدث إليها». 


الحكية 
ما أحوجنامثل هذا التقييم الذاتي بشكل 
داتم 


إلهام للقرارن الصحيح 


بحر 


مم 


فق إهازة المواققة 


ذكاء رجل أعمال 


ذهب رجل أعمال إلى بنك # مدينة نيويورك: وطلب 
خمسة آلاف دولارقرضا من البنك؛ يقول: إنه يريد السفر إلى 
أوروبا لقضاء بعض الأعمال. لكن البنك طلب من رجل الأعمال 
ضمانات؛ لكي يعيد المبلغ: لذا فقد سلم الرجل مفتاح سيارته 
الروازروين إتى البتام ضبان قعام وجل الآمق ب البتك يشخص 
السيارة وأوراقها الثبوتية؛ ووجدها سليمة: وبهذا قبل البنك 
سيازة الرولؤرويق كهمانا: ولكن رقيس:البتك والعامليق ضحهوا 
ققيرا من هذ ] لامجل الابراعه سيازكنه الروكزرووز القن تدر 
شيعه 4ه ]دولا ضنانا بلع كدر دده ]درلا 

وقام أحد العاملين بإيقاف السيارة # مواقف البنك 
السفلية؛ وبعد أسبوعين عاد رجل الأعمال من سفره وتوجه 


إلى البنك, وقام بتسليم مبلغ ( 06٠٠١‏ ) دولار مع فوائد بقيمة 
,١60(‏ ١ء)‏ دولارا. 


مدير القروض ب البتك قال :سيدي» تحن سعد اء جد 
بتعاملك معناء ولكثنا مستغريون أشد الاستغراب!! لقد بحثنا 
4 معاملاتك وحساباتك؛ وقد وجدناك من أصحاب الملايين! 
فكيف سترطن مبلفاً غدرد (:-+6) دولان وآنت لست بحاجة 
إليها؟ رد رجل الأعمال: وهو يبتسم: سيديء هل هناك مكان 


4 مدينة نيويورك الواسعة أستطيع إيقاف سيارتي الرولزرويز 
فية باحرة 18ر41 )دولارا دون ان أحدها سروف عند 


مجيئي من سفري؟! 


إذا كنت تعتقد أنك تتحلى بالذكاء الخارق 
فتذكر أن هناك من هو أذكى منك. 


إلهام للقرارن الصحيح 


ا 


فق إقازة المواققهة 


راعي الغنم والمستشار 


فوجيٌ راعي أغنام بسيارة غارهة جديدة تقف فريياً من 
قظيدة: ويسرجننها شان تحية الهيقة: كلش على بسقة 
من الآلبسة الفاخرة: ويقول له: إذا قلت لك: كم عدد أغنامك 
فاه الك حرعاهاء يال #مظيني واعدا نيا 

آجاب الراط »شمو ذا شرج القتاب حاسا آليا مبغيرا: 
وأوصله بهاتفه النقال: ودخل إلى شبكة الإنترنت؛ وانتقل إلى 
موقع وكالة الفضاء الأمريكية. حيث حصل على خدمة تحديد 
الكواظ ع عبر الأقمار الحنتاعية كم هم بتك المعاومات ويجدولا 
أحد برامج الإعداد, وخلال دقائق كان قد حصل على 
تقرير من )١16١(‏ صفحة: ثم التفت نحو الراعي. وقال له: 
لديك [/18410 )ترأسا ضع القتب وكات« ال مضجيها اناه 
الراعي: تفضل باختيار الخروف الذي يعجبك, فنزل الشاب 
من سيارته ودار بين القطيع؛ ثم أخن الحيوان الذي وقع عليه 
اختياره ووضعه # الصندوق الخلفي للسيارة. 


عندئن قال له الراعى: لو استطعت أن أعرف طبيعة 
عملك ونوعه. فهل تعيد لي خروك: وافق الشابء فقال له 


الراعي: أنت مستشارء فدهش الشابء وقال: هذا صحيح, 
ولكن كيف عرفت ذلك؟ 


فقال له الراعي: سهلة: فقد أتيت إلى هنا دون أن يطلب 
منك أحد ذلك؛ ثم سعيت لنيل مكافأة لإجابتك عن سؤال لم 
[الوحمظيك يول وكقك العرف] جايقة نينا بيينها لمكن انك 
تعرف الإجابة؛ بل ولا تغرف شيثاً عن عمليء أرجو أن تخرج 
(كلبي) من حقيبة سيارتك! 


الحمكمية 
المعلومة ليست حكرا على المتعلمين فقط؛ ردما 
كان بعض قليلي التعليم أكثر حكمة ومعرفة. 


قر 


إلهام للقرار الصحيح 


كفن إقهازة المواققهة 


فك را الأفضل 


يحكى أن ملكا كان يحكم دولة واسعة دا أراد يونا 
القيام برحلة برية طويلة. وخلال عودته وجد أن أقدامه قد 
تورمت بسبب المشي 2# الطرق الوعرة؛ فأصدر مرسوما يقضي 
بتغطية كل شوارع المملكة بالجلد. 


جلد صغيرة تحت قدميه فقطء فكانت هذه بداية نعل الأحزية. 


الحكمة 
إذا أردت أن تعيش سعيدا 2# العالم, فلا تتحاول 
تغييركل العالم؛ بل اعمل التغيير4 نفسك؛ وحاول 
بعد ذلك تغييرالعالم ما استطعت إلى ذلك سبيلاً: 
فهناك حلول أسهل بكثيرمن الحلول المعقدة والمكلفة, 
فقط يجب أن تبحث عنها. 


الاعلان والأعمى 


جلس رجل أعمى على إحدى عتبات عمارة: واضعا فبعته بين 
قدميه: ويجانبه لوحة مكتوب عليها ١:‏ أنا أعمن أرجوكم ساعدونى». 


فمرٌ رجل إعلانات بالأعمى؛ فوجد أن قبعته لا تحتوي إلا 
على أموال قليلة. فوضع المزيد فيهاء ودون أن يستأذن الأعمى 
أخذ لوحته وكتب عليها عبارة أخرى وأعادها إلى مكانها. ومضى 
+4 طريقه. لاحظ الأعمى أن قبعته قد امتلآت بالأموال. 

عرف الأعمى: حين زادت الأموال التى يجمعها أ شيئا 
قد تغير؛ وأدرك أن ما سمعه من الكتابة هو ذلك التغيير: فسأل 
أن المارة عما هومكتوب على اللوحة فكان الاني: «نحن 2 
فصل الربيع, لكنني لا أستطيع رؤية جماله». 


غير كريقة تفقبيرك ووساكلك عندها لذ كسير 
الأمور كما يجب. 


إلهام للقرار الصحيح 


فق إقازة المواققهة 


له تكن تسرا 


تق أ فسرا كان فيش ف أحن الجبال+ ويظع عه 
على قمة إحدى الأشجار؛ وكان عشي النسر يحتوي على عدد 
من البيضات: ثم حدث أن هر زلزال عنيف الأرضء فسقطت 
بيضة من عش النسرء وتدحرجت إلى أن استقرت 4 قنْ 
للدجاج: وظنت الدجاجات أن عليها أن تحمي بيضة النسر 
هذه.؛ وتعتني بها. وتطوعت دجاجة كبيرة 4# السن للعناية 


بالبيضة إلى أن تفقس. 


وي أحد الأيام فقست البيضة؛ وخرج منها نسر صغير 
جميلء تربى بين الدجاج على أنه دجاجة:؛ وأصبح يعرف أنه 
ليمس إلا دجاجة:؛ وي أحد الأيام: وفيما كان يلعب 2 ساحة 
فق اللبمالم نالهك محبوطة مرخ |القون تعلق سانيا حل اناه 
فتمنى لويستطيع التحليق عالياً مثل هؤلاء النسور: لكنه قويل 
بضحكات الاستهزاء من الدجاجء قائلات له: ما أنت سوى 
مجاسة ولو فيسل التعليق عانيا مكل انون وكاذها ترق 
النسر عن حلم التحليق # الأعالي وآلممه اليأسء ولم يلبث أن 
مات؛ بعد أن عاش حياة طويلة مثل الدجاج. 


الحكمة 
إنك إن ركنت إلى واقعك السلبي تصبح أسيراًء 
وتعيش وفقا لما تؤمن به؛ فإذا كنت نسراً وتحلم 
بالتحليق عالياً 4 سماء النجاح؛ فتابع أحلامك, 
ولا تستمع لكلمات الدجاج (المخذلات لطموحك 
ممن حولك!) حيث إن القدرة والطاقة على تحقيق 
ذلك متوافرتان لديك. 


إلهام للقرارن الصحيح 


7 


فق إقازة المواققهة 


أدرك» ثم افعل 


يُحكى أن امرأة دعت صديقاتها # بيتهاء وطبخت لهن 
سكا بولكن القريه أن السمك كله كان دون رأسء فسألنها: 
ما السيب؟ وقد كان الأكل شهمًا حداكقالت: ليس هناك سبب 
لذلكء إلا آنني تعلمت ذلك من أميء فاتصلن بأمها؛ ليسألنها 
عن السبب5 فقالت: إنها أيضًا تعلمت ذلك من أمهاء فسألنها: 
هل الوالدة موجودة؟ قالت: نعم؛ فاتصلن بهاء وسألنها عن 
السبب؟ فقالت: ليس 4# هذا سر عجيب: كل ما ف الأمر؛ أن 
الصينية التي كنت أطبخ فيها كانت صغيرة: فكنت أضطر 
لتقطيع رؤوس السمك؛ حتى أستطيع وضع جميع السمك فيها؛ 
وهكذا تعلمت مني البنات ذلك! 


الحكمة 
حقا كم من الأشياء يفعلها المرء دون أن يفكر, 
لم أفعل هذا الشيء؟ وهذا من أخطر الأمور التي 
يتنا غليها اكرء: دون أن يحكم عقله؛ ويقف قليلاً 
ليفكر أشياء كثيرة قد تغيرمن حياته تماماء لو 
تغيرت تلك الأشياء. 


سجين لويس 


كان أحد سجناء لويسس الزابع مشر مجفوسا عليه 
بالأقبداع ومسجونا ف جناح قلعة تطل على جبلء هذا 
السجين لم يبقّ على موعد إعدامه سوى ليلة واحدة؛ ويُروى 
عن لويس الرابع عشر ابتكاره لحيل وتصرفات غريبة: ففي 
تلك الليلة فوجيٌ السجين: وهو أشد حالات اليأس بياب 
الزنزانة يفتح؛ ولويس يدخل عليه مع حرسه؛ ليقول له: أعرف 
أمموضة اعداسك كرا لعتنى سياعظيك فرضصة إن تحت 
.4 استغلالهاء فبإمكانك أن تنجو. هناك مخرج موجود بذ 
جناحك دون حراسة إن تمكنت من العثور عليه؛. يمكنك عن 
طريقه الخروج: وإن لم تتمكن فإن الحرامس سيأتون غدا مع 
شروق الشمس لأخذك لحكم الإعدام: أرجو أن تكون محظوظاً 
بما فيه الكفاية؛ لتعرف هذا المخرج. 

وبعد أخذ وردء وتأكد السجين من جدية الأمبراطور, 
وأنهلا يقول ذلك للسخرية منه. غادر الحرامس الزنزانة 
مع الأمبراطورء بعد أن فكوا سلاسله وتركوا السجين؛ لكي 
لا يضيع عليه الوقت. جلمس السجين مذهولاً. فهو يعرف أن 
الأمبراطور صادقء ويعرف عن لجوئه لمثل هذه الابتكارات 
قضايا وحالات مماثلة:» ولما لم يكن لديه خيار قرر أنه لن 


يخسر من المحاولة, وبدأت المحاولات. 
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إلهام للقرار الصحيح 


0 


فق إقهازة المواققهة 


وبدأ يفتش 2# الجناح الذي سجن فيه؛ والذى يحتوي على 
عدة غرف وزواياء ولاح له الآمل عندما اكتشف غطاءء ففتحه 
فإذا به مغطى بسجادة بالية على الأرضء وما إن فتحهاحتى 
وجدها تؤدي إلى سلم ينزل إلى سرداب سفليء ويليه درج 
آخر يصعد مرة أخرى. وبعده درج آخر يؤدي إلى درج آخرء 
اال بصودد قم يدت الى انيد بحن ندل هيم لزان 
الخارجي. مما بث 4# نفسه الأمل؛ ولكن الدرج لم ينته واستمر 
يصعد؛ ويصعد؛ ويصعد إلى أن وجد نفسه # النهاية قد وصل 
ال بغري القلسة الشافق» والآرق لاكاد يراهاء زيقى هافر 
مدة طويلة: ولم يجد أي فرصة ليستفيد منها للهرب؛ وعاد 
أدراجة حزينا متهكا: وألقى نفسةه ف أول بقعة يضل إليها : 
جتاحة عاك الكت واكق أن الأمي اظوولا مخوسة 

وبيثمنا هوملقى على الأرضن مهموماً ومتهكا ويضرب 
قدهة عاق خاهيا : إذامه يحيو بالنعيسى الاق يضع عليه 
قدمه يتزحزح: فقفز وبدأ يختبر الحجرء فوجد أن بالإمكان 
تجو ههوها إن ١|‏ العم حت وعد سير ايا طديذا لايكاه رقع 
الوق هيد أ يوتست الننتمن زاحنا حتى سمع صوت خرير 
مياه وأحس بالأمل؛ لعلمه أن القلعة تطل على نهر بل ووجد 
نافذة مغلقة بالحديد أمكنه أن يرى النهر من خلالهاء 


استمرت محاولاته 2 الزحف إلى أنوجد أن هذا السرداب 
ينتهي بنهاية مغلقة. وعاد يختبر كل حجر وبقعة فيه ريما 
كان هناك مفتاح حجر آخرء لكن كل محاولاته ضاعت سدىء 
والليل يمضىء واستمر يحاول ويفتش. 

وقاكل سرة يكتشف أملذ جديدا ,:شرة يتنه إلى تاشن 
حديدية؛ ومرةً إلى سرداب طويل ذي وجنات لا نياية لها 
ليحت السرداب أعاده إلى الزانزانة نفسهاء هكذا ظل طوال 
الليل يلهث 2# محاولات وبوادر أمل تلوح له مرة من هناء ومرة 
من هناك وكلها توحي له بالأمل # أول الأمرء لكنها 2# النهاية 
تبوء بالفشل وتزيد من تحطمه. 


وأخيراً انقضت ليلة السجين كلها؛ ولاح له من خلال 
النافذة أن الشممس تطلع؛ وهو ملقى على أرضية السجن 2 
غاية الإنهاك. محطم الأمل من محاولاته اليائسة:؛ وأيقن 
أن مهلته انتهت؛ وأنه فشل 2# استغلال الفرصة:؛ ووجد وجه 
الأمبرطور يطل عليه من الباب. ويقول له: آراك مازلت هناء 
قال السجين: كنت أتوقع أنك صادق معي أيها الأمبراطورء قال 
له الأسر انوي تلن تت عيادقا شماله السسين: الى أكرات رقي 
4 الجناح لم أحاول فيهاء فأين المخرج الذي قلت لي5 قال له 


الأمجراظوو تقد كان ياب الزتؤاثة نعفحا وشير هات ! 


وه 


إلهام للقرار الصحيح 


فن إدارة المواقف 


الحكمة 
الإنسان دائماً يضع لنفسه صعوبات وعواقب» 
ولا يلتفت إلى ماهوسهل 4 حياته؛ فحيا تنا قد 
تكون سهلة بالتفكير السهل فيهاء وتكون صعبة 
عندما نفكر فيها تفكيراً صعبا. 


أزواج للبيع 


و و 5 

ل إحدى المدن افتتح متجر لبيع ( الازواج) حيث يمكن 
للمرأة الذهاب لاختيار زوج بنفسهاء ومن بين التعليمات التي 
وضعت 4# المدخل حول أسلوب عمل المتجر: «إن للمرأة فرصة 
الدخول مرة واحدة للمتجرء ويمكن الاختيار من أحد الطوابق 
أو الذهاب إلى الطابق الآخن الأعلى منة؛ ولكن لآ يمكن التزول 
إلى أسفل»: 

دخلت احدى النساء (متجر الأزواج) لاختيارزوج لها. 2 
مدخل الطابق الأول علامة: الرجال هنا لديهم عملء ومؤمنون 
بالله. و مدخل الطابق الثاني علامة: الرجال هنا لديهم 
عملء ومؤمنون باللّه. ويحبون أطفالهم. و مدخل الطابق 
أطفالهم,: وشكلهم جذداب. وكانت المرأة تفكر وتستمر 2 
جذاب: ويساعدون زوجاتهم 2# أعمال المنزل. 


فتعجبت المرأة ‏ خلجات نفسها: يا إلهي! إني لا أستطيع 


التحملء سأوافقء ولكنها استمرت 4# الصعود. و مدخل 


ىو 
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ومؤمنون باللّه. ويحبون أطفالهم. وشكلهم جذابء ولهم 
قابلية رومانسية عالية لمغازلة زوجاتهم داكهناء وكادت تطأ 
قدمها ذلك الطابقء إلا أنها استمرت 4# الصعود. 


و مدخل الطايق السادس وجدت علامة: أنت الزائرة 
رقم (4,5775,017) ليس هناك أي رجال 2# هذا الطابق؛ لأن 
هذا الطابق؛ وجد خصيصا برهانا على: أن النسا والايمكن 
إرضاؤهن, تفتكراً للتسوق يذ متجر الأزواج؛ وانتبهي لخطواتك 


وأنت تخرجين, ونتمنى لك يوم سعيداً. 


الحكمة 
إلى كل الرجال ذوي الضحكات القوية» وإلى كل 
النساء اللواتي يمكن أن يستوعين الحقيقة : (القناعة 
كنز ليس له ثمن والطمع ضيع ما جمع ). 


فن إحارة المواقف 


سلة الفحم 

كان هناك رجل يعيش # مزرعة بين الجبال مع حفيده 
الصغيرء وكان الجد يصحو كل يوم 4 الصباح الباكر؛ ليجلس 
على مائدة المطبخ يقرأ القرآن: وكان حفيده يتمنى أن يصبح 
مكل جلدم يق كل تسي مه ذا فقد كان حريضيا على أن بقلده 2 
كل حركة يفعلها. 

وذات يوم سأل الحفيد جده: يا جديء إنني أحاول أن 
أقراً القرآن مثلما تفعلء ولكنني كلما حاولت أن أقرأه أجد 
فى له آكهم كيرا متهنوذا فيمسينته قينا فاضي أسيها 
قيية فريسر د أن اقلق الضصف )ها فاقية فرامة القرام ذا 
كان الجد يضع بعض الفحم 4 المدفأة» فالتفت بهدوء وترك 
منانيزط كم ها خؤسلة التسم التحالية فذه وا هويا 
إلى النهرء ثم اثتني بها مليئة بالماء. ففعل الولد ما طلب منه 
جده.؛ ولكنه فوج بالماء كله يتسرب من السلة قبل أن يصل 
إلى البيت: فابتسم الجد, قائلاً له: ينبغي عليك أن تسرع إلى 
البيت # المرة القادمة يا بني. 

فعاود الحفيد الكرّة. وحاول أن يجري إلى البيت: ولكن 
المتا كوب نظ هقة اخرة أيضلء هتكرب الولف وقال لجيه انه 


مخ المستحيل أن آتيك بسلة من الماءء والآن سأذهب وأحضر 


صق 
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فق إقازة المواققة 


الدلوء لكي أملأه لك ماءً. فقال الجد: لاء أنا لم أطلب منك 
دلوا مخ الكاءء ذا عالت سلةسق لاض يبدو الك لو شذل هود ا 
كاه باوالف وتم فرع الندد سم حقيووى قير تقس عن 
فين عملية مله السلة باكاك كان الحفيد موقا بأنها عملة 
مستحيلة: ولكنه أراد أن يري جده بالتجربة العملية؛ فملاً 
السلة ماء؛ ثم جرى بأقصى سرعة إلى جده؛ ليريه؛ وهو يلهث 
شاكلة؛ أرآيفة لا شاكل ف 

تنظ رجه إلى حقينى فاكلا ؛ أنظن أنه الا فاكنة هما 
فعلت5 تعال وانظر إلى السلة؛ فنظر الولد إلى السلة: وأدرك 
للمرة الأولى أنها أصبحت مختلفة:؛ لقد تحولت السلة المتسخة 
بسب العم الى ببلة تايف كيام مع التخازع ولد ابخل: يها 
واف الح الواند متدسضاء كان التحدمةا بالكينةننا بحدية 
عندما تقراً القرآن الكريم: قد لا تفهم بعضه؛ وقد تنسى ما 
فهمت. أو حفظت من آياته؛ ولكنك حين تقرؤه سوف تتغير 
لأقضل سن الداخل والشارع: تماما مثل هذه السلة: 


إنتا لانتعلم شيئا إن ثم نمارسه؛ ونطبّقه 2 
حياكتناء فإذا أردت أن تتذكر ما فهمت وخغفطت من 
القرآن, فعليك بأن تطبقه #ْ حياتك. 


صاحب الضفدع 


أزاة أن القاسى أن كو سندها: فجاء إلى ضفدعة 
ووضعها أمامه؛ وقال للضفدعة: اقفزيء فكتب: قلنا للضفدعة: 
اقفزيء فقفزت, ثم قطع يدها اليمنى:؛ وقال لها: اقفزي, ثم 
قفزت. فكتب: قطعنا اليد اليمنى للضفدعة:؛ وقلنا لها اقفزي: 
فقفزت,. ثم قطع يدها اليسرىء وقال لها: اقففزي فقفزت. 
فكتب: قطعنا اليدين اليمنى واليسرى للضفدعة:؛ وقلنا لها: 


اقفزي فقفزت. 


ثم قطع رجلها اليمنى؛ وقال لها: اقفزي فقفزت بصعوبة, 
فكتب: قطعنا يدي الضفدعة ورجلها اليمنى وقلنا لها: اقفزي, 
فقفزت. ثم قطع رجلها اليسرىء وقال لها: اقفزي.. اقفزي... 
فلم تقفزء فكتب: قطعنا يدي الضفدعة ورجليها وقلنا لها: 
اقفزيء فلم تقفزء ومن هنا أثبتت الدراسات أن الضفدعة إذا 
قطلمت يوالها ورجلؤهاء كإنها فضباب بالضعم, 


الإبداع عملية مهذبة سامية فيها خيال خصب» 
وتفكير منطقي» وعمل منظم» وتحليل عملي» ونظرة 
واقعية. ومنهج قويم؛ وأدب جم 
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فن إحارة المواقف 


صياد السمك 


كان هتاف ضياذ سمك: جاد ف غملة: يصيد ف اليوم 
سمكة: فتبقى ف بيته با شاء الله أن تبقى. حتى إذا انتهيت 
ذهب إلى الشاطن؛ ليصطاد سمكة أخرى. وي ذات يوم بينما 
كانت زوجة الصياد تقطع ما اصطاده زوجها. إذا بها ترى 
أو ميا راه يدااخل يطخ البيقة ززلزة. مره الزازة 
4 بطن سمكة سبحان اللّه! زوجي. زوجيء انظر ماذا وجدت؟ 
إنها لؤلؤة. ما هي؟ لؤلؤة في بطن السمكة! يا لك من زوجة 
رائعة! أحضريهاء لنقتات بها يومنا هذا. 


أخذ الصياد اللؤلؤة: وذهب بها إلى بائع اللؤلؤٌ الذي يسكن 
ثت المنزل المجاور. وقال له: إننا وجدنا لؤلؤة 2 بطن السمكة, 
وهذه هي اللؤلؤة. أعطني أنظر إليهاء يا إلهي! إنها لا تقدر بثمن! 
ولكنني لا أستطيع شراءها لو بعت دكاني؛ وبيت جاري وجار 
جاريء ما أحضرت لك ثمنها! لكن: اذهب إلى شيخ الباعة ب 
المدينة المجاورة؛ عله يستطيع أن يشتريها منك: وفقنك الله. 


أخذن صاحبنا لؤلوته. وذهب بها إلى البائع الكبير بخ 
المدينة المجاورة. وعرض عليه اللؤلؤة. دعني أنظر إليها. اللّه: 
واللنيا أي وها قله لذ يقد يقن تكن رودت لحاذ : 
اذهب إلى والي هذه المدينة: فهو القادر على شراء مثل هذه 
اللؤلؤة! فقال له: أشكرك على مساعدتك . 


وعند باب قصر الوالي وقف صاحبنا. ومعه كنزه الثمين؛ 
ينتظر الإذن له بالدخولء وعند الوالي قال له: سيدي. وعرض 
عليه القصة؛ وهذا ما وجدته 2# بطنهاء فقال الوالي: اللّه! 
إن مثل هذه اللآلىٌ هوما أبحث عنه؛ لا أعرف كيف أقدر لك 
ثمنهاء لكن سأسمح لك بدخول خزنتي الخاصة؛ وستبقى فيها 
ست ساعاتء فخن منها ما تشاء؛ وهذا هو ثمن هذه اللؤلؤة! 
فقال: سيديء لعلك تجعلها ساعتين؛ فست ساعات كثيرة 
على صياد مثلي. فقال الوالي: فلتكن ست ساعات. فخذ من 
الخزنة ما تشاء. 


سكل ضاهينا تخزنة الواتي دواد يفتينرف متظرا موول"! 
غرشة كبيرة دا +مقسسة إلى كلاقة شام قسم علنء 
بالجواهر والذهب واللآليٌ؛ وقسم به فراش وثير لونظر إليه 
نظرة نام من الراحة؛ وقسم به جميع ما يشتهي من الأكل 
والشضوب: كقاق الشيواف سوا عسي ساهات» إنها 
رفملا عا ضياذ بميظ النحال مكل أناء عاذ ساضل :ها 
شك سناات1 هين سابد بالظعاء الوحوديظة القسم القاليت: 
سآكل حتى أملا بطني؛ لأستزيد بالطاقة التي تمكنني من 
جمع أكبر قدر من الذهب! 

ذهب صاحبنا إلى القسم الثالث: وقضى ساعتين من المكافأة 
يأكل ويأكل؛ حتى إذا انتهى: قرر أن يذهب إلى القسم الأول. 
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فق إقازة المواققهة 


وك طريقه إلى ذلك القسمء رأى الفراش الوثير. فحدث 
نفسه: الآن أكلت حتى شبعت: فمالي لا أستزيد بالنوم الذي 
يمنحني الطاقة التي تمكنني من جمع أكبر قدر ممكن: فهي 
فرصة لن تتكررء فآي غباء يجعلني أضيعها! ذهب الصياد إلى 
الفراش: واستلقى. وغط يك توم عميق. 


وبعد برهة من الزمن قيل له: قم: قم أيها الصياد الأحمق. 
لقد انتهت المهلة؛ فقال: ماذا؟ فقيل له: نعم» انتهت: فهيا إلى 
الخارجء فقال: أرجوكم, ما أخذت الفرصة الكافية: فقيل له: 
ست ساعات وأنت 4# هذه الخزنة؛ والآن أفقت من غفلتك! تريد 
الاستزادة من الجواهر؟ أما كان لك أن تشتغل بجمع كل هذه 
الجواهرء حتى تخرج إلى الخارج: فتشتري لك أفضل الطعام 
واحووم تسق لف | روج الخزو وأنسياء نف الحينق فلل 
تفكر إلا لك المحيط الذي أنت فيه: وأخذوه إلى الخارج. 


الحكمة 
أرأيتم تلك الجوهرة؟ إنها روحك أيها المخلوق 
الضعيفء فهي كنز لا يقدربثمن؛ لكنك لا تعرف قدر 
ذلك الكنزء أرأيت تلك الخزنة؟ إنها الدنياء انظر 
إلى عظمتهاء وانظر إلى اسنغاة لنا لهاء والجواهر 
هي الأعمال الصالحة:» وأما الفراشى الوثيرفهو 
الغفلة: والطعام والشراب هو الشهوات. 


سأكون مثلك 


كانت هناك مدّرسة # الصف الأول الابتدائي تشرح 
لتلاميذها بأنها من بلدها الذي تحمل جنسيته. وتسأل جميع 
التلاميذ أن يرفموا أيديهم إلى أعلى إن كانوا هم أيضاً من 
بلدها نفسه5 لا يعرف الطلاب لماذاء ولكنهم يريدون أن 
يكونوا كمدرستهم؛ فرفع الطلاب أيديهم جميعاً مبتهجين: ما 
عدا فتاة واحدة اسمها سناء لم تشارك المجموعة, فسألتها 
مدرستها: لماذا لم ترفعي يدك5 

فقالت: لأني لست من بلدك الذي تنتمين إليه فسألتها 
المدرسة: إذا من أنت؟5 فأجابت سناء بفخر: أنا عربية, 
فشعرت المدرسة بالقلقء واحمر وجههاء فسألتها: لماذا أنت 


عربية؟ فقالت سناء: أمئ غربية: واتوكرو اذا أا عربية. 
خصبية الدرسة بوقالت: اهو اليسوسيا ورحيها فلو 
كانت أمك بلهاء؛ ووالدك أبله؛ قفماذا ستكونين؟ ابتسمت 


متا واجايك: إذا عق خلدف اتذى كتين اليف 
لا تحقرن أحدا مهما قل شأنه 4 نظرك. 


0 ا 3 5 م ام 
لا تحقرن صغيرة إن الجبال من الحصى 


7ك 
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فن إحارة المواقف 


القرود الخمسهة 


أحضر رجل خمسة قرود؛ وضعها # قفصصء وعلق 2 
وتميف القفص جا :0 موز وظع تتحقي سلما ء بعد ونه اقصيرة 
ونج أن قرداً لاهن الجموعة سيحظي الشلم: محاولا الوضول 
إلى اللو با ]م يضع يده هلن اللوزء سح أظاق وقانا من اناه 
البارد على القردة الأربعة الباقية وأرعبها! بعد قليل حاول قرد 
آخر أن يعتلي السلم نفسه؛ ليصل إلى الموزء كرر العملية نفسهاء 
فرش القردة الباقية بالماء البارد. كرر العملية أكثر من مرة! بعد 
مدة وجد أنه ما إن يحاول أي قرد أن يعتلي السلم للوصول إلى 
اللو فمفوقيا» الح عظه برقا عرق نكاد البازت. 


بعد مدة, أيعد الماء البناودووا قرع قروا من الخمسة 
حارج لقصو وتم كانه كردا جني | اسه كنا وله 
يعاصرء ولم يشاهد رش الماء البارد. فسرعان ما سيذهب 
سعدان إلى السلم لقطف الموزء حينها ستهبٌ مجموعة القردة 
المرعوبة من الماء البارد لمنعه وستهاجمه؛ بعد أكثر من محاولة 
سيتعلم سعدان أنه إن حاول قطف الموزء فسينال عقابه من 
باقي أغراد المجموعة. 


يعد مدة أخرج قردا آخر ممن عاصرت حوادث رش الماء 


البارد غير القرد الحديه: و أمشل كردا سيدا كرينيا عنهك. 


وجد أن المشهد السابق نفسه تكرر من جديد؛ القرد الجديد 
يذهب إلى اموق والقردة الباقية تثهال علية ريا كتعهديما 
فيها القرد الجديد؛ على الرغم من أنه لم يعاصر رش الماء؛ 
ولايدري لماذا ضربوه.# السابق؛ كل ما هنالك أنه تعلم أن لمس 
الموز يعني (معاقبة جماعية) على يد المجموعة؛ لذلك ستجده 
يشارك: ربما بحماس أكثر من غيره بكيل اللكمات والصفعات 


للقرد الجديد ديكا قنويكا عا تحقة هخ طيرب )د 


اكمس الرجل يتكران اللوضوغ تفسفة د خرن كردأ مم 
عاصروا حوادث رش الماء؛ ووضع قرداً جديداً ويتكرر الموقف 
نفسه. وكرر هذا الأمر إلى أن استبدل كل المجموعة القديمة 
ممن تعرضت لرش الماء. حتى استبدل بكل المجموعة القديمة 
مجموعة جديدة !2# النهاية وجد أن القردة ستستمر تنهال 
ربا على كل مخ يجرؤعان الاقكراب مين السلم؛ لماذا؟ لا 
أأحد يدري!! لكن هذا ما وجدت المجموعة نفسها عليه؛ منذ 
أن جاءت! 


ىكل 
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الحكمة 

إن هذه القصة ليست على سبيل الدعابة: وإنما 
هي من دروسس علم الإدارة الحديثة؛ لينظر كل 
واحد إلى مقر عمله. فكم من القوانين والإجراءات 
المطبقة التي تطبق بالطريقاة نفسهاء وبالأسلوب 
البيروقراطي غيرال مقنع نفسه منن الأزل» ولا يجرؤ 
أحد على السؤال: لماذايا ترى تطبق هذه الطريقة؟ 
بل سيجد أن الكثيرممن يعملون معد؛ وعلى الرغم 
من أنهم لا يعلمون سبب تطبيقها يستميتون 4 
الدفاع عنهاء وإبقائها على حالهاء ولكن غير ما أنت 
مقتنع بتغييره دون النظر إلى قناعات الآخرين. 


العيب فيك( 


عليها ذهب إلى الطبيب لاستشارته: فأجابه الطبيب: كل مشكلة 
ولها حل» ٠‏ ولكن لكي نفهم الوضع أكثر سنقوم بتجرية؛ ابتعد عن 
زوجتك أربعين متراًء وكلمها بنبرة صوت عادية جد ٠فإذا‏ لم 
ترد اقدرب قلاثين مشرا: وكلمهاء وإذا لم ترد فاقترب عشرين 
متراء وكلمهاء ولولم تردء فاقترب عشرة أمتارء وكلمها. 


وبالفعل عاد الزوج للمنزل» ووجد زوجته بالمطبخ: فابتعد 
عنتها مح مر هي الحم 
عد ها اطق مخراء وقال ثلمرة الفاكية؛ با الذي 
جووكة على السشاء؟ وتم كنوه متعم تروب مشريخ مقر 
وقال للمرة الثالثة: حبيبتى: ما الذي جهزته على العشاء؟ ولم 
ترد فتقدم الزوج, حتى صار بينه وبينها عشرة أمتار. وقال 
للمرة الرابعة: حبيبتي؛ ما الذي جهزته على العشاء؟ ولم ترد! 
كتقدم الزوج بالقرب من زوجته تماماء وقال للمرة الخامسة: 
حبيبتيء ما الذي جهزته على العشاء؟ هنا قالت الزوجة 
بغضب: للمرة الخامسة أقول لك: ( أطبخ محاجاذا 


اذا نفترض دوماً وجود المشكلة فى غيرناء ولا نراها 
فيناء لماذا تنتوقع دوما العيب د غيرناء ولا نراه فينا؟! 


دك 
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فن إحارة المواقف 


أعقد المشكالات 


قديها 4 إحدى قري الهند الضفيرة: كان هتاك مزارع 
غير سحطوظ» لاقتراضه مملغا كبيرا من امال من ألحد مقتوضي 
المالخ القرية. مقرض المال هذا عجوزء وقبيح أعجب ببنت 
المزارع الفاتنة؛ لذا قدم عرضا بمقايضة. 

قال: إنه سيعفي المزارع من القرض إذا زوجه ابنته. 
خاف المزارع وابنته من هذا العرض. عندئذ اقترح مقرض 
المال الماكر أن يدع المزارع وابنته للقدر أن يقرر هذا الأمر. 


كيس النقودء وعلى الفتاة التقاط أحد الحجرين. 


قرض أبيها. 
"- وإذا التقطت الحجر الأبيضء فلا تتزوجه: ويتنازل عن 
قرض أبيها. 


؟- إذارفضت التقاط أي من الحجرين:ء فسيسجن والدها. 
كان الجميع واقفين على ممر مفروش بالحصى 2# أرض 
المزارغ: وحينما كان النقاش جاريا, انح معرض اخال؛ 
ليلتقط حجرين. انتبهت الفتاة حادة البصر إلى أن الرجل 
التقط حجرين أسودين: ووضعهما # الكيس. ثم طلب من 


الفتاة التقاط حجر من الكيس. الآن تخيل أنك كنت تقف 
هناك: فبماذا ستنصح الفتاة5ة إذا حللنا الموقف بعناية 
فسنستنتج الاحتمالات الآتية: 
١‏ - سترفض الفتاة التقاط الحجر. 
"- يجب على الفتاة إظهار وجود حجرين أسودين ‏ كيس 
النقود؛ وبيان أن مقرض المال رجل غشاش. 
؟- تلتقط الفتاة الحجر الأسود. وتضحي بنفسها؛ لتنقذ 
أباها من الدين والسجن. 
تأمل لحظة # هذه الحكاية؛ فهي تسرد؛ حتى نقدر 
الفرق بين التفكير السطحي والتفكير المنطقي. إن ورطة هذه 
الفتاة لا يمكن الإفلات منها إذا استخدمنا التفكير المنطقي 
الاعتيادي. فكر كك النتائج التي ستحدث إذا اختارت الفتاة 
إجابة الأسئلة المنطقية السابقة. 


مرة خرف وباة اشخصم القداةةابحبينا : هذ امنا شاته 
الفعاق أمعلع روا ف كرس التقود وسكية يه فهر ا +وفون 
أن تفتح يدهاء وتنظر إلى لون الحجر تعثرت: وأسقطت الحجر 
من يدها الممر المملوء بالحجارة: وبذلك لا يمكن الجزم 
بلون الحجر الذي التقطته؛ فقد قالت حين تعثرت: «يالي من 
حمقاء! ولكننا نستطيع النظر إلى الحجر الثاني الكيس؛ 
وعتدكة تغرف لون الحجر الدى التقطحة». 
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فق إقازة المواققة 


التقطت الحجر الأبيضء وبما أن مقرضن المال لن يجرؤٌ على 
فضح نفسه؛ وعدم أمانته؛ فإن الفتاة قد غيرت بما ظهر أنه 


الحدمكمة 
هناك حل لأعقد المشكلات: ولكننا لا نحاول 
التفكير فاعمل بذكاء: ولا تعمل يشكل مرهق. 


مدير أم مهندس ؟ 


بعك أو يهل كاوير عع يالونا هوات ا ظلحظ أله ف 
كفل الظر مق شيبظ قلياة نحشن ااقخرف تن الآرسن غاذا يد 
قدرأى سيدة# الأسفلء نادى عليها بصوت عال: «أريد أن 
أسألك سؤالاً: لقد قطعت وعداً لأحد زملائي بأني سأقابله: 
أنتئ تهت:. فهل يمكنك أن تخبريني: أين أنا الآن؟ 


2 
3 


رفنت السيةة واسيادواحايف ساقت الأن شه 
داخل بالون يعلوعن سطح الأرض عشرة أمتار. وجغرافياً أنت 
بين أربعين وإحدى وأربعين درجة شمال عرضء وتسع وخمسين 
وستين درجة غرب طول؛. فصاح بها الرجل: «ما هذا الذي 
تقولينه: فأنا لم أفهم شيئاً؟!. 


فأجابت: «انظر إلى المؤشرات الموجودة 2# البالون, 
وستفهم»: فنظر الرجلء ثم قال لها: «حسناً هذه الأرقام 
موجودة بالفعل. هل أنت مهندسة6» فأجابت: «نعم»: كيف 
عرفت5» فرد قائلاً: «لأن المعلومات التي أخبرتني بها صحيحة: 
ولكنها غير مفيدة. فأنا لا أختبر قدراتك الهندسية:؛ انما أريد 


أن أعرف: أين أنا؟! 
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أرجوك! ألا تستطيعين الإجابة عن هذا السؤال البسيط 
دون استعراضن أو تظاهر بالذكاء؟ «. فقنظرت إليه السيدة: 
وقالت: هل أنت مدير5. فأجايها الرجل: «بالفعل. كيف عرفت5» 
قالت: لأنك لا تعلم أين أنت. ولا إلى أين نت ذاهب؟ 


ولأنك لم تصل مكانك إلا بفعل قليل من الهواء الساخن. 
ولأنك قطعت وعداً على نفسك. ولا تعلم كيف ستفي به: 
ولأنك تتوقع ممن هم تحتك أن يطيعوك ويحلوا لك مشكلاتك. 
كم أنت كبير! 


فق إقهازة المواققة 


وقفة للتفكير 


كانت هناك مقاينة استفرقت ساغة زمن على قناة السي 
إن بي سي الأمريكية مع ثاني أغنى رجل 2# العالم «وورين بفت» 
الذي تبرع بمبلغ (١؟)‏ بليون دولار من ثروته لأعمال خيرية: 
وهنا بعض من مظاهر حياته؛ وفيها درومس للاستفادة: 
وخصيوسيا لاحتناب القوة ولنافنو تقوالاة لسلست 


اشترى «وورين بفت» أول سهم مالي عندما كان عمره 
إحدى عشرة ملق والآن مشعر باضه لأنه اكد ماخر جدا: 
واشترى مزرعة صغيرة 4 سن الرابعة عشرة من ادخاره ةي 
توزيع الجرائد اليومية. وما زال يقيم 2# بيته الصغير نفسه 
المكون من ثلاث غرف 4# وسط بلدة أوماهاء وقد اشترى هذا 
لبيك عقي اواج تقل كيين عاما: 


ويقول: إن لديه كل ما يحتاجه كذ ذلك المنزل الذي لا 
يوعد شد ان خارجي أوسور. وقد تعود أن يقود سيارته بنفسه 
حيثما يريد؛ ولا يوجد لديه سائق: أورجال أمن يحرسونه؛ ولم 
يسافر أبداً بطاكرة خاصة: بالرغم من أنه يملك أكبر شركة 
طيران خاصة # العالم. إذ تملك شركته ثلانًا وستين شركة, 
وكل ما يفعله هو كتابة رسالة واحدة سنوياً لاتنفيذيين ‏ تلك 
الشركات؛ يحدد لهم أهداف السنة. ولم يعقد نوأ اننقينا عات 
أو يجري مكالمات انتظامية. 
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فن إحارة المواقف 


قاعدتان فقط يعطيهما للمسؤولين عن أعماله: القاعدة 
الأولى لا تفرظ أبدا بق شريكك المالي:والقاضدة الكائية* 
قم أبدا القاقسدة الآوتى الايشارك اجتماعيًا مم توه 
المجتمع الراقي. كان فيما مضى من عمره بعد العودة لمنزله 
يعمل لنفسه الفشارء ويشاهد التلفاز. وبل غيتس أغنى رجل 
العالم: قابله لآول مرة قبل خمس سنوات. ولم يكن يتوقع 
وجود شيء مشترك بينه وبين وورين بفت؛ لذلك حدد المقابلة 
بنصف ساعة فقطء؛ ولكن عندما قابله استمرت المقابلة عشر 
ساعاتء ومن يومها أصبح بل غيتس شديد التعلق بوورين 
بفت, وورين بفت لا يحمل الهاتف الجوالء ولا وجود للكمبيوتر 
على طاولتة, 


الحكمة 
ابتعد عن البطاقات الائتمانية» واستثمر ف 
ذاتك, وتذكرأن المال لا يصنع الرجلء بل الرجل 
هوالذي يصنع المال؛ وعشى حياتك بكل بساطة 
وعفوية: ولا تفعل ما يقوله الآخرون: فقط استمع 
إليهم؛ ولكن اعمل ماتراه حسنا ولا تنجرف وراء 
الأسماء التجارية. 


من الأذكى ؟ 


يحكى أن مهندساً وطبيباً جلسا جنباً إلى جنب خلال 
رحلة جوية طويلة ومملة؛ فنظر الطبيب إلى المهندسء وسأله 
إذا كان يريد أن يلعب لعبة مسلية لملء الوقت5 فاعتذر المهندس 
بدبلوماسية؛ ونظر إلى الناحية الأخرى. وصدّ عن الطبيب 
وتظاهر برغبته 4 الخلود إلى النوم. 

بعد دقائق أصر الطبيبء وقال للمهندمس: إنها لعبة 
سهلة وراقة: وشرح نه الكيفية: وقال: أنا أسألك سوال وإذا 
لم تعرف الجواب تعطيني عشرة ريالات: ثم تسألنيء وإذا لم 
أعرف الجواب أدفع لك عشرة ريالات. ومرة أخرى اعتذر 
المهندس كما فعل # المرة السابقة, وتظاهر برغبته 2# النوم. 

وبعد دقائق تضايق الطبيب؛ وقال للمهندس: سنا إذا لم 
تعرف الجواب تعطيني عشرة ريالات؛ وإذا لم أعرف أنا الجواب 
أعطيك مئّة ريال: هنا أثار الطبيب تفكير المهندس الذي لم يلبث 
إلا قليلا فوافق على العرض بالمشاركة # اللعبة المسلية. 

سأل الطبيب السؤال الأول: ما المسافة بين الأرض والقمر؟ 


فبادر المهندس على الفورء ودفع عشرة ريالات للطبيب, ثم أتى 
الدور على المهندمسء فسأل الطبيب: ما الشيء الذي يصعد 
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فن إحارة المواقف 


إلى الجبل على ثلاثة وينزل على أربعة؟ نظر الطبيب إليه 
بارتبياك وحيرة: واضطر لفتح حاسويه الشخصىء وبحث 2 
جميع مصادره: وبعد نحوساعة. أيقظ المهندسس من نومه 
وأعطاه مئة ريال. 


المهندس بدبلوماسية أخذ النقود. ووضعها 2 جيبه؛ ثم 
أداروجهه إلى الجهة الأخرى لإكمال نومه؛ ولكن الطبيب استاء 
قليلاً من المهندمس؛ لعدم إعطائه الجواب: وبعد ربع ساعة 
أيقظه من نومه مرة أخرى وسأله: ما الجواب لذلك السؤال؟ 
ومن غير أن ينطق بأي كلمة أدخل المهندس يده 4# جيبه: 
وأعطى الطبيب عشرة ريالات أخرىء وعاد وأكمل نومه! 


تعرّف على قدراتك وإمكاناتك قبل أن تشروع 
4 ناش الآخرين وجدالهم؛ وعليك بتحمل تبعات 
قراراتك ونتائجهاء مهما كانت مكلفة . 


هل أنتم سعداء؟( 


روى طاغور ( حكيم الهند العظيم) قصة لسلطان مر 
على جمع من الفلاحين؛ فلمح ‏ تقاطيع وجه أحدهم هما 
فيلا شيآلة هنا الديه كوهيم يشهو الفاقة: وسو مسابلة 
سيده الإقطاعيء وسمعه يقول بانكسار بالغ: لو أن لي شبر 
أرضئ: لعشت عياض كلها سعيد أ كرفت هده العزيه فاب 
السلطان ورثى له: فأشار له إلى أرض بمد البصرء وقال: تلك 
الأرضس التي ترى ملكي؛ فآما بدايتها فهي لك. فاركض فيها . 
وحيثما توقفت قدماك سيكون انتهاء أرضك. فعدا الفلاح بكل 
قواهء وكلما ابتعد قال سأجري أكثر؛ ليزيد ملكي: وخارت قواه 
وهويجريء ولكنه كان يضغط على نفسه. ويقول: إن ما نلته 
قيلي يتوكس وض يح مقط ميا : 

تلك القصة التي ينكر بعضهم واقعيتها يثبتها العلم الذي 
يقول: إن العَدَوّ بما يزيد عن طاقة الإنسان قد يؤدي إلى غشل 
القاب: وتعطل الوظائف الحيوية:؛ وهذا ما جرى بالمناسبة ‏ 
أولبياد العالم عام (19417) عندما توك عدّاء كيني غوراً. وهو 
يعدو # الميدان. 


تلك القصة لا أسوقها هنا لأنفركم من الرياضة: بل 


لأقول: إنها قصة حياة أغلبنا بشكل أو بآخرء عَدَوٌ ولهثٌ. حتى 
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فن إحارة المواقف 


ينقطع النفس الأخيرء إذ نعيش حياتنا نحارب من أجل النجاح: 
ومن أجل المال: ومن أجل الاستقرارء فيفنى ربيع العمر, 
وخريفه 4# الجهد والكبّدء ونمني أنفسنا بالراحة؛ ومتى5 ب 
آخر العمر. فإذا ما وصلنا إلى تلك المرحلة وصلناهاء محملين 
بإرث الصراع مع الحياة العصرية؛ الضغطء والسكرء وتصلب 
ا شاكلها. فتمر الحياة بطولها دون 
أن نعرفهاء أو نختبرهاء أو نتمتع بها فثقافتنا لا تعلم الإنسان 
كيف يحياء بل كيف يعيشء وشتان بين العيش كبقية ما يدب على 
الأرضء وبين الحياة بكل ما تعنيه من إحساس بالتفاصيل! 


حقًا.. ماقيمة الحياة بين قائمة أعمال اليوم والغد والالتزامات 
والتعقيدات5! ما قيمة الحياة عندما يفوت فيها الأب خطوات ابنه 
الأولى وكلماته الأولى ويومه العصيب الأول ي المدرسة؛ كيف لا 
تنهار العلاقات ورب الأسرة يفارق أسرته 4# سنوات احتياجهم 
له؛ ابلفسيق دوع دنا وهو كيل يختاج للرهايةا 

وينسحب ذلك #ش عصرنا المسعور هذاء حتى على 
الأمهات. كثيرات منهن 2# الواقع؛ وقد يأتي وقت التقاعد 
الذي يمني المرء بيه لبه تون الريك هجر حلت هو 
الراحة؛ فمن تعود على اللهاث لا يمكنه أن يتعلم الاسترخاء ب 
آخر عمره؛ إن من نسي منكم نفسه وصحته وعائلته فعليه أن 
يصحو ولا يؤجل المهم ‏ حقًا يذ هذه الحياة_لأيام قد تأتي: 
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وقد لا تأتي: ولنعلم أنفسنا وأبناءنا قبل فوات الآوان أن البحث 
عن الأمن لا المال؛ بل .4# العلاقات الحميمة: وتقفى السعادة 
ال التغيير والتجديد, لا 4 طلب المزيد. 


الحكمة 
ولنتعلم الظفر بالراحاة عبر الإيمان بأن 
ما أصابنا لم يكن ليخطئناء وما أخطأنا لم يكن 
ليصيبنا؛ كي لا تنتهي كصاحبنا الذي آشرالموت 
جرياً على الوقوف والتمتع يما حصل عليه. 


وَلَسْت أرَى السعَادَة جَمْعَ مال 
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فن إحارة المواقف 


وجهة نظر أخرى 


انظر إلى المشكلة أو المعضلة من أكثر من زاوية ومن 
حواج كثيرة؛ ولا نحصر رؤيتك ‏ مجال نظرك فقط؛ .ومن 
الأمثلة الشى تشكى يفا ذلك: الخظلق مجووعة بق الناس هخ 
أجل إخراج طائر الكروان الذي احتبس ف حفرة رأسية ب 
الأرض فتحظر أحدهم غودا وندا بإدخاله وتمريكة وال 
الحفرة. حتى كاد يقتل الكروان! وحاول الآخر أن يدخل يده 
الطويلة؛ لعله يمسك به.ء ولكن دون جدوى! واقترح بعضهم 
تخويفه بالأصوات المزعجة؛ لعله ينبهض. 

كل ذلك وطفل # الرابعة عشرة من عمره قائم يراقب 
الموقف. وتبدو عليه آثار توتر التفكير وانفعال البحث؛ وفجأة 
صرخ: وجدتها! مارأيكم لوقمنا بسكب كمية من الرمل * 
الحفرة تدريجيا ؛ حتى تتمكئوا من الخواحه سليما: 

و يوم من الأيام دخلت حافلة مرتفعة تحت أحد 
الجسورء فحشرت بداخله: والتصق سقف الحافلة بأسفل 
الجسرء وأخذ الناس يبحثون عن الحلء ففكر كل الناس من 
وجهة نظر واحدة فقطء. وهي أن السقف ملتصق بالسقف. 
وجاءت كل اقتراحاتهم غير مجدية؛ حتى أتت بنت صغيرة 
لم تتجاوز العاشرة من عمرهاء واستطاعت أن تفكر من وجهة 
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نظر أخرى. فإذا بها تقفترح أن تقال كمية الهواء داخل إطارات 
الحافلة وبالفعل 5 الفكرة ومرت الحاضلة بسلام. 


الحكمة 
الرأي قَبْلَ شَجَاعَة الشُجْعَان 


هو أول وهيّ المقام الثاني 
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فق إهازة المواققه 


ساعة للشراء 


تيهنا عاد الأب الى ويثة ذا قرا من عباده كالعادة: 
وقد أصابه الإرهاق والتعب؛ وجد ابنه الصغير ينتظره عند 
الاب الانو سل لى أن أطرع غليك سؤالا يا أبني؟ الأب 
طبعاء فصل الاب كم يهن المال به اشاغة يا آ؟ 
الأب عاهبا هذا لبس مخ قانكه ها الذى يجملك قننا ل مكل 
هذه الأسئلة السخيفة5؟ الابن: فقط أريد أن أعرف. أرجوك يا 
أبيء أخبرني كم تكسب من المال 2# الساعة8 الأب: إذا كنت 
مبضواء فتإتي أكسي ديكازين يف الساضة الاين بعد قليل مق 
التمعي هنا أقرسق ذيتازا واحد ا مرخ فهنهيا أب الأب 
ثاكراً: تريد أن تعرف كم أكسب من امال لكي أعطيك ديتاراً 
تنفقه على الدمى التافهة والحلوى: اذهب إلى غرفتك ونم 
فأنا أعمل طوال اليوخ: وأقضي أوقاتاً عصيبة 4 عملي: وليس 
لدي وقت لتفاهتك هذه. 


لم ينطق الولد بأي كلمة. فنزلت دمعة من عينه؛ وذهب 
إلى غرفته؛ لكي يخلد إلى النوم . وبعد نحوساعة أخذ الأب 
متك قلياا ليا مسوك وتعى يانه كان قاسيا فم طلقله: فريما 
كان الصبي بحاجة للدينار. ذهب الأب مباشرة إلى غرفة ابنه. 


وفتح البابء ثم قال: هل أنت نائم؟ فرد الابن: لاء يا أبي: ما 


زلت مستيقظأً. قال له الأب: ينث قابييا معك؛ كقد كان اليوم 
طوولة وشاقا, عضن هذا الدخاز الذى طليقة, 


شرح الابخكريها شديد ا. ولكق الأب فوجخ بالصتفير 
بالكقدونا سمه الوسادة؛ ويضعه مع هذا الدينار. غضب 
الأبتزومتالة ناذا طليت وزتارا مايه قلف دنار كرد الاي 
ببراءة: لم يكن لدي ما يكفيء أما الآن فقد أصبح معي ديناران 
أنند 1لا اشكوى مما اط هنر قف نقضيها مها 


من أي باب تأتيك الحكمة والرأي الصائب, 
فخذه دون تردد, ريما من قريب لديك جداء وريما 
من شخص لم تقايله إلا مرة واحدة. 
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فق إقازة المواققهة 


هذا ما أفعله 


ذهب صديقان يصطادان الأسماكء فقاصطاد أحدهما 
سمكة كبيرة ووضعها ْ حقيبته ونهض لينصرفء. فسأل 
الأخرء الن أين تتهشب15 هأحابة الصديق: الى البيت: لقن 
امظلبدت سيكية كبيرة جا #كفيتئ :ضر الرجل: القظر 
لتصطاد المزيد من الأسماك الكبيرة مثليء فسأله صديقه: 
ولماذا أفعل ذلك؟! فرد الرجل: عندما تصطاد أكثر من سمكة 
يمكنك أن تبيعهاء فسأله صديقه: ولماذا أفعل هذا؟ 

قال له: كي تحصل على المزيد من المال؛ فسأله صديقه: 
ولماذا أفهل ذلك5 فرد الرجل: يمكنك أن تدخره؛ وتزيد من 
رصيدك #4 البنكء فسأله: ولماذا أفعل ذلك؟ فرد الرجل: 
فى تصبع كريا «ظس اله التطبزوقه وماذا نافيل بالخراء18 طرد 
الرجل تستطيع #ْ يوم من الأيام عندما تكبر أن تستمتع بوقتك 
مع أولادك وزوجتك.فقال له الصديق العاقل: هذا هو بالضبط 


الحمكمة 
لأ تَشُفّل البَالٌ بماضي الْرَمَان 


ولا بآتي العَيّشٌ قبل الأوّان 


72715 
كأس شاي مر 


وَأشَفث الب سكراء ولكن لم تجرك السكر أشهل منتعد 
طعم حلاوة السكر؟ بالتأكيد لا. أمعن النظر 4 الكأس مدة 
دقيقة؛ وتذوق الشاي. هل تغير شيء؟! هل تذوقت الحلاوة؟! 
أعتقد لاء ألا تلاحظ أن الشاي بدأ يبرد ويبرد. وأنت لم تذق 
حلاوته بهد 1 اذا محارلة أخيرة. ضع يديك على رأسك؛ ودر 
حول الكأس وتمنى أن يصبح الشاي حلواء إذأ كل ذلك من 
الجنون: وقد يكون سخفاء فلن يصبح الشاي حلواً؛ بل سيكون 
قد برد ولن تشربه أبداً. 

وكذلك الحياة؛ فهي مثل كوب شاي مرء والقدرات التي 
وهبك اللّه إياها. وحب الخير للناسء والخير الذي جعله اللّه 
فا نمك مال الكو إذ) خين تمركه دوق الظعم الجلى 
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الحكمة 
اعمل لدنياك ولا تنسى آخرتك؛ وتوكل على 
اللّه؛ لنتصبح حياتك أفضل -إن شاء الله- وتتذوق 
حلاوة الإنتاج والعمل والجهد, فتصبح حياتك 
أفضل من أي كأس شاي يعدل المزاج. 
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فن إحارة المواقف 


سوء العاقية 


كان هناك نجار تقدم به العمر. وطلب من رئيسه 2 
العمل وصاحب المؤسسة أن يحيله إلى التقاع د؛ ليعيش بقية 
عمره مع زوجته وأولاده. فرفض صاحب العمل طلب النجار: 
ورغغبه بزيادة مرتبه. إلا أن النجار أصر على طلبه؛ فقال له 
ضااهت العفل: إن ات عندك رجاف وهو أن فيتى متلا أخيرا: 
وأخبره أنه لن يكلفه بعمل آخر. ثم يحال للتقاعد؛ فوافق 
النجار على مضض. 


وبداً النجار العملء ولعلمه أن هذا البيت هو الأخير 
الذي سوف يقوم به؛ فإنه لم يحسن الصنعة؛ واستخدم مواد 
رديئة الصنع. وأسرع 2# الإنجاز دون الجودة المطلوبة؛ وكانت 
الطريقة التي أدى بها العمل نهاية غير سليمة لعمر طويل 
من الإنجاز والتميز والإبداع. وعندما انتهى النجار العجوز 
من البناء سلم صاحب العمل مفاتيح المنزل الجديد. وطلب 
السماح له بالرحيل؛ ولكن صاحب العمل استوقفه وقال له: 
إن هذا المنزل هو هديتي لك؛ نظير سنين عملك 2 المؤسسة: 
فآمل أن تقبله منيء فصعق النجار من المفاجأة؛ لأنه لو 
علم أنه يبني منزل العمرء لما توانى عن الإخلاص 2 الآداء. 
والإثقان ف العمل. 


273 


وللقصة عبرة:؛ فكل منا نجار يبنى لنفسه 2 هذه الحياة: 
ويرسم صورة له تنعكس حوله:. فلا بد من أن يحافظ على 
حسن الأداء ل جميع الأحوال والأزمان؛ لآن المستفيد الأول 


من ذلك هو نفسه قبل الآخرين. 


إتقانك لعملك يفضي بك إلى نتائج حميدة 
جداء وعلى العكس من ذلك؛ فعدم إتقانك له قد 
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ف إقهازة المواققة 


عشرات الأعذار 


سيدة شابة كانت تنتظر طائترتها فى مطار دولي كبير؛ 
ولآنها كانت مسشتظر كيرا شرت كتاينا لنقرا فيه واشيترت 
أيضاً علبة بسكويت: وبدأت تقرأ الكتاب ف أثناء انتظارها 
للطاقبرة كان يحلاسن عاتيها ريهل يقرا ف كتايية أيظياء 
عندما بدأت ك# قضم أول قطعة بسكويت كانت موضوعة على 
الكرسي بينها وبين الرجل؛ فوجئت بأن الرجل بدأ ب قضم 
قطعة بسكويت من العلبة نفسها التي كانت تأكل منها. 

بدأت المرأة بعصبية تفكر # أن تلكمه لكمة # وجهه؛ 
لقلة ذوقه؛ فكل قضمة كانت تأكلها هيء كان الرجل يأكل قضمة 
نكما و لامش عضيية اران لديا عقيف فى تلسيا بعتنها 
بقي ش علبة البسكويت قطعة واحدة فقطء نظرت إليه وقالت 
4 نفسها: ماذا سيفعل هذا الرجل قليل الذوق الآن؛ ولزيادة 
دهشتها قسم الرجل القطعة إلى نصفين, ثم أكل النصف. وترك 
لها النصف الآخرء فقالت فى نفسها: هذا لا يحتمل» وكظمت 
غيظهاء ثم أخذت كتابها وبدأت بالصعود إلى الطائرة. 

عندما جلست 4 مقعدها بالطائرة فتحت حقيبتها؛ 
لتأخذ نظارتهاء ففوجئت بوجود علبة البسكويت الخاصة بها 
كما هي مغلفة بالحقيبة! فصدمت وشعرت بالخجل الشديد: 


إذ أدركت الآن فقط أن علبتها كانت 4# حقيبتها. وأنها كانت 
تأكل مع الرجل من علبته؛ وأدركت مقضرا أن الرجل كان 
كرما هد ا فسهاء وفاسيهاهلبة الستكديت القاسة يدون أن 
يتذمر أو يشتكيء وازداد شعورها بالعار والخجل. أنها لم تجد 
كلمات مناسية لتعتذر للرجل عما حدث من قله ذوقها. 


متاك :واتقها آريية شباء لا يكى اصلاههاء لا يفاك 
استرجاع الحجر بعد القائه: ولا يمكنك استرجاع الكلمات 
بعد لفيا لعاف ادر لوم سمه 
يمكناك انير جاع الشباب» أو الوق تعد أن يمضنا وكافيل: 
لاينكنك أن متسل ل التهر مرفين. 


تأكد من مكمن الخلل قبل الحكم,؛ وأعط 
اللآخرين عشرات الأعذار قبل إصدار الحكم 
عليهم. 


7 


إلهام للقرار الصحيح 


قو 77 


فق إهازة المواققة 


الضفدع الصغير 


كانت هناك مجموعة ضفادع صغيرة؛ قررت القيام 
بمسابقة للجريء وقد تمثل التحدي 2# الوصول إلى أعلى 
قمة برجء فتجمعت الحشود من الضفادع للسباق والتشجيع: 
وجدا السياة:ورامانة ام يصق السحبون أن والحدا موهذة 
الضفادع الصغيرة سيستطيع أن يحقق التحديء وأن يصل إلى 
قمة البرج؛ فكل ما تسمعه من الحشود هو: (مستحيل 00 
مستحيل) أو لا يمكن أن يصل أي ضفدع إلى القمة؛ لأن البرج 
عاق ها دويد اك الطنق ادع ميقع وبع افراع اهيا طاو 
الآخرء ما عدا تلك الضفادع المتحمسة المليئة بالنشاطء؛ ويدأت 
الحقود قصرخ؛ إثنه سمب جد :كان يستظيع لحن أن يضدل: 
واستمر سقوط المزيد من الضفادع الصغيرة. 

مناعد ا عقدها وانجدا البقد بف السضوة إلى القية: 
أعلى وأعلى؛ لم يتخل عن إصراره أبد الاو الثهاية مبفظت 
كل الضفادع ما عدا الضفدع الصغير الذي وصل إلى القمة: 
فأرادت كل الضفادع التعرف عليه ومعرفة: كيف استطاع أن 
يصلة! والكل سأل: من أين أتى هذا الضفدع الصغير بالقوة 
للوصول إلى البرج5 عندها الكل اكتشف أن الضفدع الفائز 
كان أصم! ومن ثم؛ فلا تصغ أبدأ إلى ميولل الاتخريق السابية 
والتشاؤمية؛ لأنهم صليوتك أحلامك الجميلة وآمالك التي 
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تحتفظ بها # قلبك. دائماً فكر.# قوة تأثير الكلمات؛ لأن كل 
ما تسمع أو تقراً يؤثر على أفعالكء وعليه كن إيجابياء وفوق 
ذلك كن أصم عندما يقول لك أحدهم: إنك لا تستطيع أن 


تمق أحلامك وواكنا فل أكا بعلب 


عليك أن تفعل الأشياء التي تعتقد أنه ليس 
باستطاعتك أن تفعلها (روزفلت). وسئل (نابليون) : 
كيف استطعت أن تولد الثقة 4 نفوس أفراد جيشك؟ 


فأجاب: كنت أرد بثلاث على ثلاث: من قال: به 
أقدر قلت له: حاول؛ ومن فال: لا أعرف قلت له : 
تعلم» ومن قال : مستحيلء؛ قلت له : جرب. 
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فق إقازة المواققهة 


صنع المعروف 


كان هناك فلاح أسكتلندي فقير سمع # أحد الأيام: 
وهو حقله استغاثة تأتي من مستنقع قريب. فترك الفلاح 
أدواته؛ وجرى إلى المستنقع ؛فوجد صبياً مذعوراً يغوص 
حتى وسطه في وحل أسود. وهو يجاهد ويكافح ضاوغا: 
متساولا إنقاة قفسه بوتا ترخل الفلاع الأبكتاتدي. وأفقن 
الغلام الصغير من موت مؤلم بطيء؛ وك اليوم اللاحق 
حضرت سيارة فارهة إلى منزل الفلاح البسيط. وخرج من 
السيارة رجل نبيل أنيق؛ وقدّم نفسه: إنه والد الغلام الذي 
أنقذه أمسسء وقال الرجل النبيل: إنني أريد أن أكافتك؛ 
لأنك قد أنقذت حياة ابني. 


رد القلاح قاعلا لاءلايمتعنن قيول ألى شي معاهأة 
لمافعلته. و هذه اللحظة ظهر ابن الفلاح على باب كوخ 
الأسرة؛ فسأل الرجل النبيل الفلاح: هل هذا ابنك؟ أجاب 
الفلاح بفخر: نعم. فقال له النبيل: دعني أعقد عاك اناف 
حيث سأقدّم على نفقتي الخاصة لابنك التعليم نفسه الذي 
سأقدمه لابني. وإذا كان الصبي مثل أبيك. فمن دون شك 
سيتمق ويكبن لصي روخلا تفتخر كلاتا بهء وهنا مافعله 
الصبي ابن الفلاح:؛ فقد دخل أفضلا المدارسء ثم تخرج 


وسار كرون يعد لق جه اباتع أجمع بالسير ألكسندر 
2 ع 00 البة لين. 


بعد عدة سنوات أصيب ابن الرجل النبيل نفسه الذي 
أنقذه الفلاح بالتهاب رئويء وينقذه هذه المرة ابن الفلاح 
الدكتور فلمنج باختراعه البنسلين, والبنسلين لم ينقذ ونستون 
وحده. بل أنقذ ملايين البشرء فيما بعد. فهل تعرف من 
هوذلك الرجل النبيل؟! إنه راندولف تشرشل رئيس وزراء 
بريطانيا الذي بحنكته أنقذ بريطانيا من الهلاك والدمار 
في الحرب العالمية. وابنه هو السير ونستون تشرشل. 


إنالنظرة الإيجابية والبعيدة للأمورهى الرصيد 
الحقيقي للإنسان الذي لا يعيش اللحظة نفسها من أجل ذاته 


الحكمة 
عليك بصنع ال معروف أياً كان: فنتائجه حتماً 
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راتعهكه . 
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فن إحارة المواقف 


القناعه 


4 حجرة صغفيرة فوق سطح أحد المنازل؛ عاشت 
الأرملة الفقيرة مع طفلها الصغير حياة متواضعة #ْ ظروف 
صعبة: ولكن هذه الأسرة الصغيرة كانت تتميز بنعمة الرضاء 
وتملك القناعة التي هي كنز لا يفنى: لكن أكثر ما كان يزعج 
الأم حوسةوط الأمطارخ فصل الشتاء! فالغرفة عبارة 
عن أربعة جدران: ليس لها سقف وبها باب خشبيء وكان قد 
مر على الطفل أربع سنوات منذ ولادته. لم تتعرض المدينة 
خلالها إلا لزخات قليلة وضعيفة من المطر. وذات يوم تجمعت 
الغيوم: وامتلآت سماء المدينة بالسحب الداكنة؛ ومع ساعات 
الليل الآولى هطل المطر بغزارة على المدينة كلهاء فاحتمى 
الجميع # منازلهم. 

أما الأرملة والطفل فكان عليهما مواجهة موقف 
عصيب! نظر الطفل إلى أمه نظرة حائرة:؛ واندسش 3 
أحضانهاء لكن جسد الأم مع ثيابها كان غارقًا ك البلل, 
والسرصية الأء إلييياب الفرق ةكداشه وابشيفه باكلا على 
أحد جدران الغرفة. وخبأت طفلها تحت الباب المسند على 
الجدار؛ لتحجب عنه سيل المطر المنهمر»؛ فنظر الطفل إلى 
أمه 4# سعادة بريئة. وقد علت وجهه ابتسامة الرضاء وقال 


لأمه: ماذا يا ترى يفعل الناس الفقراء الذين ليس عندهم 


لقد أحس الطفل الصغير ك# هذه اللحظة بأنه ينتمي 
إلى طبقة الأثرياء غفي بيتهم باب! ما أجمل الرضا بالحال؛ 
وبالقضاء والقدر! إنه مصدر السعادة وهدوء البال ووقاية 
من أمراض المرارة والتمرد والحقد. «اللهم إنا نسآلك رضاك 
والجنة؛ ونعوذ بك من سخطك والنار» اللهم آمين. ماذا 
لو أن أحدنا كان مكان هذه الأم الفقيرة الشاكرة الصابرة 
اللتشيةروسة| الايع الصغير الشاكرء كاذ سهكا الا أن تغول 
لك: يارب بملء أفواهنا لك الحمد ولك الشكرء لا نحصي 
ثناء عليك؛ أنت كما أثنيت على نفسكء؛ أكرمتنا بنعم كثيرة لا 


تعد ولا تحصى: ولم نقم بواجب الحمدء ولا يواجب الشكر. 


بعذا السر كنا ماني القمشاعة امب والافويد وه 
نستغفرك, ولم نتب إليك, وجاهرنا بمعاصينا ليل نهار؛ ولم 
تكيت ون حررو قاف و اباك رولا نارف كتاتما يا 
إخواني؛ توبة من الآن. مع إصرار على ألا نعود إلى الذنوب 
مرة أختسوف: وأن نكثر من الاستغفار فى كل وقت وحين:؛ 
وتسأل الله أن يعيتنا على ذلك . 
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فن إدارة المواقف 


الحكية 
أحص النعم التي وهبها الله لنك؛ وتذكر غيرك 
ممن لا يجد مايأويه. 


المسامير 


كن هتتاف ولد يصهب إركاوف أعظناء والدد كيسا فليكا 
بالمساميرء وقال له: قم بدق مسمار واحد # سور الحديقة 
كل مرة تفقد فيها أعصابك. أو تختلف مع أي شخص. 
وك اليسوم الأول قام الولد دق 50 مسماراء وي الأسبوع المقبل 
فلم الول كيف يشحكم ف نفسة: مكان عدد المسامير التي تدق 
يوميًا ينخفض؛ واكتشف الولد أنه تعلم بسهوله كيف يتحكم ب 


نفسة: اول حو ون المساعير على نون الحييكة 


وك النهاية أتى اليوم الذي لم يدق فيه الولد أي مسمار 
ل سور الحديقة؛ عندها ذهب ليخبر والده أنه لم يعد بحاجة 
إلى أن يدق أي مسمارء فقال له والده: الآن قم بخلع مسمار 
واحد عن كل يوم يمر بك دون أن تفقد أعصابك؛ فمرت 
غدة أيام: وأخيرا تكن الولد من إبلاغ والده أنه قد بخلع كل 
المسامير من السور. 

قام الوالد بأخن ابنه إلى السورء وقال له: «بني: قد 
أحسنت التصرف. ولكن انظر إلى هذه الثقوب التي تركتها 
بف السر و كلع سوه السون أندا كما كك كدوي توف ينك 
وبين الآخرين مشادة أو اختلاف وتخرج منك بعض الكلمات 
السيئة: فآنت تتركهم بجرح 2# أعماقهم؛ كتلك الثقوب التي 
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فق إهازة المواققهة 


تراهاء فأنت تستطيع أن تطعن الشخصء ثم تخرج السكين 
من جوفه.؛ ولكن تكون قد تركت أشراً لجرح غائر؛ لهذا لا 
هم كم مق ارات قن تأسيق لة؛ لآن الجر ما ؤال موجودا, 
فجرح اللسان أقوى من جرح الأبدان: والأصدقاء جواهر 
نادرة: يبهجونك ويساندوك. وهم جاهزون لسماعك # أي 
وقت تحتاجهم. وهم بجانبك فاتحون قلوبهم لك؛ لذا أرهم 
مدى حبك لهم. 


«الشيء الجيد _ذ الصدافة هو معرفة من الذي 
يمكن أن تستودعه سركء ويقوم بنصحك . 


مقياس الغنى 


ل يوم من الأيام كان هناك رجل ثري جذاء لخد اتسيف 
رحلة إلى بلد فقير؛ ليّري ابنه كيف يعيش الفقراءء لقد أمضوا 
آبانا ولبالى ظامورعة صيش ها سر شيرة: يك طريق 
العودة من الرحلة:؛ سأل الأب ابنه: كيف كانت الرحلة؟ قال 
الابن: كانت الرحلة ممتازة. قال الأب: هل رأيت كيف يعيش 
الفقراء؟ قال الابن: نعم: قال الأب: إذا أخبرني ماذا تعلمت 
من هذه الرحلة؟ 

قال الابن: تقد رآيت آثنا تملك كبا واخدأءوهم (الفقواء) 
يملكون أربعة؛ ونحن لدينا بركة ماء 4 وسط حديقتنا؛ وهم 
لديهم جدول ليس له نهاية؛ لقد جلبنا الفوائيمس؛ لنضيء 
حديقتناء وهم لديهم النجوم تتلالاً ‏ السماء.ء وباحة بيتنا 
تنتهي عند الحديقة الأمامية؛ ولهم امتداد الأفقء ولدينا 
مساحة صغيرة نعيش عليهاء وعندهم مساحات تتجاوز تلك 
الحقولء ولدينا خدم يقومون على خدمتناء وهم يقومون 
بخدمة بعظهم بعظاء وتضن تشعري طعامتاء وهم يأكلون ها 
تزرغون تحن نملف جدرانا عائية) نك ديكا بوهة تلكو 
أصدشاء يحبوثهة. كان والن الطفل صافكا كندها أردوف 
الطفل: قائلاً: شكرأ لك يا أبي؛ لأنك أريتني كيف أننا فقراء. 
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أذ هده نظرة راكرةة تسبلك مدقيما لأن مشكر الله 
تعالى على كل ما أعطاك. بدلاً من التفكير والقلق قيما لا 
تملك. اعرف قدر كل شيء تملكه؛ انشرها لأصدقائك؛ لكي 
تساعدهم على أن يغيروا نظرتهم للأشياء من حولهم: ويردوا 
الالاقص ايها اك 


غيرنظرتك للأمورالمزعجة د حياتك؛ لتعرف 
من خلالها نعمة الله عليك. 


فق إقهازة المواققة 


من حياة الفراشهة 


يوم من الأيام؛ وقف رجل يراقب_عدة ساعات_فراشة 
صغيرة ذاغل شرنقتها الى بد أت بالانفراج قليلا غليلا:وهي 
تحاول جاهدة الخروج من ذلك الثقب الصغير ب شرنقتها, 
وفجأة سكن-د! وبدت وكأنها غير قادرة على الاستمرار! ظن 
الرجل أن قواها قد استنفدت للخروج من ذلك الثقب الصغير, 
أو حش توسعته قليلة. . ثم توقفت تماما! 


جموائريل بالعطف عليهاء وقرر مساعدتها فأحضر 
هما شقير ا وقهى قبن الناتر نعف عقيس بيفطتك الغر اق 
بسهولة من شرنقتهاء ولكن بجسم نحيل ضعيف وأجنحة ذابلة! 
لل الرجل يرقا ممتقدا أن جديا تن قيك أن وى وتكين: 
وأن جسمها النحيل سيقوى ؛ وستصبح قادرة على الطيران» لكن 
شيكا مروةانك لم مهد كا واقضيف القرائقة يقي تحاتينا جسم 
ضعيفء وأجنحة ذابلة: ولم تستطع الطيران أبدًا أبدّاء ما الذي 
فعله لطف ذلك الرجل وحنانه5 لم يعلم أن قدرة الله و 
ومحمكه بالعوانلية سيلف الالتظان نيزا بسنا تختيروه واف قن 
جسمها إلى أجنحتها؛ حتى تقوى وتستطيع الطيران. 


فيان تشاع الى السرام كاسياها البرسيةا انها 
5 و 
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وربما لن نقوى على مواجهة تحديات الحياة. طلبت القوة, 
فأعطاني الله التحديات لأقوى. طلبت الحكمة؛ فأعطاني اللّه 
المشكلات لحلها. طلبت التوفيق والسدادء فأعطاني الله العقل 
والجسم؛ لأعمل. طلبت الشجاعة: فأعطاني اللّه العقبات؛ 
لأمخطاهاناطليةالحبة:فأعظ اتن الله أشخاصضا تيم ه 
التعامل؛ لأساعدهم بمحبة. 


طلبت الثناء والعطفء فأعطاني اللّه الفرص المختلفة 
للعمل من خلالها. لم أحصل على شيء مما طلبت !!! ولكن اللّه 
بالتأكيد وهبني كل ما أحتاجه. عشس حياتك بلا خوف؛ واجه 
الصعاب. وأثبت لنفسك وللآخرين قدرتك على اجتيازها: 
قد صبيورا بعانا بها تفيل بطاف" بما تعلم: وأهم شيء: أحب 
لأخيك ما تحب لنفسك؛ فلن تؤمن إلا بهاء أحب له الجنة: 


أبعده عن النار: ادع له ترئفق بك أحبه. 


الحمكمة 
ب أحيان كثيرة يكون العطفه وتكون الرحمة 
غيرموضعها سببا لشقناء الآخرين وتعاستهم, 
فوضع الشيء 4 موضعه من أروع صفات البشر تجاه 


عادل أم ظالم؟ 


جاءت اغراة إلى ذاود. #قيه مقا هديا تبن اللف أريك 
ظالم آم عادل؟ فقال داود ييكل: ويحك يا امرأه! هو العدل 
الذي لا يجورء ثم قال لها: ما قصتك؟ قالت: أنا أرملة عندي 
ثلاث بنات: أقوم عليهن من غزل يدي فلما كان أمس شددت 
غزلي 4 خرقة حمراءء وأردت أن أذهب إلى السوق لأبيعه. 
وأبلغ به أطفاليء فإذا أنا بطائر قد انقض علي وأخن الخرقة 
والفول وذهبه ويقيت هزينة لا آمك شيكا أبن به أطفالي: 
فبينما المرأة مع داود يِه 4 الكلام إذا بالباب يطرق على 
داود يتاه فآذن للطارق بالدخول:؛ وإذا بعشرة من التجار كل 
واحد بيده مئة دينارء فقالوا: يا نبي اللّه. أعطها لمستحقها. 

فقال لهم داود #يكله: ما كان سبب حملكم هذا المال» 
قالوا: يا نبي الله. كناك مركب. فهاجت علينا الريح, 
وأشرفناعلى الغرقء فإذا بطائر قد ألقى علينا خرقة حمراء؛ 
فيها غزل فسددنا به عيب المركب؛ فهانت علينا الريح وانسد 
العيبء ونذرنا للّه أن يتصدّق كل واحد منا بمئة دينار. وهذا 
المال بين يديك فتصدّق به على من أردت؛ فالتفت داود عِِكَله 
إلى المرأة وقال لها: ربي يتجر لك # البر والبحرء وتجعلينه 
ذاكاء وأعطاها الآلف ذيقان وظان: أتفشييا حل أطفائف. 
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أحخشن ظتك مريك شاهره إفك ذاكما كين 
وخيرمها تلن 


ققخ 
السمك 


جلمس رجل أعمال أمريكي # أواخر عمره أمام بيته 
الشتوي الخاصص على أحد أنهار المكسيك: وكأنه 4# جلسته 
تلك # الجنة؛ يستمتع بالمناظر الخلابة والجو الصا النقي 
البديع؛ ولكن لفت نظره اقتراب صياد مكسيكي بسيط من 
الشاطىٌ؛ فنظر رجل الأعمال الأمريكي إلى حال ذلك الصياد 
البسيطء؛ فوجد مركب صيده غاية 4# البساطة: وكذلك الأدوات 
التي يستعملهاء ورأى بجانبه كمية من السمك قد اصطادها. 

ناداه الرجل؛ ليشتري منه بعض السمكء وليتحدث إليه: 
فجاء الصياد البسيط إلى رجل الأعمال: فاشترى منه بعض 
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السمك. ثم سأله: كم تحتاج من الوقت لاصطياد مثل هذه 
الكمية من السمك؟ 

قال الصياد البسيط: ليس كثيراً يا سنيور. 

فسأله ثانية: فلماذا لا تقضي وقتاً أطول إذاً ب الصيد: 
لتكسب أكثر من ذلك5! 

فرد الصياد البسيط: ما أصطاده يكفي حاجتي: وحاجات 
أسرتي بالفعل سنيور! 

فسأله رجل الأعمال الأمريكي: ولكن ماذا تفعل 2# بقية 
وقتك؟ 


هق/ 


فق إقهازة المواققهة 


غرد الصياد البسيط: أنام ما يكفيني من الوقت؛ وأصطاد 
قليلاً من الوقت, وألعب مع أطفاليء وأنام القيلولة مع زوجتي, 
وأقضي معها بعض الوقت,؛ وي الليل أتجول مع أصدقائي 2 
القرية وتجلش ها وتسامر مد ةين الليل: أي أن حياتي 
مليئة بغير العمل سنيور. 
هز رجل الأعمال الأمريكي العجوز رأسه ب سخرية من 
كلام الصياد المكسيكي البسيطء ثم قال له: سوف أسدي لك 
نصيحة غالية صديقيء فأنا رجل أعمال أمريكي مخضرم. 
وها هي نصيحتي: 
بأو : يجب أن تتفرغ أكثر للصيد؛ حتى تزداد كمية ما 
تستطادف 
- ثانياً: بعد مدة من الزمن؛ ومع تحسن وضعك المادي تشتري 
شوك أكبون و لحر هن هذا القازب الصقير. 
- ثالثاً: يمكنك بعد ذلك بمدة: ومع ازدياد أرباحك أن تشتري 
عدة قوارب كبيرة للصيد. 
- وابعاً: ستجد نفسك 4 النهاية: وبعد مدة من الزمن 
صاحب أسطول بحري كبير للصيد, ويدلاً من قضاء الوقت 
والجهد # بيع السمك مباشرة للناس سترتاح ببيعك فقط 
للموزعين. 


- وأخيراً: وبعد كل هذا النجاح ستستطيع؛ وبكل سهولة أن 
تنشىيٌ مصانع تعليب خاصة بك. بحيث يمكنك عن طريقها 
المكه يق إنتاجك سخ الأمساك» وكميات الفوزيع أيضاء 
وتنتقل بهذا النجاح من قرية الصيد الصغيرة هذه التي 
تعيش فيها إلى العاصمة ( مكسيكو سيتي) ومنها إل ىأمريكاء 
وهكذا فصبح مايوثيراً كبيراً يشار إليه بالبنان! 
أوأيت يا صدديقي السكيق: كيف يكون الشتكين الصواب؟ 
سكت الصياد قليلاً : ثم سأل رجل الأعمال الأمريكي العجوز: 
ولكن سنيورء ماذا يتطلب كل هذا النجاح من وقت؛. ضحك 
رجل الأعمال؛ وقال: من خمسة عشر إلى عشرين عاماً فقط! 
فقال الصياد: وماذا بعد ذلك سنيور؟ فضحك رجل 
الأعمالء وقال: هنا نأتي لأفضل ما # الموضوع.: إذ عندما 
يحين الوقت المناسب الذي تختاره تبيع شركتك. وجميع 
أسهمك. وتصبح بعدها من أغنى أغنياء العالم. فسوف تملك 
ملايين الدولارات أيها الرجل! 
نظر الصياد البسيط إلى الرجل. ثم سأله: وماذا بعد 
الملايين سنيورة 
قال الرجل العجوز ب فرح: تستقيل بالطبع: وتستمتع 
ماقي لمن الببر ستشعرى شاليفا صشيرا نظ قرية صنيد 
صغيرة: تستمتع فيه مع زوجتك وأبنائك وتنام القيلولة مع 
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زوجتك؛ وتقضي معها بعض الوقت. تلعب مع أبنائك: وتخرج 
ليلا تتسامر مع أصدقائك. وفوق كل ذلك تستطيع النوم مدداً 
أطول وأجمل! 

فقال الصياد المكسيكي البسيط 4 دهشة: هل تعني أن 
أقضي عشرين عاماً من عمري ف التعب والإرهاق والعمل 
المتواصل؛ والحرمان من زوجتي وأبنائي والاستمتاع بصحتي 
لأصل # النهاية إلى (ما أنا عليه أصلاً ) شكرًا سنيور! 


الحكمة 
يقول الرسول كَلكوِ: 


«من أصبح منكم آمنا 4 سربه (أي نعمة الأمن 
والأمان) معافىّ 4 جسده ( أي نعمة الصحة والعافية) 
عنده قوت يومه ( أي نعمة الكفاية والكفاف وعدم 
الحاجة) فكأنما حيزت له الدنيا بحذافيرهاء ( أي بكل 
مافيها). 


المستحيل لا شيء 


4 عام(1987) م»؛ كانت الخطوط الجوية الأمريكية 
(أميريكان إيرلاينز) تعاني من مشكلات كبيرة 4 نفقات 
التشغيلء ولم تستطع تحقيق أرباح تشغيلية عدة سنوات, 
فطلبت من الموظفين بالشركة تقديم مقترحاتهم لتخفيض 
نفقات التشغيل؛ فانهالت عليها المقترحات من قبل الموظفين 
بمن فيهم العاملون بالوظائف الصغيرة:؛ وكان من أبرز 
المقتترحات ما تقدم به أحد عمال النظافة بالشركة؛ وكان 
مقترحه كالآتي: 

أن تقوم الشركة بالاستغناء عن حبة زيتون واحدة من كل 
وجبة من وجبات السلطة التي تقدم لركاب الناقلة الكبرى. 
فأبدى كثير من المسؤولين # الشركة سخريتهم من هذا 
الاقتراح. ولكن مدير الشركة التنفييذي كان معجيا بة أشن 


الإعجاب؛ وأمر بتطبيقه على الفور؛ وكانت النتائج هي: 
انيتطاعية الشركة أن تور [عدهر عو ) وولار هناد 


الأقكر اس يشفل بجاليا أنغن القاضب القيادية ف الشركة 
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تذكر جيدا أن معظم -إن لم تكن كل- الانجازات 
العظيمة 2 هذه الحياة بدأت بأفكار ومقترحات نالت 
نصيبها من السخرية والازدراء؛ لذا عليك بالابداع 
والتفكيردون النظر لسخرية الآخرين ونقدهم. 


كل منشأة يوجد موظفون مهملون: كما يوجد رؤساء 
مزعجون. وي كلتا الحالتين تجد أصابع الاتهام تشير إلى 
الطرف الآخر؛ فالموظف المقصر يتهم رئيسه بإحباطه. 
فيما يشكو الرؤساء من موظفين لا يؤدون مهامهم؛ ويضيعون 
أوقات العمل ويسببون المشكلات: ولكن الحقيقة التي قد تغيب 
عناهي: إن بعضر الموظفين يحتاجون إلى التحفيز المستمر؛ 
لينتجواء وإذا كان بإمكاننا أن نقيس بعض التجارب من عالم 
الأسماكء: فدعونا نقرأ القصة الآتية: 

يحب اليابانيون الأسماك الطازجة. ولكن المياه القريبة من 
شواطتئهم ليس فيها عدد كاف من الأسماك؛ لذا صنعت شركات 
صيِد الأسماك سفناً كبيرة؛ لتبحر إلى مناطق أبعد؛ وتصطاد 
كمية أكبر من الأسماك: ولكن هذه السفن تحتاج إلى عدد من 
الأيام؛ حتى تعود إلى الشاطئ؛ مما يجعل الأسماك التي تصل 
إلى السوق: وهي غير طازجة لا تروق للمستهلك الياباني. 

وللتغلب على هذه المشكلة زودت شركات الصيد اليابانية 
سفنها بمجمدات للحفاظ على الأسماك: وصار الصيادون 
يجحسذدون الأسنمتناك حتى عودتهم., مما مكنهم من الذهاب 
إلى مناطق أبعد. ولكن ذلك لم يعجب المستهلك الياباني 
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فق إقازة المواققهة 


الذي استطاع تمييز طعم السمك الطازج من السمك المجمد! 
ففكرت الشركات مرة أخرى ف حل سريع؛ لإرضاء ذوق 
المستهلك؛ وابتكرت طريقة جديدة بأن زودت سفنها بخزانات 
مياه؛ لإبقاء الأسماك التي يتم اصطيادها حية حتى العودة, 
ومن ثم بيعها وهي طازجة؛ فكرة رائعة أليس كذلك؟ 


ولكن الأسماك بعد مدة قصيرة من الحركة 4 خزانات 
الماء تبدأ بالتوقف عن الحركة؛ بسبب التعب والفتور مع أنها 
تبقى على قيد الحياة؛ المشكلة كانت 2# أن المستهلك الياباني 
«الصعب» استطاع تمييز طعم السمكة التي تتوقف عن الحركة, 
ولم يجد فيها طعم السمك الطازج الذي يريده. 


قرف لغيه ميؤولا أومستشارا لقى اعدف شركات الصيه 
اليابانية؛ فهل ستبحث عن حل جديد؛ أم تقول: دعوا المستهلك 
يعترضء فهو سيرضخ 2 النهاية: أم ستقود حملة إعلانية 
لإقناع الزبائن بجودة الأسماك التي تتوقف عن الحركة؟! 

فكر اليابانيون وتوصلوا إلى حل مبتكر وفاعل؛ فقد وضعوا 
ل كل خزان لحفظ الأسماك الحية «سمكة قرش» صغيرة! تقوم 
سمكة القرش بالتحرك والدوران .4# الخزان؛ وتتغذى على بعض 
الأسماك الموجودة فيه؛ ولكنها تبعث الحيوية 4# بقية الأسماك 
التي تظل تتحرك إلى أن تعود السفينة إلى الشاطئ؛ فيصبح 
مذاقها ظائجا.وكأنها اصطيدّت ف القوا 


الحكمة 

4 عالمنا شبه كبير بعالم الأسماك, فال ملل 
والفتور الذي يصيب بعضاً منا ب عمله؛ ويجعلنا 
تَصفٌ العديد من الموظفين بالمتقاعسين والكسائى؛ 
سببه أنهم يفتقدون الدافع والحافز للعمل؛ فكل 
منا بحاجة إلى تحديات تناسبه؛ لتكون دافعا له 
على الحركة والتفكير والابداع؛ وهذه التحديات 
هي أسماك القرش التي يحتاجها بعض الموظفين؛ 
ليحقق إنجازات تفوق قدراته المعتادة: مما يشعره 
بالإثارة والرضا؛ ويحول العمل من هم وواجب إلى 


ولكننا لا نريد من الرؤساء والمديرين أن يكونوا 
أسماك قرش تفترس الموظفين المساكين بالعقوبات 
والتكاليف الشاقة؛ قبل أن يعطوهم حقهم من 
التدريب والتطويرء ولكن نريدهم أن يكونوا دافعهم 
إلى الإبداع والتطوير. 
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كن إقازة المواققه 


مومهو . 


لا تتضجر 


.4 قديم الزمان كان هناك تاجر صالح وكان كلما أصيب 
بمصيبة قال: الهم اجعله خيراًء وكان الناس يستغربون منه؛ 
لكثرة المصائب والشدائد التي حدثت له وهومازال صابراً بل 
4 كل مرة يتعرض فيها لمصيبة يقول: اللهم, الصددخير ا بوعان 
لا يتغير فيه شيء إذا أصابته مصيبة: فلا يبدو عليه التأثر ؛ بل 


لا يتأثر أساسا؛ لأنه مؤمن أن كل ما يصيبه هو خير له. 


ذات يوم خرج مع أصحابه لرحلة ك4 قافلة بغرض 
التجارة؛ وكان كل شخص منهم معه جمل محمل بالبضائع 
والطعام والشرابء وبعد رحلة طويلة توقفوا؛ ليستريحواء 
وعندما لاحظوا أن الرجل الضالح أخذ قيلولته: اتفقوا على 
أن يخفوا عنه جمله بما يحمل من متاع؛ ليروا ردة فعله عندما 
يعلم بذلك, وعندما استيقظ من نومه قالوا له: إن جملك 
هرب وحاولنا الإمساك به؛ لكننا لم نستطع. فقال على الفور: 
الهم لحكله تخيرا ؛ فتعجبوا فق أسرنا وكاكواة جملاك هرب 
وتشولة اللهم اجحله خيرا قال الهم اجعادة حيرا قاكوا: 
علية كل ما تملك من يضاهة1 قان* الهم الجمله خيرا:قالوا؛ 
ومأكلك ومشربك! قال: اللهم, اجعله خيراء وفجأةٌ ودون 
سابق إنذارء انقض عليهم قطاع الطرقء. وسرقوا جمالهم بما 
حملت؛ وهربواء فقال التجار: لنخرج جمل صاحبنا. وعندما 


سلموه له قال: ألم أقل لكم: اللهم. ابتلة قير القالرة اللهم, 


أحصى البركات التي أعطاها الله لك؛ واكتبها 
واحدة واحدة؛ فستجد نفسك أكثر سعادة من ذي 
قبل. 


إلهام للقرارن الصحيح 


غ6 


فق إقهازة المواققهة 


عه هدق نبي اللتسايضان نكا أتده كان حالس ظلن 
الشاطىّ؛ فبصر بنملة تحمل حبة قمح تذهب بها نحو البحر, 
فجعل سليمان َيِه ينظر إليها حتى بلغت الماء: فإذا بضفدعة 
قد أخرجت رأسها من الماء ففتحت فاهاء فد خلت النملة؛ وغاصت 
الضفدعة 2# البحر ساعة طويلة؛ وسليمان يِِمَِم يتفكر 2 ذلك 
نضجراء قم إنها خرجك من اناب وعدت ضاها, كمه الثملة 
ولم يكن معها الحبة. فدعاها سليمان كِيكَهِ. وسألها عن شأنها 


فقالت: يا نبي اللّه. إن قعر البحر الذي تراه صخرة 
محوفة ويفا حزقيا دودة فجراء وقد خلقيها الله الى هتالك: 
فلا تقدر أن تخرج منها لطلب معاشهاء وقد وكلني الله 
برزقهاء فأنا أحمل رزقهاء وسخر الله لي تعالى هذه الضفدعة؛ 
لتحملني # داخل فيها فلا يضرني الماء؛ وتضع فاها على ثقب 
الصخرة وأدخلهاء ثم إذا أوصلت رزقها إليها. وخرجت من 
ثقب الصحرة إلى فيها تخرجني من البحر. 

فقال سليمان يَريَاِه: وهل سمعت لها من تسبيحة؟ قالت: 
نعم: إنها تقول: ديا من لا تنساني 4 جوف هذه الصخرة تحت 
هذه اللجة برزقك, لا تنسّ عبادك المؤمنين برحتمك». 


الحكمة 
#وإن من و ذا جيبو كن انهو 


فَسِحَهُمٌ 4 © إن ا َه هو اررق ذو الْفوّو الْمَتِينُ 4. 


إن من لا ينسى دودة عمياء 4 جوف صخرة 
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صماعء: نحت مياه ظلماء» كيف ينسى الإنسان؟0 
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كن إهازة المواققهة 


مراسل مايكروسوفت 


تقدم رجل شركة مايكروسوفت للعمل ‏ وظيفة مراسل» 
بعد إجراء المقابلة والاختبار (تنظيف أرضية المكتب) أخبره 
مدير التوظيف بأنه قد تمت الموافقة عليه وسيتم إرسال 


قاكينة بامهاد وكارك مباتهرة العفل عبن انرق الالككروت.» 


أجاب الرجل: ولكنني لا أملك جهاز كمبيوتر: ولا أملك 
بريداً إلكترونيا! رد عليه المدير (باستفراب): من لا يملك 
بريداً إلكترونيًاء فهو غير موجود أصلاً . ومن لا وجود له؛ فلا 
يحق له العمل! 


خرج الرجل؛ وهوفاقد الآأمل 2# الحصول على وظيفة: 
ففكر كثيراً ماذا عساه أن يعمل؛ وهولا يملك مسوى عشرة 
دولارات. بعد تفكير عميق ذهب الرجل إلى محل الخضراوات» 
واشترى صندوقًا من الطماطم, ثم أخذ يتنقل 2# الأحياء 
السكنية؛ ويمر على المنازل: ويبيع حبات الطماطم. نجح © 
مضاعفة رأس المال وكرر العملية نفسها ثلاث مرات: إلى أن 
عاد إلى منزله ‏ اليوم نفسه؛ وهو يحمل ستين دولاراً. أدرك 
الرجل أنه يمكنه العيش بهذه الطريقة؛ فأخن يقوم بالعمل 
نفسه يومياء يخرج 4 الصباح الباكر؛ ويرجع ليلاً. 


أرباح الرجل بدأت تتضاعف. فقام بشراء عربة: ثم 
شاحنة. حتى أصبح لديه أسطول من الشاحنات؛ لتوصيل 
الطلبات للزبائن. بعد خمس سنوات أصبح الرجل من كبار 
الوروسن تلا غقية نق الولا ات اتتصد ف وتلكيمان مسفيل 
أسرته فكر #ي شراء بوليصة تأمين على الحياة؛ فاتصل بأكبر 
شركات التأمين؛ وبعد مفاوضات استقر رأيه على بوليصة 
تناسبه. فطلب منه موظف شركة التأمين أن يعطيه بريده 
الإلكتروني! أجاب الرجل: ولكنني لا أملك بريداً إلكترونيًا! رد 
عليه الموظف ( باستغراب): لا تملك بريداً إلكترونيًاء ونجحت 
بناء هذه الإمبراطورية الضخمة! تخيل لو أن لديك بريداً 
إلكترونيًا! فأين ستكون اليوم؟! 


أجاب الرجل بعد تفكير: «مراسل #ْ شركة مايكروسوفت»! 


الحكمة 


- 0 
عمال ا 
رب ضارة نافعة . 
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فن إحارة المواقف 


الخدوش 


بينما كان الأب يقوم بتلميع سيارته الجديدة: إذا بالابن 
ذي الست سنوات يلتقط حجراً؛ ويقوم بعمل خدوش على جانب 
السيارة: فإذا بالأب وهو قمة الغضب يأخذ يد ابنه؛ ويضربه 
عليها عدة مرات. من ذون أن يشعر أنه كان يستخدم انفكلهاً 
إنجليزيًاء ( مفتاح يستخدمه عادة السباكون ع فك المواسير 
وربطها) مما أدى إلى بتر أصابع الابن 2# المستشفى: وكان 


وهكذا كان الأب غاية الآلمء وعاد إلى السيارة: وبدأ 


يركلها عدة مرات؛ وعند جلوسه على الأرضء نظر إلى الخدوش 


الجحب والغضب ليس لهما حدود. 
أعط فرصة لنفسك أن تهدأ, قبل أن تتخذ 
قرارا قد تندم عليه مدى الحياة! 


لا تسبق رئيسك 

يحكى أن مديراء وسكرتيرته؛ ورئيس مجلس إدارة شركة 
كبيرة كانوا يمشون # حديقة الشركة # طريقهم للغداء. فوجدوا 
قال لهم: سأنفن لكم ثلاثة طلبات لكل واحد طلب: فاطلبوا. 

قال المدير: أنا الأول أريد رحلة حالمة إلى جزر سيشل 
أستمتع فيها بهواية قيادة القوارب السريعة؛ فلم تمض لحظات 
الأوقد العدفى متدذ| طلبه 

هبت السكرتيرة: وقالت: أنا الثانية؛ فقال لها المارد: اطلبى. 
وأعيش باقي حياتي: وي لمحة بصرء فإذا هي هناك. 

قال المارد لرئيس مجلس الإدارة: لم يبقَ إلا أنت: فاطلب. 


قال: كل ما أريده هو إعادة هذين المجنونين لمكتبيهما 3 
الشركة إذا انتهى وقت الغداء. 


لا تكن مندفعاً وتسبق رئيسكء فليكن الأول 
دائما. 
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عاقبة عدم العمل 


كان هق انس قدو يققع عاى تعره تعالينة لأ يعمل شيك :ف 
أثناء وقوفه عليهاء وذات مرة رآه أرنب صغير كان يجلس تحت 
الشجرة التي يقف عليها النسرء فقال له: أيها النسر؛ هل 
يمكننى أن أجلن مكلاف لا أعول شينا؟ 


قال له النسر: لماذا5 يمكنك الجلومس أيها الأرنب: على 
الأرض فمى النسرة: واذا أزدت كلا عمل شيك :وظجأة هحة 
على الآرنب من وراته ثعلب ماكر وأكله؛ والنسر أعلى الشجرة 
ينظر إليه: عندها قال النسر: إذا أردث أن تجلس ولا تعمل 
شيكاً يجب أن تكون جالسا نظ مكان عال» .وإلا سوف فؤكل, 


فن إحارة المواقف 


الحكمة 


دوين الحذزة مأمنه. 


كن أسدا( 


تُووق أفوجلة أزسل انده يك تحار كلما كان بذ الطريق 
مر بثعلب مريض كبير السن. لا يكاد يستطيع الحركة؛ فوقف 
عنده يفكر 2# أمره؛ ثم قال 4# نفسه: كيف يرزق هذا الحيوان 
اسيم ها أطلح إلا اله مسوك جوم . 

وبينما الشاب على هذا الحالء أقبل أسد كبير يحمل 
فريسته؛ وجلمس بالقرب من الثعلب: فأكل منها ما شاء أن 
يأكلء ثم انصرفء فتحامل الثعلب على نفسه؛ ووصل إلى 
يقَايا الفريسة: وأكل منها حتى شبع؛ عندتذ قال الشاب 3 
تمده إن الله دروف اتكاوكاه حبيسا بفلماة حل مضاق 
السفر وأهوال الطريق؟ 


1 أنت مخطى يا بنيء فإني أحب لك أن تكون أسداً 
تأكل الثعالب من بقاياك: لا أن تكون تعلباً تنتظر بقايا الأسود. 


الحكمة 
من أراد أن يجر أعناق الآخرين إليه؛ فعليه 
أن يتفن أمرا ماء أومهارة معيتة: أوصنعة محددة: 
ويكون بارعا فيها متمكناً منها. عندها سيحتاج الناس 
إليه؛ وسيكون # موقف السيد المتفضلء لا العبد 
الذليل؛ ويكون شأنه شأن الأسد المتقدم, لا الثعلب 
الذي يلعق فضلات الآخرين. 
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الرياح والشمس 


يحكى ل قصص الحكم أنه حدث نزاع ذات مرة بين 
الرياع والقمسن: كل نتههما يدعي أنه الأقوى. فقررا أن يتسابقا 
إجبار رجل مسافر على التجرد من ثيابه؛ وأيهما ينجح 2 
تحقيق ذلك سيعترف له الآخر بأنه الأقوى. وقد كانت المحاولة 
الأولى للرياح التي هبت بعنف؛ لتنزع الثياب عن الرجل؛ لكنه 
تمسك بقوة بثيابه. وكررت الرياح المحاولة مرة أخرى بطريقة 
أكشرعتفا: كفا كان من الرجل إلا أن تمسك بثيابه؛ وبكل قوة 
أعلنت الرياح الاستسلام. 


وجاء دور الشممسسء: # البداية أشرقت بدفتها المعهود, 
فقام الرجل بخلع سترته الفوقية؛ واشتدت أشعة الشمس, 
فقام الرجل بالتخلي عن إزاره الداخلي؛ واشتدت أكثر فأكثر, 
فاتجه الرجل إلى البحر؛ كي يستحم. وتجرد من كل ثيابه. 


فق إقازة المواققهة 


بالصبر والتأني تنال ما تتمنىء دون الحاجة 
لقاومة الآخرين؛ فلنطبق 4# مؤسساتنا ومنازلنا 
وشوراعنا منطق الشمس»؛ ولنتخل عن منطق الرياح. 


مديرون بلا حدود 


أسرٌ الخليفة الراشد عمرين الخطاب به 2 ليه ذات يوم 2 
نفسه اختيار أحد أصحايه؛ ليجعله ابستدوانيا على أحد الأقاليم: 
ولوصبر المببحاى يطتي بالشانة لاله تالور مزلي كاله ؛ ليقلده 
المنصب الذي رشحه له. ولكنه تزلئقة بادر بأمر لم يكن يعرف عنه 


شيكاء وذهب الى أمير المؤمنين كزائقة تاق فسأله أن يوليه إمارة؟ 


ابتسم عمره يفيه لحكمة المقادير. وفكر قليلاً : ثم قال 
لصاحبه: قد كنا أردناك لذلك؛ ولكن من يطلب هذا الأمرلا 


2 وم و 5 0 3 
يعن عليه؛ ولا يجب إليه. ثم صرفه؛ وولى غيره. 


الحكمة 
لاا يد من مكافحة ظاهرة مديرين بلا حدود؛ 
لمالها من مآمس عظيمة: فمن يحمل شهوة الحكم 
والإمارة يحمل لذ نفسه شهوة التحكم, وهذا ما يقر 
به علم النفسء وهنا يكمن البلاء الذي يفسد أمور 
البااد. وحياة العباد على حد سواء. 


ق3/ 
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فق إقهازة المواققة 


الصلاحيات المفتوحة 


أراة أسين اكؤمتيع همير ين اللكظاب قلق أن يأخذ هديا 
من بيت العباس وا عم الرسول وَلِةُ, «ودلك ابوس يه 
مسجد رسول الله َك بقاع نيك العياسن تجاوو ١‏ ليسي 
فرفض العباس. واتَقَقَ على تحكيم حذيفة بن اليمان كنا راق بذ 
الأمرء فالعباس كزالق: 0 
ولكن الخليفة عمر ويه رفضء وأخبر العباس ؤَِفْيَة بآن علينا 
أن نتوجه نحن إليه؛ فهو الآن بمنزلة القاضيء وبمعنى آخر 
برهن عمر ييه القائدالإداري أنه لا للصلاحيات المفتوحة: 
ونعم لاحترام صلاحيات الآخرين. 


الحمكمة 
لا للصلا حيات المفتوحة: ونعم لا حترام صلاحيات 
الآخرين. 


اخلع بابك 


نال هين با اخملاب واف وقد ا زاندمن أفل شيكن مخ 
واليهم عبد الله بن قرطء فقالوا: على خير يا أمير المؤمنين: لولا 
أتفاقن نتى لفقي دارا فاوهة ويودة عمرة ا لق دارا قارهة 
يتشامخ بها على الناس!! بخ بخ لابن قرط! ثم يوفد إليه رسولاً 
يقول له: ابدأ بالدار فاحرق بابهاء ثم ائت به إلي. 


ويسافر الرسول إلى حمصصرء ويعود بواليهاء فيمتنع 
الخليفة عمر يني عن لقائه حتى اليوم الرابع؛ ثم يستقبله ب 
«الحرة» حيث تعيش ابل الصدقة وأغنامها.ء ولا يكاد الرجل 
يقبل؛ حتى يأمره عمر يليه أن يخلع حلته؛ ويلبس مكانها لباس 
الرعاة؛ ويقول له: هذا خير مما كان يلبمس أبوك. ثم يناوله 
عصاء ويقول له: وهذه خير من العصا التي كان أبوك يهش بها 
على غنمه؛ ثم يشير بيده إلى الإبل؛ ويقول له: اتبعهاء وارعها يا 
عو لفكي يعد جين يمقد عي ويقول لهات هل أرمباتك 
اقشيد وفيت ؟! اريجم إلى عملك ولاقن كا قلت أبدا. 


أحسن طريقة تأديبك لمن هم تحتك؛ فالنتائج 
حتما ستكون راتعك. 
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فن إحارة المواقف 


إنجاز الأعمال 


كان الأحنف بن قيمس سيدا من سادات قبيلة بني تميم 
العربية: و كان كبا عليباء الا يغضبي تسرعات لجار يدها جل 
ولطمه على وجهه ؛ فقال له الأحنف: لم لطمتني؟ فقال الرجل: 
اعد العطاى يعض القاين غالاه وظليوا م متي أن أرب سين بدن 
تميم على وجهه؛ فلم يغضب الأحنفء بل قال بكل هدوء: لقد 
أخطأت سيد بني تميم: فإن الحارث بن قدامة هو سيد بني 


تميم الكبيرء وكان الاجدر بك ان تضرب وجهه؛ وليس وجهي. 


فذهب الرجل على الفور إلى الحارث بن قدامة؛ ولطمه 
على وجهه؛ فقام الحارث؛ وأخرج سيفه من غمده: وقطع يده: 
حيث كان مشهوراً بالقسوة والشدة: وعدم التهاون مع من 
يعتدي عليه؛ فكان جزاء الرجل أن قطعت يده. 


من التعقل والحصافة أحيانا أن تقوم بعمل 
مامن خلال اللآخرين؛ نتجنبالمزيد من الفوضى 
والخسارة لك. 


7 


القنيادة بالمعلومات 

كار سنالك ركس شركة يمول كروما داكل مقان الميل: 
ليتحقق مما يفعله موظفوه؛ وكان إذا وجد أحد الموظفين لا 
يعملء فإنه يقوم بفصله فوراً وذات يوم كان يقوم بإحدى 
عولاكه قراق عامل نط إلى تمصن شمن حديدى شال 
الرئيس العامل: متى كانت آخر مرة عملت فيها؟ 


أجاب العامل دون كبير اهتمام: منذ عشر ساعات 
تقريباء عندها وضع الرئيمس يدهي جيبه؛ وأخرج ستين 
داراو لعظلاهه] للعاملى.وقان تمريكة تقرداف» فاذس مقضيوك 
مخ العمل لخن العامل التقود:وييتسا كان سير ميفدا عن 
كان الحدل استدار وقال للمدير» شكرا لك ونكت لا أعثل 
لديك. فأنا أعمل 4 شركة أخرى. 


إلهام للقرارن الصحيح 


إن دور القائد هو أن يكتشف الحقائق» ويتجنب 
الوقوع 2 التعميمات: والقفز إلى الأحكام من دون 


هه 0 مومهم 


تحفق. 
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فن إحارة المواقف 


بائع الأحذية 
8 1 1 
ارسل بائع احذية أمريكي 4# مهمة تستغفرق اسبوعين إلى 
إحدى الدول النامية؛ ليرى إن كانت هناك أي إمكانية لإقامة أعمال 
فيهاء وقد استقل البائع الطائرة: وجاب الدولة مدة أسبوعين: ثم 
عاد ليخبر رئيسه. أيها الرئيس: لا توجد لنا أي فرصة 2# هذه 
الدولة؛ إنهم لا يلبسون أي أحذية هناك على الإطلاق. 


كان الركنس و تمل عبان نأك تسرد أن ورسل ياقها 
آخرغ المهمة نفسها إلى الدولة ذاتهاء واستقل البائع الآخر 
الطائرة.# رحلة مدتها أسبوعان: وعندما عاد أسرع من 
المطار إلى شركته مباشرة؛ ودخل على رئيسه والحماس يملؤه: 
أيها الرئيسء لدينا فرصة رائعة لبيع الأحذية # هذه الدولة, 
فلا يوجد أحد يلبسها بعد. 


الحكمة 
إن الثاس يرون الأشياء نفسها بأشكال مختلفة: 
وبإدراك يعتمد بدرجة كبيرة على توجههم الذهني» 
فمعيار الجودة مثلا لدى شركة سيمنز هو: الجودة 
هي أن يرجع عملاؤنا إلينا مرة أخرىء ولا ترجع 


عندما أخذت الشركة تتحدث بجدية عن رؤيتها المستقبلية, 
وعن رغبتها # أن تكون الأولى # مجالهاء مع تخفيض تكاليف 
الإنتاج؛ لزيادة قدرتها التنافسية من حيث تكلفة منتجاتهاء 
أخذ الموظفون يشيرون إلى فخامة مكاتب المديرين. 

فقدكانت مكاتب المديرين بالفعل فسيحة؛ وتحتل 
فس اجات واسعة: إث عنادق كلها تحت متهي كوة سل 
وكان لكل مكتب حمامه الخاصص.ء وغرقة اجتماعات؛ وبعضها 
مزود بمصعد, وكانت كميات الخشب # تلك المكاتب تكفي 
لصنع باخرة, واللوحات الفنية المعلقة على الجدران تساوي 
ثروة حقيقية. 

وبعد نقاش طويلء انمق على أن إعادة تصميم المكاتب 
سوف تكلف أكثر من تركها على حالها. 

ولكن عندما جاء رئيس جديد للشركة كان أول ما فعله 
أن أمر بتعرية أرضية المكاتب من السجاد؛ واستبدل بطاولات 
الكاضي أكانا تكفا أرتعدى وآفل علفة: وأطاد تفميم الكان: 
بحيث يتسم بالتواضع دون أبهة فارغه؛ وحقق الرؤية وحولها 
إلى واقع. وجاءت مبادراته فاعلة ومنسجمة مع الرؤية؛ لأنه 
حققها بسرعة. 
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إلهام للقرار الصحيح 


00م 


قيمة الشيء هوما تؤمن به وقيمتك 4 إنجازك: 
لا بالمكان الذي نتجلس فيه. 


فن إدارة المواقف 


أساس القيادة 


لك يوم بدر خرج العباس عم الرسول يَِ مكرها لقتال 
ابن أخيه محمد يك وي أثناء الغزوة وقع أسيراً 4 يد عبد الله 
بن مسعود يفي وكان مكان الأسر يبعد عن الرسول كَل 
وليلتها لم يستطع الرسول مَلِةِ أن ينام؛ فكان يدخل ويخرج, 
فسأله أحد الصحابة يِه ما بك يا رسول اللّه5 فقال مَل 
أنين العباس يؤلمني. 

فذهب أحد الصحابة إلى مكان الأسرء دون أن يعلم 
الرسول يَكْلةِ وبالفعمل وجد العباس يَِفْيَهْ يئن؛ لشدة الوثاق 
عليه؛ وبعدها رجع فرأى الرسول يَللِةٌ قد هداً؛ فسأله: ما 
بنكديا زيسول الله قال: أن الباس قد هداأء عتدها غير 
الصحابي الرسول يَلةِ بأنه خفف من وثاق العباس. فقال َكل 
له: أو فعلت ذلك بكل الأسرى5 فقال: لا؛ قال لله اذهب 


وخفف وثاقهم. 


العدل وال مسساواة من أسباسسبيان القائد 
وأخلاقياته, حتى مع الأعداء. 
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فق إقازة المواققهة 


أسطورة التكنولوجيا 


كان هناك رجلان يمران عبر بوابة الجمارك 4# أحد 
الظباراف: وقن كان اترجدل الأول يابائيا يعجل بعتييشين 
كبيرقية :يتما عاق الثاقى يريظانيا نسافد اليابانى خلى الخرور 
بسقائيه عبر يوابة الجنارك» هناها وثةاساغة اليابائى بتفمة 
غير معتادة؛ إذ ضغط الياباني على زر صغير # ساعته؛ وبداً 


أصيب البريطاني بالدهشة من هذه التكنولوجيا المتقدمة, 
وعرض على الياباني 6٠٠١‏ دولار مقابل الساعة, ولكن الياباني 
رفض البيع؛ استمر البريطاني 4 مساعدة الياباني 4# المرور 
بحقائبه عبر الجمارك؛ وبعد عدة ثوان بدأت ساعة الياباني 
ترن مرة أخرى. و هذه المرة فتح الياباني غطاء الساعة. 
فظهرت شاشة ولوحة مفاتيح دقيقة؛ استخدمها لاستقبال 


بريده الإلكتروني والرد عليه. 


تعن البريطات النياعة وه 8 قوود 3 وعرظر يعن 
الياباني 75٠٠١‏ دولار مقابلها. ومرة أخرى قال الياباني: إن 
الساعة ليست للبيع؛ واستمر البريطاني 2# مساعدة الياباني 
عه حمل حشاكية الشكية :قزتيث الساعة مر كالقة: هده 
انه اسككديها الياباي لاستقوال هاهن دي هذه اخرة كان 


765 


البزيط ات سعصهمما على شرا الساعة وزاديف القع اندي 
عرضه حتى وصل إلى )٠٠٠٠١(‏ دولار» عندها سأله اليابانى 


فآخرج البريطاني دفترشيكات: وحررله شيكا بالمبلغ 
شور هندها امشكدخ اليابائى الساعة لفقل مسور» الشيك 
إلى بنكه. وقام بتحويل المبلغ إلى حسابه الخاص # سويسراء 
ثم خلع ساعته؛ وأعطاها للبريطاني إسان هيدا فصرخ 
البريظطاتي: اننظ را لقن نسيت حقائيك: ود الياباتي قائلاً: 
إنها ليست حقائبي: وإنما هي بطاريات الساعة. 


إلهام للقرار الصحيح 


قبل البدء 4 التفاوضسى تأكد من أنلك تعرف 
جميع تفاصيل الصفقة . 


م0 


فن إحارة المواقف 


حارس المثارة 


حارس منارة بحرية كان يعمل على امتداد ساحل 
كدري ويخصيل كل شهر على هاا يكقي سن زيث الوقوه» نكي 
يحافظ على ضوء المنارة متوهجاء ولأنه لم يكن يبعد كثيراً 
فخ الساخل فقن كانت الزيازا إثيه لاتعظع ويقا حدق 
الليالي زارته امرأة من القرية المجاورة؛ وطلبت منه قليلاً 
من الزيت لأجل أسرتها: وزاره أب أراد منه قليلاً من الزيت 
لأجل مصباحه. وزاره رجل آخر احتاج إلى شيء من الزيت؛ 
كي يزيت عجلته؛ ولآن كل الطلبات بدت له معقولة» فلم يكن 
اللحارس يرف أحدا خاوى الوفاض: 

لكن عندما أوشك الشهر أن ينتهي. لاحظ أن مخزونه من 
اليك ظليل جذاء ثم ما لبيث أن تمد فاتطفاً فجأة ضوء المثارة: 
و تلك الليلة غرقت سفن عديدة: وهلك كثير من الناس؛ وعند 
التحقيق بدا الخارسمن شديد الندم على ما حدث: لعن بالرغم 
من اعقذازائه المكررهوامسط اه كس كال التمسوا هده زلقن 
تعطايناك الويف لوت اتحافظلة مان شوم اللخاره اط 


الحمكمة 
إذا لم يكن الهدف الذي تعمل من أجله حاضراً 
4 ذهنك دائما فريما تضل الطريق. 


76 


سور الصين العظيم 


لقد أراد الصينيون القدامى أن يعيشوا ي مأمن من الجحافل 
البربرية القادمة من الشمالء قبنوا سور الصين العظيم. إذ 
اعتقدواأنهلا أحد ما سات لشدة علوه.؛ ولا اختراقه؛ 
لشدة كفافته, وهكذا تفرغوا للمجتمع بعيشتهم الهنيكة, 


لكن خلال المثة سنة الأولى التي أعقبت بناء السور 
تعرضت الصين ثلاث مرات للغفزوء و كل مرة لم تكن 
الجحافل البربرية '# حاجة إلى اختراق السور أو تسلقه »بل 
كانوا مرشون ف كل سو ها رساء ويدخلون عبر الياب» فقد 
انشغل الصيئيون القدامى بالاعتماد على أسوار من الحجارة: 


إلهام للقرار الصحيح 


يجب أن تبداً ببناء الانسان؛ قبل بناء ما سوف 


ديستخد مك . 
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فن إحارة المواقف 


دهن الدجاج 


كان هناك أب يسعى إلى كسب قوته وإطعام أسرته: وقد 
سمع هذا الأب عن جزيرة مليئة بالألماس: فقرر الذهاب إليهاء 
وقد ترك مؤونة تكفي أسرته مدة عام واحدء بعد أسابيع من 
السشر وصون البسارشمكن الخيرا مرخ العكون على السزيرة: 
وعندما رأى الالماس شعر ببهجة شديدة: وبدأ يجمع الجواهر 
التي كانت ملقاة على الأرض مثل الحجارة:؛ وقبل أن يعود إلى 
أسرته بثروته الجديدة قرر أن يحتفي بنفسه بوجبة 4 أفخم 
فندق كي الجزيرة» وبعد أن التهم وجبته أخرج إحدى ماساته 
وأنظاها تلشاكل كنا تلقداء: 


رق الفادل اكاسة كتأ للمجية وأبدى ضجبه: وسأل 
الأب عما يفعله هنا 4 هذه الجزيرة؟ قبين له أن الألماس ليس 
له أي قيمة # هذه الجزيرة: وأن الشيء الذي له قيمة لديهم 
بذ هودهن الدجاج: وسأله النادل ان كان لديه أي دهن؛ 
لأنه السلعة الأعلى قيمة 4 الجزيرة5 وبالطبع لم يكن لدى 
الأب أي شيء يدفع به فاتورة الطعام؛ ومن ثم اضطر إلى أن 
يعمل # الفندق؛ لكي يسدد دينه. 

ألقى الأب ما لديه من ألمامسء وبداً العمل # المطبخ, 
وبعد عدة أشهر لاحظ مديرو الفندق كفاءته وقدرته؛ فقاموا 


بترقيته؛ ويعد عام سدّد دينه؛ وتمكن من ادخارما يكفي من 
دهن الدجاج “لك يصبح كزيا حك ومخ كم عاد إلى بيته؛ 
ليبقى ‏ صحبة أسرته. 

عندما علمت أسرته بمقدمه خرجوا لمقابلته 4 الميناء: 
ولكنهم شعروا فوراً برائحة غريبة؛ لدرجة أنهم اضطروا إلى 
إغلاق أنوفهم: ففتح الأب الحقيبة:؛ وأخرج منها ما لديه من 
دهن الدجاجء وقال لزوجته: انظري لقد أصبحنا أغنياء. 
أجابت زوجته مستنكرة: هل أنت مجنون؟ بعد سنة كاملة؛ كل 
ما تعود به هودهن دجاج ! أين الالماس؟ إن الغرض الأساسي 
من رحلتك كان هو العثور على الالماس؛ فهل نسيت ذلك؟ هنا 
فذكرالرجل رسال الأضاية كاهذل يده هميق :د حقبيته: 
وآخرج منها الآلماسة الوحيدة الموجودة معه التي كانت كافية 
لدفع الديون, والبدء من جديد. 

نحن # الغالب ننسى هدفنا الحقيقي 4 الحياة: وننسى 
الأشياء التي لها قيمة فعلية؛ فتغيب مهمتنا عن أعينناء ونبدأ ب 
التشتت بدهن الدجاج من حولناء وهي الأشياء التي تبدومهمة 
بشكل مؤقت فقط. 


الحمكمة 
مهمتك, وقيمك بوضوح؛ وتبقى مخاصا لها 
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فن إحارة المواقف 


النافدة 


4 مقالة بعنوان (النافذة) يحكي (ج.و. تارغيت) قصة 
رجلين كانا يلازمان فراش المرض 2# غرفة واحدة بإحدى 
المستشفيات: وقد كانت حالة الاثنين سيئّة, وبالرغم من وسائل 
الترفيه المتاحة لهما التي كانت قليلة: ( فلا تلفازء ولا مذياع؛ ولا 
كتب) فإن علاقاتهما قويت على مر الشهور بواسطة الحديث 
المتبادل بينهماء إذ تحدثا عن كل موضوع يهمهماء ابتداء 
من موضوع العائلة إلى موضوع العطلء كما تحدثا كثيراً عن 
حياتها الشخصية: فلم يكن أحد منهما يغادر الفراشء. لكن 
وانضدا كان مسحظوق ‏ الوهوده بمحاة #1 التاعدة وفان عليه 
كجزء من العلاج أن يجلس مدة ساعة أمام النافذة. 

خلال تلك المدة كان يصف العالم الخارجي لزميله؛ لقد 
كان بوصفه الدقيق يحمل له العالم الخارجي إلى الداخل؛ 
وأاصسكا له الماهة التعميلة والعسيرة: والناسى الذي افا 
يقضون وقتهم هناك, فأصبح الزميل يعيش على تلك اللحظات 
الوصفية؛ ومرة بدأ يحس بالضيق؛ لكون زميله يرى كل شيء: 
بينما هولا يستطيع رؤية شيء واحد؛ وأحمس بالخجل من 
أفكاره تلك لكن الأمر كان أكثر مما يطيقه: فتأثرت صحته 
وساءت حالته؛ و إحدى الأمسيات استيقظ المريض القريب 


من النافذة الذي كان يعاني صعوية 4# التنفسء واحتقانا ونوبة 


شان واحطاهاء انه لمسحظء أن يضيفط الوراعييفاب 
المرظ ساعد شق أعايوو لاف هل تمين» السيظ ههدذا 
شوق فراشه يسدق ابتك الترشةامضيكا السنمم إلى 
صراع الحياة الداكر بالقرب هته دون أن يفهل :فيك : 

وف اياك تهايع المدرماوة تتجب ريجدل التافذة هين 
ثم بعد أن مر وقت كاف طلب المريض الذي بقي على قيد 
الحيناةا أن واخة بتكاف زهي العرفتى له انف اشرق لظو 
عبر النافنة؛ فتحققت رغبته؛ وهكذا بمجرد أن وجد نفسه 
وحيدا الغرفة حاول؛ مستندا إلى مرفقه أن ينظر من خلال 
الفاضنء انسفن روه يمنا خلتر العالم الفا ريسي ولة سكين 
دهشته حين اكتشف أن الخافةة خطل كلى بعد اوشايغ. 


التفكير الايجابي والتفاؤل دائما يجعلان 
حياتنا أفضل مما نعتقد. 
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فن إحارة المواقف 


المنشار وابن الجار 


يُحكى أن أحد أهالي الضاحية فقد منشاره المفضل؛ 
واشتبه # ابن جاره الدائم العبث بالخشبء؛ وخلال الأسبوع 
اللاحق لاختفاء المنشار كان كل شيء يفعله ابن الجار يؤكد 
شبهة السرقة. طريقة مشيته. نبرات صوته. حركاته. لكنه 
عندما عثر على منشاره خلف طاولة العمل. حيث كان قد 
سقط بالمصادفة؛ لم يعد يرى أثر شبهة # ابن جاره. 


كم مرة 4# مجال العمل رأيت أو سمعت عن فكرة رائعة, 
ثم قمت ياعتمادها قورا دون أن تفهم طريقة عملها بالقملة غفي 
أثناء الطفرة الكبيرة للإنترنت كان الناس ينظرون إثى المديرين 
الذين لم يقوموا بتحويل شركاتهم إلى شركات إنترنت على أنهم 
متأخرون وعنيدون ويهددون شركاءهم بالإفلاسء وبعد ثلاث 
سنوات فقط كان المديرون أنفسهم يُنظر إليهم على أنهم 
يتمتعون بتفكير إستراتيجي ورؤية عميقة وذوو عبقرية؛ وذلك 
لأنهم لم يتسرعوا وانتظرواء حتى فهموا الإنترنت بشكل أفضل. 


الحكمة 


فرق بين أن ترى؛ وبين أن تكون لديك رؤية. 


تغيير الأفكار 


تتغير أفكار الناس بواسطة الملاحظة أكثر مما تتغير عن 
طريق الجدالء فقد توصل ( بنيامين فرانكلين) إلى أن الجص 
إذا بعثر ةك الحقل يساعد على نمو النباتات: وأخبر جيرانه 
انلك رلكن أحدا له يسدق 5للفا وحاول جيرانه عبر الجدال 
إثبات خطأ ذلك؛ فتناسى فرانكلين الآمرء و البدايات الباكرة 
لفصل الربيع ذهب فرانكلين إلى الحقل وزرع بعض الحبوب 
على جانب الطريق التي يمر منها الناسء: وكتب بإصبعه بعض 
الحروف. ووضع الجص داخلها. ثم زرع فيها بذوراً. 


وبعد أسبوع نمت البذور وترعرعت. ففوج الجيران: 
وهم يمرون من هناك أنهم شاهدوا حروفا نباتية كبيرة أكثر 
لسراو ونضارة من باقي نبات الحقل تقول: لقد وضعت 
الجصص # هذا المكان: وهكذا لم يعد فرانكلين بعد ذلك 2# 


حاجة لمجادلة جيرانه بخصوص فوائد الجص. 


الحمكمة 
تستطيع تغيير أفكار الناس بواسطة الملا حظة, 
أكثر مما تغيرها عن طريق الجدال. 
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كفن إقازة المواققهة 


الوشم على العقل 


يحكي نورمان فينسنت # كتاب (قوة العامل الإضاة) : 
كنت أتجول ذات مرة # الشوارع الملتوية لكاؤلون 4 هونغ 
كونغ؛ حين وجدت نفسي أمام أستديو للوشم؛ كانت نماذج من 
الوشوم معروضة # الواجهة؛ حيث يمكنك مثلاً وشم مرساة 
أوعلم أوعرومس بحرء أو أي شيء آخر على الصدر أوفوق 
الذراعين. لكن ما أصابني بالدهشة أكثر من أي شيء آخر 
توهذة العلمات التروطة يوصفها نمودجا يمكن وشية عن 
الحسة: ورلةت لكي أكون كاشرا» 

مكتيج لجل عتدهفا:شعانف هناتضي: الضيقى لافنا 
فظره إلى تلك الكلمات» هل هنا متاك أشخافن يشمون هذه 
الجملة الزهيية: روتدتالكن أكون خاشراء على أجسادهم: 
فأجاب: نعم, أخيانا: كفلت له لكنني لا أصدق الأمرء كيف أن 
اشبنانا ف كامل:قواة النقلية يفيل ذلكة 


نقر الرجل الصيني على جبينه؛ وقال بلكنة متقطعة: 
«قبل الوشم على الجسد هناك الوشم على العقل». 


وكايخل هذه اللحاتة يصبيج القيير أكتكر صهوية وان 


ا 


7 لان 


الحمكمة 
يبدأ من الداخلء ومن العقل قبل الجسم 


يت ارس س غير ل 


عي مَبِقَوْوٍ حي بير وأ مَا شوج 4. 
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فق إقازة المواققهة 


وقود الدافعية 


يحاول الباحثون البرهنة من جديد على الحقيقة القديمة 
التي تقول: إن الأشخاص يعطون تحت التشجيع أحسن ما 
لديهم: خفي إحدى التجارب: كلفت مجموعة من الأشخاص 
بحل عشرة ألغاز لكل واحد منهم؛ وكانت الألغاز هي نفسها 


بعد أن انتهوا من الاشتغال عليهاء جمعت الحلول؛ وأعلنت 
النتائج التي كافك همي قم كيل لصف المشاركين: إنهم قد 
عينلنوا جيذ بحي «وم.وا ال سيعة حلرل فخ هشرف بيتبنا 
قيل للنصف الآخر: إنهم أخفقواء حيث لم يتوصلوا إلا إلى 
ثلاثة حلول من عشرة. 

بعد ذلك أعطيت عشرة ألغاز أخرى لكل شخص من جديد: 
فكانت النتيجة أن الأشخاص الذين أخبروا أنهم وفقوا # المرحلة 
الأولى عملوا أفضل 2 المرحلة الثانية: بينما الذين أخبروا بأن 
أذاءهم كان شعيقا ف اكركلة الأولى عملوا أسوا ‏ المرحلة الثانية, 
برغم أن الانتقاد الذي وجه لهؤلاء كا وميا على نتائج وهمية 4 
المرحلة الأولى.ولكنه استطاع تدميرهم # المرحلة الثانية 


الحكمة 
حقا التشجيع انذكي يشعل حماس ا موظفين للعمل. 


نجفيف منايع ١‏ لشكلات 


إن أحد الأطباء يسير بجوار النهرء عندما سمع صرخة 
نظلي التجد تخ وجل يقرع ذف التهر,تجرى الطبيب ممنوهاً 
إلى ضفة النهرء ثم قفز # الماء لإنقاذ الرجلء فجذبه من 
الماء.وبداً 4 تقديم الإسعافات الأولية له. وفور أن استعاد 
الرجل وعيه وأفاق. سمع الطبيب رجلا آخر يصرخ؛ طالباً 
المساعدة قبل أن يغرق؛ قفز الطبيب من فوره إلى النهرء وأنقذ 
الرجل الثاني 

وبمجرد أن بدا الرجل الثاني يتعافى من الغرق: سمع 
الظبيي ةزهلا كالثاً يغرق ويظلب الماسدةومرة أخرى عاد 
الطبيب إلى الماء. وآنقذ الرجل؛ عندها سمع صرخة أخرى. 
ثم أخرى ثم أخرىء وبعد أن تعب الطبيب من عمليات الإنقاذ 
المتكررة نظر إلى أعلى النهر؛ فوجد رجلا يمسك با مارة ويلقي 
بهم 2# النهر. 


الحكمة 
4 بعض الأحيان ننخرط 2 مساعدة الناس» أو 
زيادة الأرباح, أو تقليل الخسائر, أومواجهة أعراض 
المشكلات ونتاتجهاء لدرجة أننا ننسى أن نبحث عن 
أصل المشكلة. 
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فق إقهازة المواققة 


اللمسات الشخصيهة 


4 


أجريت العديد من التجارب التي تبين أن عناية الكبار 
وللساتهم يمكن أن يكون لها أثر مباشر على نمو الأطفال. 
ويكاهدى التجاربء ومع طخازن كديجان: عين مكصلين 2 
حضانتين منفصلتين, واطعم الطفلان بكميات متساوية من 
الطعام: الطفل الأول كان يطعم دون لمسه: أما الطفل الثاني 
فكان يربت عليه؛ ويلاطف # كل مرة يتم فيها إطعامه. 
والنتيجة كانت أن الطفل الثاني نما بسرعة أكبر. 


الحكمة 
إن إشضفاء اللمسات الشخصية عند التعامل 
مع الموظفين؛ ومع الناس عموماء يمكن أن يكون له 
تأثيركبير فإمطارهم بكلمات المديح والتشجيع؛ 
وحتى المصافحة باليد أو العناق يمكن أن تزيد من 
أدائهم. 


عبقرية الرؤية 


مرة فكر (هنري فورد) عبقري السيارات 4# تصميم 
ثوري لسيارات جديدة؛ إنه النموذج (17-8) المعروف اليوم, 
وقد كان فورد تواقاً لتحقيق فكرته العظيمة: فسهر ف إنجاز 
رسوم التصاميم وعرضها على المهندسين. 

وعندما درس المهندسون تلك الرسومات وصلوا الواحد 
تلو الآخر إلى الخلاصة نفسهاء وهي أن قائدهم يجهل المبادئ 
الأساسية للهندسة؛ وعليهم بطريقة لبقة أن يخبروه بآن حلمه 
مستحيل: لكن فورد قال لهم: «حاولوا إنتاجه على أي حال». 
فأجابوا: «لكن ذلك مستحيل». فأمرهم بالشروع 2# الإنجاز 
والاستمرار ك4 العمل إلى أن ينجحوا مهما كلف ذلك من وقت: 
فشرعوا ي العمل مدة ستة أشهر. مجربين الرسم بعد الرسم 


والتصميم بعد التصميم.» لكن دون جدوى. 


ثم اشتغلوا مدة ستة أشهر أخرىء لكن دون جدوى؛ بعد 
مرور سنة راجع فورد مهندسيه, فأخبروه بأن تحقيق فكرته 
أمر مستحيلء فأمر بالاستمرارك المحاولة. وهكذا كان, 
فقد اكتشفوا ذات يوم طريقة بناء النموذج (1-8) لقد كان 
[اتوزة ) وستد سوه يعيظوة حميما تحت السماء لقسنفا ولك 
لم يكن لهم الأفق ذاته. 
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بالصبر وامثابرة يمكن تحفقيق ماتحلم به 
وتتوقعه مهما كانت صعوية الفكرة:؛ فا لصعب يسهل 
بعدما جنح. 


فن إدارة المواقف 


قاوم 


ع 


ذات مرة وقع ضفد عان # إناء كبير مملوء بالكريمة: 
الضفدع الأول نظر إلى الموقف, ورأى أن الإناء كبيرء والكريمة 
سائلة:؛ ولا يستطيع أن يقفز من الإناء. فاستسلم ببساطة, 
ولقي حتفه. 

لم ترّقَ فكرة الاستسلام للضفدع الثاني فبدأ يعوم ويعوم 
جه أرجساء الآثاء بعتا فح بحل ومك رعولا الهم اسمر 
4 السباحة والمقاومة: فقد بدأت الكريمة تتحول إلى مادة 
متماسكة. حتى أصبحت شبه صلبة؛ وعندها تمكن الضفدع 
من القفز خارج الإناء. 


قد لاايكون حل المشكلة التي نواجهها ظاهراً 
أمامناك البداية: وقد يتعين علينا 4 بعض الأحيان 
البحث عنهاء واللاستمرار المقاومة» حتى نراها 
وننجح 4 نتجاوزها. 


ك 
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فق إقهازة المواققهة 


الحمّل المشوي 


لقد أصبح الحمّل المشوى من الأطباق الشهيرة ذ 
الصين. وقد اكتشفٌ هذا الطبق مصادفة منن مئات السنين 
4 إقليم ناء هناك. إذ كان أحد المزارعين يعيش 2# كوخ, 
وكان لديه حمل صغيرء وذات يومء بينما كان المزارع يعمل 2 
الحقل اشتمل الكوخ واتحمل بذابخله ولآن الكوخ كان مينيا من 
الكشبفإن النيران أ عليه ولقن التحمل حقة حرفا 

وعندما عاد المزارع إلى بيته اكتشف الكارثة التي وقعت 
لواحن الرحل تجن دابكل يعايا الحريق يجا عن ل 
يمكقة الابتقادة سه ذيحه حسم العمل كن أصيم موي 


يتذوقه؛ فوجد أن مذاقه طيب للغاية. 


عندها استدعى الرجل المزارعين المجاورين له؛ وبدؤوا 
!4 تذوق الحمل واستمتعوا بأكله. بعد ذلك أصبح الحمل 
المشوي طبقاً شهيراً ‏ القرية؛ إذ عندما كان الرجال يرغبون 
تناوله: فإنهم كانوا يضعون الحمل داخل أحد الأكواخ: ثم 
يشعلون النار .فك ذلك الكوخ. 
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الحكمة 
4 كثيرمن الأحيان تكون الاجراءات التي 
يجب اتباعها غيرفاعلة» وتسبب خسائر أكثر من 
الفوائد؛ لذلك يجب أن يستمر المرء بي مراجعة 
طريقة تفكيره ي أعماله اليومية؛ حتى يتمكن من 
نتحسيتها. 
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فق إقازة المواققهة 


المدير والصغير 


عندما دخل المدير إلى مبنى الشركة سمع صوت طفل ب 
غرفة الاجتماعات: فهتف من # الغرفة؟ فتح المحاسب الياب 
قائلاً: عفوا يا سيدي. لقد أصيبت زوجتي بأنفلونزا حادة: 
وتحتاج إلى راحة تامة؛ ولم أجد حلاً سوى إحضار صغيري 
معيء وأطمئّنك بأن الوضع سيكون تحت السيطرة؛ وسوف 
أؤدي عمليء وأنجز ما كلفتني به أممس؛ وبصحبتي صغيري 
الذي سيكون غاية # الأدب والهدوء! فلا تقلق يا سعادة 


المدير, وثق... 


لم يجب المدير بأكثر من: أنا أثق فيك. ومضى وتركه. 
شعر المحاسب بقلق شديد» حيث إنه أول موظف يصحب 
صغيره معه # الشركة؛ كما أن حيادية المدير وعدم تعليقه كان 
أفراعوههاة: ترك المحاسب صغيره # إحدى الغرف ومضى 
للخرضة التجاؤرة؛ لإثجات مجلم #الافسسال بيتهوبين ضغيره اله 
ينقطع. ثم لم يلبث المحاسب أن انهمك 2# العمل؛ وقد نسي 
صغيره وانتبه بعد أكثر من ساعة, وأخن ينادي الصغيرء ولكنه 
لم يرد! 

قام منزعجاً وتوجه نحوغرفة الصغير وفتحها بسرعة... 
كتلعج آم عالصهير قير موجوة ف القرضةاهب مسرها 


يبحث يذ الفرف المجاورة فلم يجده؛ ثم بدأ يبحث يك جميع 
طوايق المبنى , ولكن لا رجع ولا أثرء فازداد المحاسب توتراً وقلقا. 
وقبل أن ينزل من الطابق السادس مهموماً ياثسا. ؛ ذأ به يسمع 
صوت الضغير قاذم من إحدى الغرف التي لم يبحث فيها. 


ركضص إلى تلك الغرفة مهرولاً. ولكن يا لخيبة الأمل! 
شعر بغصة 4# حلقه وألم 4 معدته؛. وتزايدت سرعة نبضات 
قلبه: فالغرقة الوحيدة التي لم يبحث فيها كانت غرفة المدير 
العام! فتح المحاسب باب غرفة المدير؛ وقد تيقن أن هذا هو 
آخر يوم له 4# الشركة, لكن المفاجأة كانت تنتظره! كان المدير 
والصغير قد افترشا الأرضء وقد أمسك الأول بقصة للأطفال 
يحكيها للصغير # يد ؛ و يده الآخرى دمية يحركهاء إذ لبس 
هو والصغير قبعة ورقية! 


دائتما هناك طرفن جيدة ورائعة لعالجة 
التقصير والأخطاء التي ترتكب ف حقناء دون 
المساس يكرامة أو شعور من ذنحب. 
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فن إحارة المواقف 


الايمان بالمبادئ 


إن الإنسان عندما يؤمن بمبدأ معين ويطبقه 2 أمور حياته 
حمينها سركون إتهانا مقعيز وان كان بد وومكالفا دمي 


الخبيل 3 لف ازج القصة التى أرودهاء ناهد ا عن 
الإيمان بالمعتقد والمبادئ التي لها أثر كبير # الحياة الوظيفية 
غانى الشخصى قوق هناحي القضسة أنا أفمل مدير ا لداغرة 
التوظيف 2# الشركة التي أعمل فيهاء وقبل سنتين فتحنا باب 
القبول والتسجيل لإحدى الوظائفء فتقدم لنا أكثر من خمس 
مئة موظف وموظفة؛ جميعهم ذوو شهادات أكاديمية وخبرات 
تؤهلهم للقبول؛ وكان قرار لجنة القبول أن المقابلة الشخصية 
هي الحكم # الاختيار. 

ويقول: قمنا بجدولة مواعيد المقابلات الشخصية 
إلى أن جاء اليوم الذي نقابل فيه أحد طالبي الوظيفة: وهو 
غلبيني الجنسية؛ وبمجرد أن جلس على الكرسيء قال للجنة 
التوظيف + سآملي عليكم شروطي آولاء كم قولوا ما تريدون: 
ولكم الحكم النهائي: فاستغرب الجميع من هذا الطلبء وأنه 
سيملي عليهم شروطه: بينما هو من يحتاج إليهم: وأثار ذلك 
حفيظتهم وفضولهم فقالوا له: قل ما تريد» قال: أنا ‏ بطاقتي 
المدنية اسمي ( جيمي) ولكن الله من علي بنعمة الإسلام قبل 


ثلاثة أسابيع فقطء وسيتغير اسمي من ( جيمي) إلى( جميل 
محمد ). ونحن المعلمين نصلي خمس مرات ب اليوم: يجب 
عيكم إعطائي وقتاً مستقطعاً 2 أوقات الصلاة. أعوضكم 


بدلا عنه بعد الدوام الرسمي. 


يقول ذلك الرجل: إنه من المفارقات العجيبة أن 
جميل محمد هو المسلم الوحيد ضمن المتقدمين: ونحن كلنا 
مسيحيون: ولكن جاء اختيار اللجنة له؛ لجرأته وإيمانه بمبادئه 
وعقيدته التي تجلت 2 شخصيته؛ حيث إن هذه الشخصية 
ستكون محل ثقة الجميع؛ وستخلص لمن تعمل؛ كي تأخذ رزقها 
حاؤلاً. ووإنتللاح تيد أو تعمل تسمه آنا أعلتك إسلكضي :ا 
رأيته من سماحة الإسلام وقوة إيمانه؛ إنها قصة رائعة أبكت 
كثيرا ممن حضر وقائع سردهاء وتآثر به المسيحي والهندوسي 
والبوذي قبل المسلم؛ لأن قاصّها عبر عنها بجوارحه وأحاسيسه 
وربطها بواقع الحياة العملية. 


الحكية 
لا تبخل بتجربتك على الآخرين: فلريما غيرت 
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فن إحارة المواقف 


العنكبوت ونجم البحر 


ماذا يحدت إذا لم يكن هناك قائد؟ وماذا سيحدث 
عندما لا يكون هناك نظام هرمي أو هيكل للقيادة؟ ربما تظن 
أو تعتقد أن النتيجة لن تكون سوى حالة من الهلع والخلل وحتى 
الفوضىء ولكن ثبت # مجالات عدة: وي بيات مختلفة أن 
عدم وجود قيادة تقليدية يمنح فرصة لجماعات قوية من 


بينما كان غياب البناء والقيادة التقليدية والشكل 
الرسمي للمؤسسات,. وما كان يعد نقطة ضعف # الماضيء قد 
أصبح الآن مصدراً للقوة؛ ويبدو أن جماعات فوضوية نجحت 
© تحدي مؤسسات راسخة وهزيمتها. حيث تبدلت قواعد 
اللعبة من العنكبوت إلى نجم البحرء وهو كائن بلا رأس, ولا 
يمنلك مركزا أونقطة ماء تكون للجسد فيه سلطة على باقي 
الأعضاء. وي الواقع؛ فإن الأعضاء الرئيسة مكررة #4 كل 
ذراع من أذرعه. حتى إنك إذا قطعت نجم البحر إلى نصفين, 
فستفاجاأً بأنه لن يموت: بل سيتعين عليك أن تتعامل مع نسختين 
من الكائن نفسه؛ أي أن لنجم البحر خاصية عجيبة: وهي أنه 


ا القطفك ألحد أذزعه هان ذواعها آخر مستبيو كانه 
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الحمكمية 
كن كنجم البحرء ولا تدع للعوائق دورا لِك رسم 
طريقك ف الحياة. 
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فن إحارة المواقكف 


حداء غاندي 


يحكى أن غاندي كان يجري للحاق بقطارء وقد بدأ 
القطارك السيرء وعند صعوده القطار سقطت إحدى فردتي 
حذائه:؛ فما كان منه إلا أن أسرع بخلع الفردة الثانية: ورماها 
بجوار الفردة الأولى على سكة القطارء فتعجب أصدقاؤه 
وسألوه: ما حملك على ما فعلت؟ لماذا رميت فردة الحذاء 
اللأخرى؟! فقال غاندي بكل حكمة: أحببت للفقير الذي يجد 
الحذاء أن يجد فردتين؛ فيستطيع الانتفاع بهماء إذ لووجد 
فغردة واحدة فلن تفيده؛ ولن أستفيد أنا من الفردة التي معي, 
فما رأيكم 4# سرعة بديهة غاندي و4 حكمته؟ قواعد كثيرة 
تبنى على تلك القصة: 

-١‏ عدم الانشغال بتوافه الأمور فما المشكلة 2 فقد حذاء: 
وإني لأتعجب ممن يذهب إلى مكة للعمرة: فيفقد 
ا ان 
العودة ب سب ارد شتم أخلاقيات الناس, 
وانتشار السرقة وتقصير الحهة القلانية و و.:.: 
هون عليك يا أخي. هو مجرد حذاء؛ فاحمد الله أن 
أنعم عليك بالقدرة على شراء غيره؛ واحمده قبل ذلك 
أن أنهم عليك بتعية المقى أصلاة وانظر إلى فقذان 
الحخاء هن أثئة احلا هيو الله قلقو كرد سود قة ار 
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أخذه: وهون على نفسكء؛ فلا داعي لأن تضيع ما كسيته 
من حسنات العمرة ب السب والشتم وبذاءة اللسان! 

"- عدم الحزن على ما فاتك أوضاع منك؛ فما كان قد كان 
ولن ينفع الندم على ما فات. 

؟- اتخاذ القرارات 4 الحياة بناء على المبادئّ. وليس على 
الشهوات والمزاج.... فتصرف الكثير من الناس ف 
موقف ممائل هو الغضب والثورة. بل ويمكن محاولة 
إيقاف القطارء وتعطيل الناس من أجل حذاء الأخ.... 
ولكن غاندي وضع جائيا نواه وافعة رارم يناء 
على مبداً الإيثار... الإيثار لمن 2# القطار؛ حتى لا يعطل 
مصالحهم. والإيثار للفقير الذي سيجد الحذاء 4 يوم 
من الأيام: فينتفع به. 

؛- تحويل المحن إلى منح... فلو اعتبرنا أن فقدان حذاء 
غاندي محنة له فقد حولها إلى منحة لغيره؛ فانظر, 
وتأملء وطبق تلك القاعدة 4# حياتك. 


إلهام للقرارن الصحيح 


- سرعة البديهة. وهى خصلة تجدها عند من اعتاد اتخاذ 
القرارات.# الحياة بصورة عقلانية ويتأنْ... فعند 
العزو اوم قحو كقانة سيرملها اللفكين تصوونة صرشيكة: 


فيتخد قراراته بصورة صحيحة وتلقائية. 
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فن إدارة المواقف 


الحكمة 
السعادة الحقيقية هي ف أن تعيش لغيرك: 
وتضع مصالحك ورغباتك جانباًء فذلك أمر صعب 
أليمس كذلك؟ ولكن من قال : إن السعادة الحقيقية 
سهلة المثال. 





عمال مزرعة معاوية إلى مزرعة ابن الزبير. فغضب ابن الزبير 


وكتب لمعاوية 4 دمشقء وقد كانت بينهما عداوة شديدة: «من 
عبد اللّه بن الزبير إلى معاوية ابن هند آكلة الأكباد. أما بعد. 
فإن عمالك دخلوا إلى مزرعتيء فمرهم بالخروج منهاء أو 
فوالذي لا إله إلا هو ليكونن لي معك شأن». 


فوصلت الرسالة لمعاوية؛ وكان من أحلم الناس فقرأهاء 
ثم قال لابنه يزيد: ما رأيك 2# ابن الزبير أرسل لي يهددني؟! 
شال نقأشه نتحه أرض أنرعرسنل :له حيها أر نه معنيو اكوم 
عندك يأتيك برأسه. فقال معاوية: بل خيرٌ من ذلك زكاة 


وأقرب رحما. 


فكتب رسالة إلى عبد الله بن الزبير يقول فيها: «من 
معاوية بن أبي سفيان إلى عبد اللّه بن الزبير (ابن أسماء ذات 
النطاقين) أما بعد: فو اللّه لوكانت الدنيا بيني وبينك لسلمتها 
إليكء ولوكانت مزرعتي من المدينة إلى دمشق لدفعتها إليك, 
فإذا وصلك كتابي هذا فخذ مزرعتي إلى مزرعتك؛ وعمالي إلى 
عمالك؛ فهي لك؛ فإن جنة الله عرضها السماوات والأرض». 
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فق إقهازة المواققة 


فلما قرأ ابن الزبير الرسالة بكى حتى بللها بالدموع, 
وساف ر الى معاوية ‏ دمشق, وقبّل وأسة: وقال له: لا أعدمك 
اللهجلما أجاف ف فريش هذا المدل! 


4 كثيرمن الأحيان نحتاج إلى معالجة قضايانا 
الكبيرة بطرق بسيطة وسهلة؛ فذلك أدعى لمزيد من 
حصول النتائج الايجابية. 


من أكون 


قررت معلمة # مدية نيويورك أن تعطي وساماً لكل 
طالب تدرس له # الثانوية؛ وقالت لكل واحد بشكل شخصي: 
ماذا عملت لكء أو التأثير الإيجابي الذي تركته فيك؛ وتقول 
لكل واحد منهم: ما هو التغيير الذي أحدثه فيك وي الفصل؟ 
وتعظيهم يف النهانةاوساها أزرق مكتريا عليه باللوخ الاشين: 
«من أكون... تحدث الفرق». 

ريت العامة كور لع أن قسل مشروها لكل العتلايه 
إذ أعطت لكل طالب ثلاثة أوسمة؛ وقالت لهم: اعملوا هذه 
«المراسيم» مع شخص فعلاً (غيّر) فيكم تقبيرا حقيقيا؛ يعني 
قف أمامه؛ وقل له: كم أثر فيك بكل صراحة؛ وكم هومهم 
بالنسبة لك بعد ذلك أعطه باقي الأوسمة؛ لكي يكمل؛ وينشر 
طريقة التقد يرو الاعترام الثى ستعيل غلنها يما آنا والتم. 

واحد من الطلاب ذه ب إلى أحد إداريي شركة قريبة من 
منزله وشرح له فكرة المشروع؛ واعترف له بفضله عليه؛ لأنه 
عور لعتظ حك بز وان الوظيقي» رأمكظناه بوساها على 
صدره:ء وسلمه وسامين يتصرف فيهما! فما كان من الإداري 
الصغير إلا أن ذهب إلى رئيسه واعترف له بفضله عليه وعلى 
تطوره # العمل (مع أن رئيسه كان كثير الشكوى من موظفيه) . 
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فن إحارة المواقكف 


استغرب الرئيس من هذا الطلبء ولكن الإداري الصغير 
طلب من رئيسه أن يسمح له أنه يلصق عليه سانيا أزرق» 
فوافق الرئيس على مضض. وقام الإداري الصغيرء. وعلق 
الوسام الأزرق على صدر رئيسه؛ وأعطاه وسامين يتصرف 
فيهما لشخص يعترف له بالفضلء وشرح له الطريقة المتبعة بخ 
التقدير من أولهاء وذكر له قصة الطالب الذي أتى إليه # بداية 
الآمرء وقال له: أعتقد أن طريقة الاعتراف والتقدير والاحترام 
وتسليم الوسام تنفع 4 التأثير بين الناس مع بعضهم. 

عندما رجع الرئيس إلى منزله جلس مع ولدهء وقال له: 
أي بنيء لقد حدث شيء رائع اليوم #ْ العملء إذ جاء أحد 
موظفي التفرفة وقدرتي وأغطاتى وماما واعمترف يهان 
عليه؛ وبعبقريتي وإبداعي. تصور يا بنيء هذا الموظف يقول 
لي: إنني مبدع وعبقريء ويعطيني وساماً (من أكون يحدث 
الفرق)؛ أعطاني موظفي وساما إضافيا وطلب مني أن أعطيه 


وبعد عودتي من العمل كنت أقود السيارة؛ وأنا ب طريق 
عودتي للمنزل؛ وبدأت أفكر فيمن أعطي له الوسام؟ فلم أجد إلا 
أنت يا بني: فأيامي متعبة وعملي متعب؛ وعندما أرجع البيت لا 
أعطيك الاهتمام الكلي الذي تستحقه. أصرخ 4 وجهك؛ لكي 
تدرمس بجد وتحصل على درجات عالية؛ ولكي تقوم بترتيب 


غرفتك المهملة؛ لكن الليلة أحببت أن أجلس معك؛ لكى أقول 
لك: إنك تعنى لى الكشيرء بالإضافة إلى والدتكء أنت أكثر 


فبدأت دموع الولد تنهمر بغزارة؛ وجميع أجزاء جسمه 
ترتجف, فنظر إلى والده؛ وهويبكي؛ وقال: والدي. قبل ساعات 
فقط كنت أجلمس # غرفتي وكتبت رسالة لك ولوالدتي, 
شرحت فيها لماذا قررت أن أتخلص من حياتي؛ وطلبت منكما 
أن تسامحانيء فقد كنت أنوي أن أنهي حياتي الليلة؛ بعدما 
تكونان قد غرقتما #ْ النوم: والرسالة بالأعلى #ْ غرفتي فما 
أظن أني أحتاجها الآن! 

صعد الأب إلي غرفة ابنه. وقراً الرسالة المليئة بالعذاب 
والآلم واستشعر حجم الموقف الذي وضع ابنه فيه؛ وك اليوم 
اللاحق رجع الرئيمس إلى عمله بشخصية ثانية: بعد أن 
قدر تصرف الإداري وتكريمه له ومنحه الوسامء والوسام 
الإضائي الذي قدمه هو بدوره إلى ابنه. والذي أنقن حياته 
من الانتحار؛ وغيّر مجرى حياته إلى الأفضلء وتحسنت 
حياته الأسرية وعلاقته بابنه؛ ولم يعد يشكومن موظفيه: بل 
على العكس صار يقول لموظفيه: كم هم مهمون بالنسية له 
الشركة اعد تلم الركيس ولاه ارف دوا معام ووظلايه) دوسا 
مهما مهما تفن قت قبيعطيع أن ضير وخخرك أكرا وميا 
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فق إهازة المواققة 


الناسس؛ فآنت شخصر مفعم بالإنسانية والأخلاق الحميدة, 
وحيك ب2 مساعدة الناس لتطوير أنفسهم». 


لا تحتقر نفسكء وكن أنت التغيير الذي ينشده 
العالم. 


المصيدة 

كان اللعاب يسيل من فم الفأرء وهو يتجسس على صاحب 
اللزوعة وزويته :وهنا ينتسا صددرها انيما ويمني نفسه 
بأكلكاشهية لأنه حس أح الديتتدوق يحوي ظناما بولكن 
فكه سقط حتى لامس بطنه؛ بعد أن رآهما يخرجان مصيدة 
للفئران من الصندوقء واندفع الفأر كالمجنون 2# أرجاء 
المزرعة؛ وهويصيح: لقد جاؤوا بمصيدة فثران» يا ويلنا! 
هنا صاحت الدجاجة محتجة: اسمع يا فرفور؛ المصيدة هذه 
مشكلتك أنت؛: فلا تزعجنا بصياحك وعويلك. 

فتوجنةه القتار إنى الكروق فاكلا لذو الجذة اعد 
ففي البيت مصيدة؛ فابتسم الخروف. وقال: يا جبان. يا 
وغديت» اذا تمارس السرفة والتخريب:ظانا أنك تخشى 
العواقب: كم إنك المقصود بالخصيدة: غلا توجع رؤوستا 
بصراخك؛ وأنصحك بالكف عن سرقة الطعام وقرض الحبال 
والأكهابةاهق] ميهد القارسساضا من الاسحجاد ب الكرة 
التي قالت له باستخفاف: #4 بيتنا مصيدة: يبدو أنهم يريدون 
اصطياد الأبقار بها! عندئن أدرك الفأر أنه لا فائدة: وقرر أن 
يتدبر أمر نفسه؛ وواصل التجسس على المزارع حتى عرف 
موضع المصيدة؛ ونام بعدها قرير العينء بعد أن قرر الابتعاد 
عن مكمن الخطرء وفجأة شق سكون الليل صوت المصيدة, 
وهي تنطبق على فريسة. 
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فن إحارة المواقف 


وهرع الفأر إلى حيث المصبيةة كيرف كفنا يخلون: بعد 
أن أمسكت المصيدة بذيله؛. ثم جاءت زوجة المزارع؛ وبسبب 
الظلام حسبت أنه الفآر وأمسكت بالمصيدة: فعضها الثعبان, 
فذهب بها زوجها على الفور إلى المستشفى, حيث تلقت 
إسعافات أولية» وعادت إلى البيت,ء وهي تعاني من ارتفاع ب 
درجة الحرارة» وبالطبع فإن الشخص المحموم بحاجة إلى 


سوائل؛ ويستحسن أن يتناول الشوربة. 


ومكذا قام الموازع يذبخ السحاجة وفضع نتيا سسا 
لزوجته المحمومة؛ وتدفق الأهل والجيران؛ لتفقد أحوالهاء 
فكان لا بد من ذبح الخروف لإطعامهم. ولكن الزوجة 
المسكينة توفيت بعد صراع مع السموم دام عدة أيام: وجاء 
المعزون بالمثات واضطر المزارع إلى ذبح بقرته؛ لتوفير الطعام 
لهم؛ وحتى تكون الصورة أوضح: فإنني أذ كرك بأن الحيوان 
الوفحيد الذى بقن على شين الهياة هو الغار الدى كان مستهدفا 
بالمصيدة؛ إذ كان الوحيد الذي استشعر الخطر. 


الحكمة 
هناك من يحسبون أنهم بعيدون عن المصيدة» 
فلا يستشعرون الخطرء بل يستخفون بمخاوف الفأر 
الذي يعرف بالغريزة والتجربة أن ضحايا المصيدة 
قد يكونون أكثر مما تتصورون. 


الرمل والحجر 


صذيقاق كاتا يوان الحبهراء الشاجلة خلال يطقهها 
حدث بينهما شجار انتهى بأن ضرب أحدهما الآخر على وجهه. 
فتألم الصديق الذي صرب على وجهه؛ ولكن دون أي يقول 
كلمة؛ وكتب على الرمل: «ضربني أعز صديق لي على وجهي 
اليوم» بعدها تابعا طريقهما حتى وصلا إلى واحة غناء. فقررا 
الاسيضباء فاصيرة اللا فوظع الصديق الدى صرب من قبل 
الطين وكاد يغرق: ولكن صديقه أنقذه بإذن اللّه. 

بعد ذلك هتد ها كسالك القريق تقس حقو مان السرخر: 
«اليوم أنقذ صديقي حياتي». هنا قال له صديقه الذي ضربه 
من قبل؛ وأنقذه للتو: بعدما ضربتك كتبت على الرمل؛ والآن 
حفرت على الصخرء فلماذا؟ فأجابه صديقه: عندما يؤذينا 
شخصدر. فعلينا كتابة ذلك على الرمل؛ لتأتي الريح وتجلب 
المسامحة. إذ مع هبوبها تختفي الكتابة. لكن عندما يؤدي إلينا 
محضى ستروقاء فيجب أن تجفر ل لك على اتصخر قرب 
ذلناك ذاكيا موضهم هيوب الرياع هتكلم أن تي الأامتا فلن 
الرمال ونحفر التجارب الجيدة 4 الصخر. 

واي سا تعضاء ابو مقع ننه شخصما مكهرا: 
وساعة لتقديره. ويوما لنحبه؛ ولكننا نحتاج إلى ايام عمرنا 
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فن إحارة المواقف 


كلها لننساه. حاول أن تبعث هذه الرسالة إلى الأشخاض الذين 
لا تستطيع نسيانهم؛ فهي رسالة قصيرة؛ لتخبرهم أنك لا 
تستطيع نسيانهم أنداء 


عش حياتكء. كما تريد أنت, لا كمايريدك 
الناس أن تعحيش. 


الاناء المشروخ 


كان غتد امرأة صيتية مسثة إناءان كبيران:» تنقل بهما 
الماء. وتحملهما مربوطين بعمود خشبي على كتفيها. وكان 
أحد الإناءين به شرخ. والإناء الآخر سليم, ولا ينقص منه 
شيء من الماء؛ وك كل مرة كان الإناء المشروخ يصل إلى نهاية 
المطاف من النهر إلى المنزلء ولم يتبق منه إلا نصف كمية 
الماء فقط. ومدة سنتين كاملتين كان هذا يحدث مع السيدة 
الصينية؛ حيث كانت تصل منزلها بإناء واحد مملوء ونصف 
إناء؛ وبالطبع كان الإناء السليم مزهواً بعمله الكامل؛ وكان 
الإناء التشروت محرا لنفسه؛ لعدم قدرته وعجزه عن إتمام 
ما هو متوقع منه. 

و4 يوم من الأيام؛ وبعد سنتين من المرارة والإحساس 
بالفشل تكلم الإناء المشروخ مع السيدة الصينية: فقال: أنا 
جل جد مدق لقنسي» لأنتى مجنو ودع ,سر يعر اناد 
على طريق المنزلء فابتسمت المرأة الصينية؛ وقالت: ألم 
تلاحظ أن الزهور التي على جانب الطريق الذي من ناحيتك 
ليم موعود ا مفلها على الساني اللغرة أنا أعلم تناما أ اخاء 
يفقد منكء ولهذا غرست البذور على طول الطريق من جهتك؛ 
حتى ترويها ل طريق عودتك للمنزل؛ ومدة سنتين متواصلتين 
قطفت من هذه الزهور الجميلة؛ لآزين بها منزلي: فما لم تكن 
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فق إقهازة المواققة 


أنت بهذه الصورة المشروحة: فمن أين لى أن أجد هذا الجمال 
الذي يزين منزلي: فكل منا لديه ضعفه5؟! 


ولكن شروخنا وضعفنا تضع حياتنا معأ بطريقة عجيبة 
ومكيزة: إذ يجب علي ١‏ جميعا أن نتعبل بعضف | على ما تحن 
هلعف اقتظر كا هو جيسن لدينا! 


الحكمة 
لكل أحبائي الذين يشعرون بالعجز أو النقص» 
أتمنى لكم مستقبلاً عظيماء ولاحظوا الزهور التي 
بجانبكم على الطريق؛ أرسل هذه الرسالة إلى 
كل أصدقائك, واللّه وحده يعلم من هو احتياج 
إليها! 


الصقر 


الصقر هو أطول الطيور عمراًء إذ يعيش حتى 7١‏ عاماً. 
ولكن حتى يعيش هذا العمرء عليه اتخاذ قرار صعبء عندما 
يولج »هاما وهو أنه عدوم تجو أظافره القى كات هيز 
بالمرونة عند الإمساك بالفريسة التي هي مصدر غذائه: 
وضيت تتقازها لوق الجا مخرق شديه الاتقار سيب 
تقدمه 4 العمر. وتصبح أجنحته ثقيلة بسبب ثقل وزن ريشهاء 
وتلتصق بالصدرء ويصبح الطيران # غاية الصعوبة بالنسبة له 
فهذه الظروف تضع الصقر أمام خيارين: إما أن يستسلم للموت, 
أو متش تيب اعباية تبر مول سكن 108 توا نوهي بان 
يقوم بالتحليق إلى قمة الجبل إلى حيث عشه:؛ فيضرب منقاره 
على صخرة بشدة» حتى تنكسر مقدمته المعقوفة» وعند الانتهاء 
من كسر مقدمة المنقار ينتظر حتى ينمو المثقار من جديد. 

اقم يتدوم يمد الاك يكنب مخالبة أيضدا بويع أن تنمو 
مخالبه:؛ ويبداً 4 نتف ريشه القديم: وبعد خمسة أشهر يطير أ 


رحلته الجديدة: وكأنه ولد من جديد؛:١؟‏ سنة أخرى. 


لماذا تحتاج للتغييرة 4# كثير من الأحيان: نحتاج إلى 


203 


إلهام للقرار الصحيح 


204 


فن إحارة المواقف 


أعلم أن عملية التغييرقد تضطرنا إلى أن 
نتخلصص من ذكرياتنا القنديمة» وعاداتنا المتأصلة, 
وتقاليدنا البالية (ماهوسيئ منها) إن نحررنا 
من أعباء الماضي (ما هو سلبي) فإن ذلك كفيل بأن 
يجعانا نستفيد من حاضرناء وأن نخطط لمستقبلنا . 


القس والراهبة 
عرضن قس على راهبة أن يصطحبها بسيارته من الدير 
الذي يقطنان فيه إلى الكنيسة. وما إن انطلقت السيارة بهماء 
حتى وضع القس يده على ساق الراهية التي بادرته: ريا أبونا) 
هل تتذكر المزمور 9١79‏ 
أعاد القمسى يده إلى عجلة القيادة: ولكنه سرعان ما 
وظعها على ساق الراهية مجد دا 
و 
فقالت: (يا أبونا)! أذكرك بالمزمور 9؟١!‏ 
فقال: المعذرة فلن أعيدها ثانيةٌ. كم هي خطاءةٌ هذه 
النفس البشرية. 
وصلا الى الكئيسة: ورمقت الراهية القس بنظرة مؤنية: 
وأطلقت تنهيدةٌ آسفة؛ ثم نزلت. 
المزمور 179: 
الحكية 


إن عدم !إحاطتك يتفاصيل عملك من شأنه أن 
يفوت عليك فرصًا ذهبية. 
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حبات السكر 


أنت الآن يذ ضيافة صديق عزيز عليك: يفرح بك» 
ويستقبلك بحفاوة: ويقدّم لك كوباً من الشاي؛ لآنه يعلم 
أنف قهي الكساي: ولكتاك حين تذوقفه امتعضت جد وظهر 
الامتعاض على وجهك. لماذا5 لأنه شديد المرارة: إذ لا يوجد به 
سكر على الإطلاق! أدرك الصديق هذا بسرعة:؛ فبادر يعتذر 
إليك: ويخبرك بأن السكر # قاع الكوب: وأنه نسي أن يحركه: 
ثم ناولك ملعقة لتحرك بها السكر كما تريد؛ ولما تذوقت 
اناق هه الخزة: مترزسبراسك إعينايا .واوتققق اسستاعا , 
وشكرت سحيداء ولكن ما غلاقة السك بالعميل أو العملاءة 

إن السكر كان موجوداً يذ قاع الكوب؛ ولكن لم يظهر 
تأثيره إلا عندما تم تحريكه. وذاب # ماء الشايء وهنا بيت 
الشصيدا |ذ إن الماخكلا [الميؤة وا لجكرهة متها ومن عملاقنا 
تكون موجودة أصلاً . ولكن تحتاج إلى تحريك: فكيف نقوم 
بتحريك قطع السكر التي تكون بيننا وبين عملائنا؟ 

قوم بذلك هن طريق العبيرااتجميل» #الاسيتعبال الخطلوب 
والكلمة الطيبة والابتسامة البيضاء وغيرهاء فكم من شركة أو 
مصرف تود أن تعود إليه. حتى ولولم تكن لك حاجة؛ وغيره 


نقوم بذلك أداء للخدمة على الوجه المطلوب. حسبما 
يتوقعه العميل ويطلبه ؛ ولا يكتفى بذلك, بل إننا نحرك جميع 
شتف | التكرى ةلقن كوم خو ما نهاشفي: قاطن غيرنا بغيا 
وكفاوة عملا قتا 


نقوم بذلك أبها ميكابعة عزاواتا درتحسمهة بعد تقديم 
الخدمة لهمء وإدراكنا السريع لما يزعجهم. إن ذلك يترك أخراً 
عظيماً ‏ نفسية عملائنا: فلولم يكن هذا المضيف متابعاً لوجه 
مضيفه بعد تقديم كوب الشاي له لما أدرك سبب امتعاضه؛ وكانت 
النتيجة تصحيح الوضع سريها كما يجب. فهده المتابعة وتلقي 
التغذية الراجعة من عملائنا يجعلانا نتلافى أخطاءنا؛ ونطور أ 
خدماتنا على أكمل وجه حسب متطلبات عملائنا وتوقعاتهم. 


ولعل كثيراً من الشركات والمؤسسات قد فطنت إلى حبات 
السكر الموجودة بينها وبين عملائها . فقامت بتحريكها على أتم 
وجه.؛ وذلك مثلاً بفتح الفروع الكثيرة؛ لتكون قريبة من كل 
عملائهاء وتقليل وقت الخدمة إلى أقصى حد وتوفير أساليب 
الراحة والمتعة لهم وغيرها من الخدمات كالاتصال المباشر 
وغير المباشرء لكل عملاتها. 


وأذكر على سبيل المثال قصة قريب لي ميسور الحال؛ 


كانت عنده سيارة راقية فقام بتغييرها وأخذ أخرى جديدة 
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من الشركة نفسهاء فسألته متعجبا: لم لم تغير نوع السيارة: 
فإنه يوجد أقوى منها وأجودء فرد علي. وقال: بصراحة إن 
العناية والميزات التي أجدها # هذه الشركة عند كل زيارة لهم 
تأسرني: وتجعلني لا أجد بديلا متاسياً حنها: 


إن من يعرف مقدار حبات السكرء ويعرف فن 
تتحريكها؛ وإطلاق طاقاتها أولا؛ لا شك ف أنه يفوز 
يرضا عملائه سريعا والعكس صحيح تماما. 


ثوب العيد 


نظرت البارحة؛ فإذا الغرفة دافئة والنار موقدة: وأنا 
على أريكة مريحة؛ أفكر ب موضوع أكتب فيه؛ والمصباح إلى 
جانبيء والهاتف قريب منيء والأولاد يكتبون: وأمهم تعالج 
نوها تحيكة وقد أكلنا وشريتا والراديو يسن يصو 
خافت. وكل شيء هادئٌ؛ وليس هناك ما أشكومنه أو أطلب 
زيادة عليه. فقلت: «الحمد للّه», أخرجتها من قرارة قلبي؛ ثم 
فكرت فرأيت أن «الحمد» ليس كلمة تقال باللسان: ولورددها 
اللسان ألف مرة» ولكن الحمد على النعم أن تفيض منها على 
المحتاج إليهاء فحمد الغني أن يعطي الفقراء؛ وحمد القوي أن 
يساعد الضعفاءء وحمد الصحيح أن يعاون المرضى؛ وحمد 
الحاكم أن يعدل ‏ المحكومين: فهل أكون حامدا للّه على هذه 
النعم إذا كنت أنا وأولادي 4 شبع ودفء وجاري وأولاده ب 
الجوع والبرد؟! 

وإذا كان جاري لم يسألني أفلا يجب علي أنا أن أسأل 
عنه5 فسألتني زوجتي: فيم تفكرة فقلت لها. قالت: صحيح., 
ولكن لا يكفي العباد إلا من خلقهم, ؛ ولو أردت أن تكفي جيرانك 
من الفقراء لأفقرت نفسك قبل أن تغنيهم. قلف لو كته هنا 
لما استطعت أن أغنيهم, ٠‏ فكيف وأنا رجل مستورء يرزقني الله 
راق العامرم فقن وخياضيا وتروح بطانأ؟ لا الا أريد أن أغني 
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الفقراءء بل أريد أن أقول: إن المسائل نسبية» وأنا بالنسبة إلى 
أرباب الآلاف المؤلفة فقير» ولكني بالنسبة إلى العامل الذي يعول 
عشرة: وما له إلا أجرته غني من الأغنياء؛ وهذا العامل غني 
بالنسبة إلى الأرملة المفردة التي لا مورد لها ولا مال # يدهاء 
وصاحب الآلاف فقير بالنسبة لصاحب الملايين ؛ فليس 3 الدنيا 
فقير فقرا مطلقًا ولا غني مطلقًاء وليس فيها صغير ولا كبير. 


ومن شك فإني أسأله أصعب سؤال يمكن أن يوجه إلى 
صفيرء قلت: أقصد نسبته إلى الفيل: وإن قال كبيرء قلت: 
أقصبد سنت إلى النملة:, فالمصيفون كير جد اهم التملة 
وصغير جدا مع الفيل: وأنا غني جدا مع الأرملة المفردة الفقيرة 
التي فقدت المال والعائل؛ وإن كنت فقيرا جدا مع فلان وفلان 
من ملوك المال. 


تقولون: إن علي الطنطاوي يتفلسف اليوم.. لا ؛ ما 
أتفلسفت» ولكن اعت أن أقول لكم: إن كل واحد منكم وواحدة 
يستطيع أن يجد من هو أفقر منه فيعطيه: إذا لم يكن عندك 
-يا سيدتي- إلا خمسة أرغفة وصحن ( مجدّرة) (وهو طعام 
شامي من البرغلء أي القمح المجروش مع العدس) , تستطيعين 
أن تعطي رغيفا لمن ليس له شيءء والذي بقي عنده بعد عشائه 
يستطيع أن يعطي منها قليلا لصاحبة الأرغفة والمجدرة. 


والذي ليمس عنده إلا أربعة أثواب مرقمة يعطي ثوب لمن 
ليس له شيءء والذي عنده بذلة لم تخرقء ولم ترقع ولكنه مل 
منهاء وعنده ثلاث بذل جديدة من دونهاء يستطيع أن يعطيها 
لصاحب الثياب المرفعة؛ ورب ثوب هوك نظرك عتيق وقديم 
بالء لو أعطيته لغيرك لرآه ثوب العيد ولاتخذه لباس الزينة: 
وهو يفرح به مثل فرحك أنت لوأن صاحب ال ملايين مل سيارته 
الشفروليه طراز سنة (؟150١)‏ بعدما اشترى كاديلاك طراز 
(1503) فأعطاك تلك السيارة. 
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وعهما كان الثرء كقيراء هافة وتطيع أنينطل شيعا خع 
هو أفقر منه؛ إن أصغر موظف لا يتجاوز راتبه مئّة وخمسين 
وشا ل متسر راذا يدا ون بيده القطعر' 151 لفملاف تر 
واحد على من ليس له شيء؛ وصاحب الراتب الذي يصل إلى 
أربعة جنيهات لا يضره أن يدفع منها خمسة قروشء ويقول: 
هذه لله؛ والذي يربح عشرة آلاف من التجارة 4# الشهر 
يستطيع أن يتصدق بمثتين منها ب كل شهر. 

ولا تظنوا أن ما تعطونه يذهب بالمجان. لا واللّه؛ إنكم 
تقبضون الثمن أضعافا؛ تقبضونه ف الدنيا قبل الآخرة: وتقد 
جربت ذلك بنفسيء فأنا أعمل وأكسب وأنفق على أهلي منذ 
أكثر من ثلاثين سنة؛ وليس لي من أبواب الخير والعبادة إلا 


أني أبذل 2# سبيل اللّه إن كان 2# يدي مال؛ ولم أدخر ب عمري 
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شيئًاء وكانت زوجتي تقول لي دائما: يا رجل؛ وفر واتخذ دارا 
على الأقل: فأفول: خليها على الله أتدرون ماذا كان؟ 

لقن يضيب الللاما أننةه ف سببيتة:وادخرو نه 
ألفاًخ المكة, انعم 7 200000 يح كايقل فطل 


عو مو 00 


مستبا مامه 4 بومتك الات سا يف ار #والده 
يُصَلِعِفُ لِسَ يوام وسِععلِيِمٌ » «فأوسل اللةصديفنا لي 
سيدا كريما من أعيان دمشقء فأقرضني ثمن الدار؛ وأرسل 
أصدقاء آخرين من المتفضلين: فبنوا الدار حتى كملت وأنا - 
واللّه لا أعرف من أمرها إلا ما يعرفه المارة عليها من الطريق, 
ثم أعان الله برزق حلال لم أكن محتسباً فوفيت ديونها جميعاً 
ومن شاء ذكرت له التفاصيل وسميت له الأسماء. 


وما وقمت والله يخ ضيق قط إلا فرجه اللّه عني؛ ولا 
احتجت لشيء إلا جاءني؛ وكلما زاد عندي شيء وأحببت أن 
أحفظه وضعته 4 هذا المصرف. فهل # الدنيا عاقل يعامل 
مصرف المخلوق الذي يعطي 0/ ربحاً حراماً؛ وريما أغلس أو 
الشكرق:ويترك مصيرف الكالق الاق يني يف كل هثة رونا 
قدوسهوة الفا 5 هوه عنم عانه عبد يدانه فل 
يفلسء. ولا يحترق»؛ 3 يأكل أموال الناس. فلا تحسبوا أن الذي 
تمطار ته يذهي هدر اماق الله تعمد الدنا قبل اللخروووانا 


لا أحب أن أسوق لكم الأمثلة فإن كل واحد منكم يحفظ مما 
رأى أو سمع كتير منها: 

إنما أسوق لكم مثلاً واحداً: قصة الشيخ (سليم المسوتي 
رحمه اللّه)؛ فقد كان شيخ أبيء وكان -على فقره - لا يرد 
سائلاً قطء ولطالما لبمس الجبة أو «الفروة» فلقي بردان 
يرتجف. فنزعها ودفعها إليه. وعاد إلى البيت بالإزارء وطالما 
أخن السفرة من أمام عياله تأعظاها للسائل: وكان يوماً ب 
زمكساق: وقد وضمت اناقدة اتعظار لدف نتهاء سائل 
يقسم إنه وعياله بلا طعام, فابتغى الشيخ غفلة من زوجته 
وفتح له؛ وأعطاه الطعام كله! فلما رأت ذلك امرأته ولولت 


عليه؛. وصاحت, وأقسمت: إنها لا تقعد عنده: وهو ساكت. 


فلم تمر نصف ساعة؛ حتى قرع الباب» وجاء من يحمل 
الأطباق فيها ألوان الطعام والحلوى والفاكهة:؛ فسألوا: ما 
الشبرة: وإذا الشبر أن سعيد ياشا شمويخ كان قل دضا بعض 
الكبار؛ فاعتذروا فغضب وحلف ألا يآكل أحد من الطعام: وأمر 
بحمله كله الى دار الشيخ سليم المسوتى, قال: أرأيت يا امرأة؟ 


وقصة المرأة التي كان ولدهنا مسافرا: وكاثت قد عدبت 
يوضا سأكل» وليمسن آنامهنا إلانقبية اذامو تلن تبر قجاء 
سائل فمنعت عن فمها وأعطته وياتت جائعة: فلما جاء الولد 
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فن إحارة المواقف 


من سفره جعل يحدثها بما رأى: قال: ومن أعجب ما مر بي أنه 
لحقني أسد 2# الطريق: وكنت وحدي فهربت منه؛ فوثب علي وما 
شعرت إلا وقد صرت ع فمه؛ وإذا برجل عليه ثياب بيض يظهر 
أمامي؛ فيخلصني منه ويقول: «لقمة بلقمة»؛ ولم أفهم مراده. 

فسألته عن وقت هذا الحادث. وإذا هوك اليوم الذي 
تصدقت فيه على الفقيرء إذ حين نزعت اللقمة من فمها نزع 
اللّه بها ولدها من قم الأسد. 


والصدقة تدفع البلاء ويشفي اللّه بها المريضء ويمنع اللّه 
بها الأذىء وهذه أشياء مجربة؛ وقد وردت فيها الآثار. والذي 
يؤمن بأن لهذا الكون إلهآ يتصرف فيه. وبيده العطاء والمنع. 
وهوالذي يشفي وهو يسلم: يعلم أن هذا صحيح. والملحد 
مالنا معه كلامء والنساء أقرب إلى الإيمان وإلى العطف. 
واف كاتي» اند اق مطبميان اد يهاه باتدال نين اترحلموأنا 
أخاطب السيدات؛ وأرجو ألا يذهب هذا الكلام صرخة ع واد 
مقفرء وأن يكون له أثره؛ وأن تنظر كل واحدة من السامعات 
الفاضلات ما الذي تستطيع أن تستغني عنه من ثيابها القديمة 
أو ثياب أولادهاء وما ترميه ولا تحتاج إليه من فرش بيتهاء وما 
يفيض عنها من الطعام والشراب؛ فتفتش عن أسرة فقيرة 
يكون هذا لها فرحة الشهر. 


ولا تعطي عطاء الكبر والترفع؛ فإن الابتسامة # وجه 
الفقير (مع القرشس تعطيه له) خير من جنيه تدفعه له؛ وأنت 
شامخ الآنف متكبر مترفع؛ ولقد رأيت بنتي الصغيرة «بنان» 
-من سنين- تحمل صحئين؛ لتعطيهما الحارس 4# رمضان. 
فقلت: تعالي يا بنت: هاتي صينية وملعقة؛ وشوكة؛ وكأس ماء 
نظيف: وقدميها إليه هكذا؛ إنك لم تخسري شيئاً. فالطعام هو 
الطعام؛ ولكن إذا قدمت له الصحن والرغيف كسرت نفسه 
وأشعرته أنه كالساكل (الشحاذ ): أما إذا قدمته 4# الصينية 
مع الكأس والملعقة والشوكة والمملحة ينجبر خاطره؛ ويحسٌ 
كأنه ضيف عزيز. 

ومن أبواب الصدقة مالا ينتبه إليه أكثر الناس مع أنه 
هين. من ذلك التساهل مع البياع الذي يدور على الأبواب يبيع 
الخضراوات: أو الفاكهة, أو البصلء فتأتي المرأة تناقشه وتساومه 
على القرشء وتظهر «شطارتها» كلهاء مع أنها قد تكون من عائلة 
تملك مئّة ألف. وهذا المسكين لا تساوي بضاعته التي يدور طوال 


النهار ليبيعها عشرة قروش.ء ولا يربح منها إلا قرشين. 


فيا أيتها النساءء أسألكن باللّه. تساهلن مع هؤلاء 
البياعين, وأعطوهم ما يطلبون. وإذا خسرت الواحدة منكن 
ليرة فلتحتسبها صدقة؛ إنها أفضل من الصدقة التي تعطى 
القكاة: 
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ومن أبواب الصدقة أن تفكر معلمة المدرسة؛. حينما 
تكلف البثات بشراء ملابسسن الرياضة مثلاً: أوتصر على 
شراء الدفاتر الغالية والكماليات التي لا ضرورة لها من أدوات 
المدرسة 2# أن من التلميذات من لا يحصل أبوها أكثر من ثمن 
الخبز وأجرة البيتء وأن شراء ملابس الرياضة أو الدفاتر 
العريضة أو «الأطلمس» أو علبة الألوان نراه نحن هيناً ولكنه 
عنده كبيرهء والمسائل - كما قلت - نسبية: ولو كلفت المعلمة 
دفع ألف جنيه لنادت بالويل والثبورء مع أن التاجر الكبير 
يقول: وما آلف جنيه؟! سهلة! سهلة عليه وصعبة عليهاء كذلك 
الخمسة قروش أو العشرة سهلة على المعلمة: ولكنها صعبة 
على كثير من الآباء. 

الخلاضةإيا مناذة انرمق أحنب أخ سخر الله لهم 
هو أقوى منه وأغنى؛ فليعنَ من هو أضعف منه وأفقرء وليضع 
كل منا نفسه 4# موضع الآخرء وليحب لأخيه ما يحب لنفسه: 
إن النعم إنما تحفظ وتدوم وتزداد بالشكرء وإن الشكر لا يكون 
باللسان وحهده: ولو أمسك الاششان سبحة وقال القامرة: 
#النعبى للفوهنو يض يبالة إن قاع كني , ربخل يجاهه ا 
0 
للد راتما يكو هراقا أو قذاياء 


ار 


فاحعمديا اللفرطي تعوه حير ليجستو عه تجووة 
أن يحسن الله إليكم واعلموا أن ما أدعوكم إليه اليوم هو من 
أسباب النصر على العدوء ومن جملة الاستعداد له؛ فهو جهاد 
بالمال: والجهاد بالمال أخو الجهاد بالنفس. 


الحكمة 


رحم الله من سمع المواعظء؛ فعمل بهاء ولم 
يجعلها تدخل من أذن وتخرج من الثانية . 
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تعلم 
منالا يعتقد ذلك...؟! أجرت إحدى المؤسسات الأمريكية هذا 
الاختيار لعدد من طلاب الجامعات؛ لتحديد مقدرتهم على 
الحكم على غيرهم» فكان هناك سؤالان صعبان: 


السؤال الأول: إذا عَرفْتٌ أن امرأة حبلى: لديها ثمانية 
أطفال: ثلاثة منهم يعانون من الصممء واثنان منهم فاقدا 
البضصو والحدهم ستحلف عقليا ووكانك اخر أ #ضماتي من مرض 
الزهري. فهل توصي لها بالإجهاض؟ اقرأ السؤال القادم قبل 
النظر كي الإجابة. 


السؤال الثاني: لقد حان الوقت لانتخاب زعيم عالمي 
جديد. وصوتك أنت سيرجح اختيار المرشح؛ ولديك ثلاثة 
مرشحين هذه صفاتهم: المرشّح الأول: يخالط سياسيين 
منحرفينء ويُستشييّر العرافات والمنجمين؛ ولديه عشيقتان, 
ووسكق يشراهة وَيَفيث سن زب إلى )1١[‏ كؤوس قمر 
ل اليوم. 

المرشح الثاني: طَردَ من الوظيفة مرّتين: وينام حتى 
الظهرء وتناول المخدرات؛ وهو طالب بالجامعة:, ويتناول ربع 
زجاجة من الخمر كل مساء. 


المرشح الثالث: كان بطل حرب ونال عدة أوسمة: نياتى» 

و هه ا 7 3 ءِ 

ولا يدخن. وقليلا ما يشرب الخمرء ولم يخن يوما زوجته. اي 
من هؤلاء مرتحي سكناه 


قزر أولابب لأتنظتر الإجاية عقدما شري قم بقراءة 
المعلومات الآتية: 


المرشح الأول هوالرئيس الأمريكي غرانكلين دي. روزفلت. 
والمرشح الثاني هو الزعيم البريطاني ونستون تشرشل, 
والمرشح الثالث هو الزعيم الألماني أدولف هتلرء وبالمناسبة إذا 
ار 2 


الحمكمة 
أحسن تقديرك وحكمك على الواقع الذي تعيش 
فيه. فريما تسهم 4# نجاح من لا تتوقع نجاحه. 
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المنظمات التاجحة 


هل لك أن تتخيل العَمّل لدى الشركة الآتية التي لها أكثر 
من (500) مستخدمء وأوصافهم كالآتي: (19) منهم اتهم 
بسوء معاملة زوجاتهم. و(7) سبق اعتقالهم للاحتيال؛ 
و(19) قاموا بكتابة صكوك (شيكات) من دون رصيدء 
و(7١1)‏ أسهموا بطريقة مباشرة أو غير مباشرة 4 إفلاس 
شركتين على الأقل؛ و(؟) اعِدٌقلُوا لاعتدائهم على غيرهم, 
و(71) منهم لا يَستطيعٌ الحصول على قروضى لعجزه عن 
شد اذ ديو سابقه و13 ) اعتدلراكاقهم بقلقة بالمخدرات: 
00 امكل واالعيامهه بالسرهةو1؟) حالفا تتويون ف 
مار ستطتارر نطوم مد أ اعتقلوا لقيادة السيارة: 
وهم مخمورون. فهل بالإمكان أن لَحَكْقَ أي متطينة هدية 

لاء إنها ليست المافياء الأمر أسواً من ذلكء؛ إنهم أعضاء 
الكونغفرمس الأمريكي. المجموعة نفسها التي تسن المثّات من 
القوانين؛ حتى لا يقوم أحد باختراقها. 


الحكمة 


ليس كل من ادعى شيئاً كان متصفا به. 


2017 


البطة والثور 


كانت البطة تتحدث مع الشورء فقالت له: ليتني أستطيع 
بلوغ أعلى هذه الصخرة. فقال لها الثور: 


ولم لا5 يمكنني أن أضع لك بعض الروث؛ حتى يساعدك 


وقد كان ففي اليوم الأول. سكب الشور روثه بجوار 
الصخرة:؛ فتمكنت البطة من بلوغ ثلثهاء و اليوم الثاني 
ألقى الثور روثه 2# المكان نفسه فاستطاعت البطة الوصول إلى 
ثلثي الصخرة. 


إلهام للقرار الصحيح 


وك اليوم الثالث كانت كومة الروث قد حاذت قمة 
على قمة الصخرة: حتى شاهدها صيادٌ؛ فأرداها. 


نمكن كلقذارة أن تصعد يك إكن أغلى: ولكتها كن 
تبقيك طويلاًٌ هناك. 
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البلبل والحمار والذدئب 


هبت رياح ثلجية على بلبل صغير 4 أثناء طيرانه: فهوى 
إى رضي جم 1 راز حا طرف امال عليه قتامة 
التراب؛ ليدفتئه؛ وحين شعر العصفور بالدفء طفق يغرد ب 
استمتاع؛ فجذب الصوت ذئبًاء فبال على التراب؛ ليطرّيه 
نحت يختكع متخ الظفر بالبلبل»ويعه أرخ استحال الخراب ويماذ : 
انتشل الذئب البلبلء وأكله. 


الحكمة 
ليس كل من يحثو التراب أ وجهك عدواء كما 
أنه ليس كل من ينتشلك من الوحل صديقًاء وكذلك 
حينما تكون غارقا 2 الوحل؛ فمن الأفضل أن تبقي 


فن إحارة المواقف 


ماذا تريد؟ 


كان أحد المحاضرين يلقي ذات يوم محاضرة يتحدث 
فيها لطلابه عن التحكم 4 ضغوط الحياة وأعبائهاء فرفع 
كأببا نيا ما موسي آل الكاناذي انق اعشادكم ما وز هذه 
الكأس؟ تعددت الإجابات وتراوحت بين 0١‏ جم إلى 05٠١‏ جم, 
فأجاب المحاضر: لا يهم الوزن المطلق لهذه الكأس! فالوزن 
مشا نشد على اكد التي أظال فيه مفسكا يها فلووضتها 
مدة دقيقة: فلن يحدث شيء»؛ ولوحملتها مدة ساعة؛ فسأشعر 
بألم # يدي. ولكن لو حملتها مدة يوم؛ فستستدعون سيارة 
الانبعاقه لكان ليا الووق تقس شناءا برقن كنبا طالك نيه 
حملي لهاء زاد وزنها فلو حملنا مشكلاتنا وأعباء حياتنا ب 
جميع الأوقات. فسيأتي الوقت الذي لن نستطيع فيه المواصلة 
فالأعباء سيزيد ثقلهاء فما يجب علينا فعله عندئذ هو: أن 
تضع الكأس وثركاح ظيلا قبل أن ثركهها عرة أخرى. 


إما أن تصنع ما تريد أن يحدث لك وإما أن 
تسمح لكل ما يحدث لك أن يحدث لك! 
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يومما آلمني صديقي. ووخز 4 قلبي إبرة. وخرجت 
منه كلمة جرحتني, لكني ما زلت أقول عنه: إنه صديقي, 
سدق عابقيت_ذاحياة سيق ولمن كل ما رتعله صديقى 
يجب أن يعجبنيء وذاك لأن له شخصيته: وله استقلاليته: وله 


حياته؛ وبالمثل؛ فأنا أستقل عنه بشخصيتي وتصرفاتي. 


ربما يتبادر إلى ذهني لوهلة أنه لا يبحبنيء ولا يريدني 
ضديقا ند لك علق أن أتكتر لأبعد ميخ ةلك 

وحتى إن باعدتنا الظروفء فالصداقة ليست لقاءً 
كيك ]أ ناكما انها هي تواصل روحي والتقاء القلوب بيعضهاء 
فكم من صديق يبعد عني آلاف الكيلومترات: وكم ممن يمرض 


عيني لقاوّه: اذ أصبح وأمسي على وجهه! 


كن إهازة المواققهة 


الحكمة 


مَنْ ذا الذي ترزضى سَجَايَاهُ كلها 


2م 2ع اه ا عه 2ع 2 
كفى المرْءَ نبلا أن تعد مَعَايبَه 


قر كيز كان 


قرات يونا عن اعد اسوقاء هنكي خا بكس كان مشر 
الذي يلازم ذراعه. فيخرج به ويهديه إلى فريسته؛ ليطعم 
منهاء ويعطيه ما يكفيه. 


صشر جتكيز خان كان مشالاً للضديق الصادق» حش وإن 
كاوضامقادوذاك افير حان خره يرنابة الكاذء وحدى 
لم يكن ممه الاضديقه الصشن هاتفظع يهنا اشير وضطهاء 
فأراد جنكيز أن يشربء فوجد ينبوعاً بي أسفل جبل؛ فملاً كوبه. 
وحيتما أزاد شرت الماء الذي اغترفه من الينبوع جاء الصقرء 
وانقضر على الكوب؛ ليسكبه؛ حاول جنكيز خان مرة أخرى. 
ولكن الصقر مع اقتراب الكوب من فم جنكيز خان يقترب,. 
ويضرب الكوب بجناحه؛ فيطير الكوب؛ وينسكب الماء. 

كروت العانة كثمرة الفالقة كا كقاظ خضنيا مه 
جنكيز خان. وأخرج سيفه؛ وحينما اقترب الصقر؛ ليسكب 
الماء ضربه ضربة واحدة؛ فقطع رأسه؛ ووقع تضقن صنويها 
فأحمس بالآلم لحظة وقوع السيف على رأمس صاحبه: وتقطع 
قلب هلما رأى الصقر يسيل دمه؛ فوقف لحظة؛ وصعد فوق 
الينبوع؛ ليرى بركة كبيرة يخرج من بين ثنايا صخرها منبع 
الينبوع» وفيها حيةٌ كبيرة ميتة, وقد ملأت البركة بالسم. 
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أدرك جنكيز خان كيف أن صاحبه كان يريد منفعته: 
لكنه لم يدرك ذلك إلا بعد فوات الأوان؛ فأخذ صاحبه. ولفه ب 
خرقة:؛ وعاد لحرسه وسلطته؛ و يده الصاحب بعد أن فارق 
الدنياء وأمر حرسه بشع مر مخ هيه تبكاة تضيديقه: 
وينقش على جناحيه: الصديق يبقى صديقاًء ولو فعل مالا 


يعحبك. 


الحكمة 


كل فعل سببه الغضب عاقبته الاخفاق. 


أسباب الكارثهكة 


تروى أن كيرا اليا سكل أيسط للناسن :العاديين أسباب 
الكارثة الحاصلة # أسواق الأسهم. فسرد لهم القصة الآتية: 


إ فرجلا كهية إلى قرية ناقية عارضا عد بنعانها 
شراء كل حمار لديهم بعشرة ريالات: فباع قسم كبير منهم 
حميرهم: وبعدها رفع السعر إلى (15) ريالا. فباع آخرون, 
اترظرسيعرة إلى كلؤقين: نس قدت المبيرمع القرية بسندها 
قال لهم أده (84) ريال لام التحمان الواكن, وهب انعضي 
عطلة نهاية الأسبوع © المدينة. 


مجاء ساضده ارا غلى أملالظرية أن ضعهم حسرهه 
السابقة بأربعين ريالا للحمار الواحد؛ على أن يبيعوها مجدّداً 
لمعلمه بخمسين 2# الأسبوع المقبل. فدفعوا كلما احرانهم فنا 
الحميرهم ود لأ وملاف مالا الفرضن :وا سان هلي أل للحقيق 
مكسب سريع؛ وبعدها لم يروا المعلم, ولأ مستاعده أيدا: وحن 
جاء الأسبوع المقبل؛ و القرية أمران: ديون: ومغفلون. 


أن ترد الماءَ بماد أكيسء ولا تغتر بمكسب 
عاجل وراءه خسران آجل. 
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هل نحبني؟ 
تعودت معلمة اللغة الإنجليزية الأربعينية ماريا أن تتعامل 
مع طلابها كأبنائهاء تأكل معهم: وتقراً معهم: وتصفق 
لهم؛ وتضحك معهم.؛ كانت تفعل كل ذلك مع طلابها وأكثر. 
لكن كان زميلنا خالد القادم لتوه من المملكة يصر على أنها 
تكن له مشاعر خاصة. فقد كان يعتقد أنها وجدت فيه ضالتها 
المنشودة. فهويزعم أتديقرا العيون وعيتاها تمتخ ولع 
وإفجاباً به وبلونه وبخصاله البدوية. 
ولا أنسى عندما جام كائد ان شف دافا يدوه انين 
الآمام؛ وبيده بطاقة بريدية تعج بالورود تلقاها من مارياء حيث 
كانت تقضي إجازتها 4# إسبانيا. وكتبت فيها: تمنيت أن تكون 
معنا. الرحلة ممتعة؛ والأجواء خلابة؛ وقبل أن يدعني أكمل 
الرسالة: قال لي ووجهه يكتظ بابتسامة واسعة: ألم أقل لك: 
إنها تحبني؟! حينها أخرجت من حقيبتي بطاقة بريدية باسمي 
تلقيتها من السيدة ماريا التي أرسلت مثلها لكل طلابهاء مما 
بدد أحلامه وأوهامه. 


تذكرت قصة خالدء وأنا أجلس أمام مكتب الاستقبال 
إحدى المستشفيات الخاصة؛ عندما قطع حبل أفكاري 


أحدهم. وسألني بصوت خفيض من دون مقدمات» أو سايق 


معرظاة هل موظافة الامكقب ان عطالضيي؟ ل أحيفهناذيها: 
(بتكل تاكيد) دولم أكنق أغلم حظلفا أن جهلة قصيرة ستهز 
هذا الشاب. فمنن أن أجبته. وهويركض 4# أروقة المستشفى 
يوق سوق لعو اح يخال يعد ل ولادو يطبي فرق ونم 
يقب ويتسهة الأ متها الداع الوظفة صواكا بذ وجي 
بعد أن عرض عليها رقم هاتفه الجوال: قائلة: أنت جتت هنا 
لتغازل أم لتَمَاّجِ؟! 

وك المستشفى نفسه شاهدت كيف توتر سعودي. وهو 
يشرح حالته لممرضة مواطنة:؛ وكان يتكلم معها وهويدير 
ظهره لهاء كان يتأتئ؛ كأنه طفل يتكلم لأول مرة؛ فلم تدعه 
الممرضة يواصلء إذ استنجدت بممرض فلبيني؛ لينقذها! 
أيكا ماؤلت هر هيدا ارتباكي أمام أول زميلة سعودية 
أعمل معهاء عندما عدت للمملكة. فلم أعلم كيف أتحدث 
معها. هل أبتسم, وأنا أتحدث معها؛ لأبدو طبيعيا أم أتجهم 
لأظهر غليظأ؟ لا أعلم كيف سار اللقاء. ولكن أدرك أنه يصلح 
ليكون مشهد ا كوميديا. 


علاقة ملفسة بين الورجل السسودي» واخرأة رن خلدل 
أى لقنم أو عمال يجسميها واقنيا أوافتراضيا لم يعد بإمكان 
انرما العكوي بف هترم اسل امول واكمر ال ومناينا هنا 
تيه البلاقة تاخة تج تصاعديا شتا أء اليا وليسن 
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فق إقازة المواققهة 


بوسعتنا ازاء ذلك سوى تطوير هذه العلاقة وتهذيبها والعمل 
على تأسيس مستقبل صحي لهاء يكفل حفظ كرامة الطرفين. 


فاستمرار هذه العلاقة على هذا النحو المشوش سيدعو 
الكشير من الأسر للتمسك برأيها حيال عدم السماح لبناتهم 
بالعمل .# أماكن يتداخلن فيها مع رجال. فالكثير من شبابنا 
لا يفتؤون يرددون # الداخل على مسامعنا ما ردده خالد 2 
أمريكا :( ألم أقل لك: إنها تحبنيء أو أكيد تحبني) عندما 
تبتسم أمامهم زميلة: أوممرضة: أو مندوبة مبيعات: أوحتى 
عاملة منزلية. كما لا يتوانى الكثير من الشباب عن التعليق 
مع نتضهم على حكات زسيلاتيم ف الببل إبجايا وينايا مما 
يدفع المعلقين والمستمعين على حد سواء للتفكير غير مرة قبل 
الموافقة على التحاق شقيقاتهم وبناتهم # وظيفة قد يمر 
بمحاذاتها رجل يؤذي إحداهن بكلمات من أمامها أومن 
خلفها. هذا العزوف الجماعي أسهم 4 ترهل البطالة؛ وشيوع 
الإحباط؛ وغياب المرأة عن أمكنة جديرة بها. 


الحكمة 
علينا أن نزرع 4 رأمس كل يافع أن المرأة التي 
تقوم بتطبيبه: وبتمريضه: وبتدريسه» وبالعمل معه 
أكيد لا تحبه؛ لكنها نتحترمه؛ ومن المفترض أن يقابل 
هذا الاحترام باحترام يدفع مجتمعنا إلى الأمام. 


الصديق الحقيقي 

قال الجندي لرئيسه: صديقي لم يعد من ساحة المعركة 
سيديء أطلب منك الذهاب للبحث عنه : فقال الرئيس: الإذن 
موقوطى وأصراف كاكلة ل أريداف أن مقاطل بحيافك سن أجل 
رجل من المحتمل أنه قد مات ولكن الجنديء دون أن يعطي 
أهمية لرفضن رئيسه: ذهب وبعد ساعة عاد. وهو مصاب 
بجرح سميك نكامالا جف ة صديقة: ولآن الركيسى كان معفر! 
بنفسه فقد قال للجندي: لقد قلت لك: إنه قد مات؛ فقل لي: 


أكان يستحق منك كل هذه المخاطرة للعثور على جنته؟! 


أجاب الجندي»ء محتخراء بكل تأكيد سيديء فعندما 
وجدكه كان لايؤال حياء واستطاع أن يفول لى: كنت واثقا من 
أنك,ستاتى. 


الصديق هوالذي يأتيك دائماء حتى عندما 
يتخلى الجميع عنك؛ فالصديق وقت الضيق. 
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فن إحارة المواقف 


اترك ياباً مفتوحاً 


يقول الإمام أحمد بن حنبل رحمه الله: كنت أسير ف 
طريقيء فإذا بقاطع طريق يسرق الناسء ورأيت السارق نفسه 
يصلي # المسجدء فذهبت إليه؛ وقلت: هذه المعاملة لا تليق 
بالموتى شارك وهاتى :ولخ يقيل اللدمقك هذه الصبلةة بن تذاف 
أعمائك قار السارق: 7 بيني وبين الله أيواق #نيرة 


بعدها بأشهر قليلة ذهبت إلى أداء فريضة الحج؛ و 
أكاوطواية رأيك هذ مهلف بأستار الكعبة يقول: تبت إليك, 
ارحمنيء لن أعود إلى معصيتك. فتأملت هذا الأواه المنيب 
الذي يناجي ربه؛ فوجدته سارق الأمسء فقلت 4 نفسي: ترك 
بايا مقدويعا قحم الله نه كل الأبواب» 

الحكمة 

إياك أن تغلق جميع الأبواب بينك وبين الله ب 
حتى ولو كنت عاصياً وتقترف معاصيّ كثيرة؛ فعسى 
باب واحد أن يفتح لك أبوابًاء يقول أحد طلبة العلم: 
من الأجوبة اللطيفة التي سمعتها عن سؤال يقول فيه 
صاحبه : إنه متزوج؛ ويريد الزواج بالثانية؛ بنية إعفاف 
فتاة, فقال له الشيخ ابن عثيمين: أعط ال مال لشاب فقير 
يتزوجهاء وتأخن أجر الاثنين! 


حكمة الدهر 


شيخ كان يعيش فوق تل من التلال؛ ويملك جوادا وحيدا 
محنيا البشوة يووين الأباء كا جوازه شتهاء انه سيراه 
يواعونة لهذا الحظ العاثرء فأجابهم بلا حزن: وما أدراكم 
أنه حظ عاثر! وبعد آباخ قليلة غاد إليه الحواة: متصطحيا مغه 
عدداً من الخيول البريّة؛ فجاء إليه جيرانه يهنتونه على هذا 
الحظ السعيد فأجابهم بلا تهلل: وما أدراكم أله جد ممعيذ! يلد 
تمض أيام حتى كان ابنه الشاب يدرب أحد هذه الخيول البرية: 
فشكا من خرف وبريت ساقه. وجاؤوا للشيخ يواسونه ب هذا 
الحظ السييٌ فأجابهم بلا هلع: وما أدراكم أنه حظ سيي؟! 

وبعد أسابيع قليلة أعلنت الحرب, وجنّد شباب القرية, 
وأعفي ابن الشيخ من القتال؛ لكسر ساقه. فمات # الحرب 
شبابٌ كثر. وهكذا ظل الحظ العاثر يمهّد لحظ سعيد: والحظ 
السعيد يمهد لحظ عاثر إلى ما لا نهاية 4 القصة. وليس 2 
هذه القصة فقظ يل وق الحياة الى حه يعيد» 


أهل الحكمة لا يغالون.ي الحزن على شيء فاتهم ؛لأنهم 
لا يعرفون على وجه اليقين إن كان فواته شرا اهنا أم خيرا 
حفياً. آراة الله يه التجتويم كبرزا أقيريولا ينالون أيضا 
الابتهاج للسبب نفسه؛ إنما يشكزوق الله داتما على كل ما 
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فق إقهازة المواققة 


أعطاهم: ويفرحون باعتدال؛ ويحزنون على ما فاتهم بصبر 
وتجمل. 


هؤلاء هم السعداء»ء فإن السعيد هو الشخص القادر على 


تطبيق مفهوم الرضى بالقضاء والقدرء ويتقبل الأقدار بمرونة 
وإيمان. 


لا يفرحالإنسان لمجرد أن حظه سعيد؛ فقد 
تكو السغادة ظريظا الشضاء والكسن بالفكسن. 


عاقبة الاستعجال 


أحد الأيام دخل صبي يبلغ من العمر )٠١(‏ سنوات 
إلى مقيب: تجانى علنى الظاو نلا كوضيف انلخاد سة كامسا مق 
الماء أمامه. فسأل الصبي: بكم الآيس كريم بالكاكاوة فأجابته 
الخادمة: بخمسة دولارات: فأخرج الصبي يده من جيبه: وأخذ 
يد التقود: شسالها مزة الخري: بحسنا وبكم الآيس كريم وحده 
دون الكاكاوة 4 هذه الأثناء كان هناك الكثير من الزبائكن 
ينتظرون خلو طاولة # المقهى؛ للجلوس عليها؛ فبداً صبر 
الخادمة ينفد» فأجابته بفظاظة: بأربعة دولارات: فعد الصبي 
نقوده؛ وقال: سآخن الآيس كريم العادي. فأحضرت الخادمة له 
العاليب ووطية قافن الحماب على الظطاوقة وذهمم. 

أنهى الصبي الآيس كريم ودفع حساب الفاتورة: وغادر 
المقهى: وعندما عادت الخادمة إثى الطاولة: اغرورقت عيناها 
بالدموع 4# أثناء مسحها للطاولة. حيث وجدت بجانب الطبق 
الغناوة دولارا وااهداء أكوون لق هرم الصبي تنسه من الآين 
كريم بالكاكاو؛ حتى يوضر لنفسه دولاراً يكرم به الخادمة! 

الذامة فا هن انعصة الغصي هو أثنا قكير ا ماتنقه د 
حرج: أونتسبب 4# شحن نفسي تجاه أناس آخرين نحمل لهم 
الكثير من الحب والتقديرء ولكن الاستعجال بإصدار حكمنا 
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عليهم يتسبب # فهمهم بشكل خاطئيٌ؛ فكما رأينا الخادمة نفد 
صبرها؛ لآن الصبي أخن يبدل رأيه بين الآيس كريم العاديء أو 
الآييس كريم بالكاكاو. وظنت به ظن السوء؛ ومن ثم قد نتسرع 
باتكتاة مواقق تجدها لأحقا خاطكة ]ك لا ذلك التضبى دلا 
نعطي مساحة للآخرين 2# الكثير من المواقف # الحياة: سواء 
العمل؛ أو المحيط العائلي؛ أو ب محيط الحب. 


الحكمة 


4 التأني السلامة؛ وي العجلة التدامة. 


عاقبة عدم التقدير 


تقدم شاب لخطبة فتاة: فلما وجد الأب فيه الصفات 
اللتاسنة حلت مقع مير ١‏ الأققة وال ؤاهنا تعبط كن كان 
الأب: «نحن نشتري بجا ولا يهمنا المال» فرح الشاب, وتم 
الزواج؛ وكانت هناك حركة يقوم بها الزوج قوما علج ستبيل 
المزاح, إذ كلما اشترى علبة مشروب غازي يقول لزوجته: أنت 
وهذا المشروب نفس الشيء؛ كلا كما بريال؛ والزوجة مقهورة 
ركهم غيظهاءوذاها يناديها ياحلبة الشروب القاذي»وخرها 
مرةك نزهة؛ واشترى علبة مشروب غازيء وقال لها: تخيلي! 


وهنا طفح الكيل: وطلبت الزوجة من زوجها أن تزور 
أهلهاء واشتكت هناك لهم من زوجهاء وقالت: أرخصتم 
مهري فأرخص قدريء فغضب الأب وقال للزوج الذي أتى 
لأخن زوجته: (دعها اليوم وتعال أنت وأهلك 2 الغد) ؛ فرح 
الرجلء وِي اليوم الثاني جاء هو وعائلته؛ فوضع لهم الأب 
علبة المشروب الغازي! استغرب الاهلء لكن الزوج بدا يشعر 
بأن القصة عن سخريته بزوجته؛ ثم أتى الأب بعلبة ثانية 
وثالثة؛: ووضعها أمام أهل الشاب. وقال لهم: أخذتم بنتنا 
بعلبة مشروب غازي واحدة» والآن نعطيكم (9 ]عاب هركا 
عنهاء ونريدها أن ترجع إليناء فكاد الزوج يغمى عليه من 
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فق إقهازة المواققة 


الإحسراج أماح آهله الاين لم يقهموا شيكاء ره نهم الأب 
الموقفء فغضب الجميع على الزوج: قائلين له: أهكذا جزاء 
من أكرمك؟! فحلف الأب ألا تخرج البنت من بيته إلا ب( )٠٠١‏ 
ألف ريال؛ وأيده الجميع؛ وأحرج الزوج؛ وعلم أنه يستحق ما 
حصل له وقام بدفع المبلغ مهما حصل؛ لأنه يحب زوجته: 
وتكن ند مدة سار يقاذيها بأحي المناتها. 


الحكمة 


لا تقل شيئًا لا تقدر عاقيته. 


لا تستصغر المعحروف 


دكن أنهلكا مخ الللوكر اراق أن مت مسجد | فا مديتق: 
وأمر ألا يشارك أحد # بناء هذا المسجد. لا بالمال ولا بغيره: 
حيث يريد أن يكون هذا المسجد من ماله فقط دون مساعدة 
من أحدء وحذرء وأنذر من أن يساعد أحد يذ ذلك؛ وفعلا بدى 
4 بناء الممسجد. ووضع اسمه عليه. 


و ليلة من الليالي رأى الملك # المنام كأن ملكا من 
الملائكة نزل من السماء. فمسح اسم الملك عن المسجدء وكتب 
اسم امراة كلها انتيفظل ايلك من النوم اتبتيطظ مفووها: 
وأرسل جنوده ينظرون هل اسمه مازال على المسجد» فذهبوا 
ورجعوا وقالوا: نعم: اسمك مازال موجوداً ومكتوباً على 
المسجد؛ وقالت له حاشيته: هذه أضغات أحلام. 

و الليلة الثانية رأى الملك الرؤيا نفسهاء إذ رأى ملكا 
من الملائكة يتزل من السماء؛ فيمسح اسم الملك عن المسجدء 
ويكتب اسم امرأة. وي الصباح استيقظ الملك: وأرسل جنوده 
يتأكدوق هل سوال انهه منوهودا عن النمعد4ة فدهيو 
وومعفؤارو الخيروءة أن اسفيه سانا موحودا على االسحد: 
مجحب الكلك وغطب: قلما كات الليلة الغالقة تكروت الرؤيا: 
فلما قام الملك من النوم قام وقد حفظ اسم المرأة التي يكتب 
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فق إقازة المواققة 


أسمها على السجد: فأمر بإهكسار هذه المرأة:فحضرت 
وقاقت امو أةتسدودا فشيزو درم شالب اوسا سافريقية 
بناء المسجد الذي يبنى5 قالت: يا أيها الملك: أنا امرأة عجوز, 
وفقيرة: وكبيرة # السنء وقد سمعتك تنهى عن أن يساعد 
أحد 4# بنائه؛ غلا يمكنني أن أعصيك. 

فقال لها: أسألك باللّه ماذا صنعت # بناء المسجد؟ 
فقالهووالله ما عملت شيكاً شط ف بناء هذا اللسجد الأب فال 
الملك: نعمء إلا ماذاء قالت: إلا أنني مررت ذات يوم من جانب 
المسجدء فإذا إحدى الدواب التي تحمل الأخشابء وأدوات 
البناء للمسجد مربوطة بحبل إلى وتد # الأرضء وبالقرب 
منها سطل به ماء؛ وهذا الحيوان يريد أن يقترب من الماء؛ 
ليشربء. فلا يستطيع بسبب الحبلء. والعطشن بلغ من الدابة 
مبلغاً شديدا فقمت وقربت سطل الماء منه: فشريت من الماء 
هذاء والله هذا الذي صنعت, فقال الملك: أييييه! عملت هذا 
لوجه اللّه. فقبل الله منكء وأنا عملت عملي؛ ليقال مسجد 
الملك؛ فلم يقبل الله مني: فأمر الملك أن يكتب اسم المرأة 
المعو على هذا امجن 

سيتسان اللهاسيساةق اللهاسيحان الله الاتحتفرخ شيثاً 
من الأعمالء فما تدري ما العمل الذي قد يكون فيه دخولك 
الجنات ونجاتك من النيران: أليس رسول الله وَكِدٌ يقول: 


07م 


«لقد رأيت رجلا يتقلب 4 الجنة 4 شجرة قطعها من ظهر 
الطريق كانت تؤذي النامى» سبحان اللّه لاتحتقر شيئاً من 
المعروف وصنع الخيرء وتذكر قول رسول الله يده لا تحقرن 
من المعروف شيئاًء ولو أن تلقى أخاك بوجه طلقء. 


الححمكمة 
صنائع المحروف تفي مصارع السوءع. 
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فق إقهارة المواققهة 


معادئة الرياضيات 


حطنوظاليانة إحصدى الجاسات ‏ كرلومييا متآخرا 
محاضرة مادة الرياضيات: وجلس 4# آخر القاعة: ونام بهدوء 
وك نهاية المحاضرة استيقظ على أصوات الطلبة؛ ثم نظر إلى 
السبورة؛ فوجد الدكتور قد كتب عليها مسألتين: فدونهما 
بسرعة 4# كراسته. وخرج من قاعة المحاضرات. ولما عاد إلى 
البيت بدا يفكر 2 حلهماء وكانت المسألتان صعبتين؛ فذهب 
إلى المكتبة؛ وأخن يطالع المراجع المختصة. 


وبعد أربعة أيام استطاع الطالب حل المسألة الأولى؛ وهوناقم 
على الدكتور الذي أعطاهم هذا الواجب الصعب! و محاضرة 
الرياضيات اللاحقة استغرب أن الدكتور لم يطلب منهم الواجب, 
فذهب إليه؛ وقال له: يا دكتور. لقد استغرقت 2# حل المسألة 
الأولى أربعة أيام: وحللتها # أربع أوراق: فتعجب الدكتور وقال 
للطالب: ولكني لم أعطكم أي واجب! والمسالتان اللتان كتبتهما 
على السبورة هما أمثلة للمسائل التي عجز العلم عن حلها! 


الحكمة 
القناعة السلبية جعلت كثيراً من العلماء لا 
يفكرون # محاولة حل مثل هذه المسألة؛ ثم لو 
كان هذا الطالب مستيقظاء وسمع شرح الدكتور لما 
فكرك حل المسألة. ولكن رب نومة نافعة» ومازالت 
هذه المسألة يورقاتها الأربعة معروضة ذ تلك 
الجامعة! حقا إنها القناعات. 


الاعتقاد الخاطنّ 


قبل كمهي هاما كان متالت امعد بيق رياضين التخزق 
أن الإشبان لاونتظيع أنيقطع باذ ية أفل :من أريع داقاقق: 
وأن أي شخصصن يحاول كسر الرقم سوف ينفجر قلبه! ولكن 
أحد الرياضيين سأل: هل هناك شخص حاول وانفجر قلبه؟ 
فجاءته الإجابة بالنفي! فبدأ يتمرن. حتى استطاع أن يكسر 
الرقم»؛ ويقطع مسافة ميل 2# أقل من أربع دقائق. 

البداية ظن العالم أنه مجنون:ء أو أن ساعته غير صحيحة, 
لكن بعد أن رأوه صدقوا الآمر. واستطاع # العام نفسه أكثر 
من مئة رياضي أن يكسروا ذلك الرقم! وهكذا كانت القناعة 
السلبية قد منعتهم المحاولة: حقاً إنها القناعات: ففي حياتنا 
كثير من الفرضيات السلبية التي نستسلم لهاء وتكون شماعة 
قشل كتير اها قري لمات داتعا ممصي لذ أمنتطع 

هذه ليست إلا فرضيات سلبية: لم نختبرها على محك 
الواقع. وصعيد التجربة؛ ويستطيع الإنسان الجاد.وبالتوكل 
علن الله التخلض متها سهولة, 

الحكمة 
فلنكسر الفرضيات السالبة بإرادة من حديد, 
نشق من خلالها طريقنا إلى القمة. 
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فن إحارة المواقف 


أيهما أبخل؟ 


حك أن اأحدكم تل يها على سيق له يتشيله وما اه وض 
الضيف حتى نادى البخيل ابنه؛ وقال له: يا ولد. عندنا ضيف عزيز 
00 

ذهب الولد؛ وبعد مدة يسيرة عاد ولم يشتر شيعا اتتسالة 
أبوه: أين اللحم؟ فقال الولد: ذهبت إلى الحدان وقلت له: 
أعطنا ايو وح سي ب له 
الزبدء فقلت لنفسي: إذا كان كذلكء قلماذا لا أشتري الزبد 
بدل اللحم؟! فذهبت إلى البقال. وقلت له: أعطنا أحسن ما 
متسو امن الزيبي كقان: أعطييك ؤيذا كاك الى :كفلف: 
إذا كان الأمر كذلكء فالأفضل أن أشتري الدبس. فذهبت 
إلى بائع الدبسء وقلت: أعطنا أحسن ما عندك من الدبس, 
فاق أعظيك ديسا ) كآنه الخاءاتسبالة ذعلك نسي ذا 
كان الأمركذلك, فعندنا ماء صاف # البيت. وهكذا عدت 
دون أن أشكرى شيف .قال الآب: بالفس عوسي دكي ولكن 
فاتك شيء مهم لقد استهلكت حذاءك © الجري من دكان إلى 
دكان؛ فأجاب الابن: لاء يا أبيء أنا لبست حذاء الضيف! 


الحكمة 


با م للق 28 0 #2 م اين بو في عي 
وينشا ناشى الفتيان منا على ما كان عوده ابوه 


1 يبن الموظفبن 


يشبرنا هال روزت دوت جد كتانه: «السميل يأتني فانيا: 
«5660110 601265 15601261اء عن الوقت الذي كان فيه على 
وشك تعيين مدير رفيع المستوىء ولكن كان لدى روزنبلوث 
اعسامى نأق الودل قن للا نون مناسيا للرظيفة هاما بقارا 
أن يختبره؛ فنظم مباراة ك الكرة اللينة (سوفت بول) و 
أثناء المباراة ظهر المرشح للوظيفة على حقيقته: فعند كل 
نقطة كان يسعى أن يكون نجم الفريق؛ وعندما خسر فريقه 
المباراة ألقى اللوم على كل شخص إلا نفسه. 


لقد أنقذت مباراة الكرة اللينة روزنبلوث من ورطة؛ ولم 
يقم بتعيين مدير جديدء إذ إن شركة روزنبلوث إنترناشيونال 
تضع فيمة كبيرة على اللاعبين الجماعيين. وليس على الناس 
الذين يسعون إلى سرقة الأضواء من الآخرين:؛ ومن أفضل 
الطرق لاكتشاف الطبيعة الحقيقية لأي شخص 4# مقابلة عمل 
أن قضعه فا تحدٌ تجريبي: فعندما يكون الشخص مشخرطأ بذ 
التحدي؛ فإزعنه الباطن لن يفرق بين التحدي وبين الحقيقة؛ 
بالرغم من أن النقل الواهى يكون عورا لذلف: إذ إن الطريقة 
التي نتصرف بها + أثناء مثل هذا التحدي هي الطريقة 
نفسها التي سنتصرف بها جا المكتب, أو البيت؛ لهذا السبب 
يستخدم المدربون الألعاب لمساعدة الموظفين على التعلم. 
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فن إدارة المواقف 


الحكمة 
الطريقة التي نفعل بها أي شيء هي الطريقة 
التي نفعل بها كل شيء. 


النصر المؤزر 


كان هناك قوم غزوا جيرانهم» وعاد فريق منهم إلى 
ديارهم. وتلقاهم اليسيظاء والمجاكن والفصمر من قومهم, 
يسألونهم الخبرة فحدثوهم بأساطير البطولات والملاحم. 
فسألتهم عجوز منهم: كم قتلتم منهم؟ فأجابوها: خمسة 
بتفخيم الصوت وتضخيمه؛ فسألتهم العجوز مرة أخرى: وكم 
قتلوا منكم؟ فأجابوها خميسمية فقط بتصغير الرقم وتخفيض 
الصوت: فكبر القوم؛ وهللواء واحتفلوا بالنصر المؤزر. 


الحكمة 


هيّ الدنيا قتال نحنُ فيه 


إلهام للقرار الصحيح 


مقاصد للحسام وللقناة 
وكل الناس مدفوعٌ إليه 
كما دُفْعَ الجبانُ إلى الثبات 
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كن إقازة المواققهة 


سلطان الأياريق 


يحكى أن رجلا كانت وظيفته 4 حمام عمومي الإشراف 
على الأباريق والتأكد من أنها مليئة بالماء. بحيث إذا أتى 
من يريد أن يقضي حاجته يأخن أحد الأباريق: ثم يرجع 
الإبريق إلى مسؤول الأباريق الذي يقوم بإعادة ملئه للشخص 
اللشيل: وهكةا: 


وداحدىالمرات جاء اص كان مسعيهاا فخطف أحد 
هذه الآباريق بصورة سريعة وانطلق نحودورة المياه. فصرخ به 
مسؤول الأباريق بقوة؛ وأمره بالعودة إليه. فرجع الرجل على 
مضض.ء وأمره مسؤول الأباريق بآن يترك الإبريق الذي # يده 
ويآخن آخر بجانبه؛ فأخذه ثم مضى لقضاء حاجته؛ وحين عاد 
لكي يرجع الإبريق سأل مسؤول الأباريق: لماذا أمرتني بالعودة 
وأخن إبريق آخر مع أنه لا فرق بينها؟ قال مسؤول الأباريق 
بتعجب: إذَا ما عملي هنا؟ 


إن مسؤول الآباريق هذا يريد أن يشعر بأهميته؛ وبآنه 
يستطيع أن يتحكم. وأن يأمر وينهىء مع أن طبيعة عمله 
لا تستلزم كل هذاء ولا تحتاج إلى التعقيد, ولكنه يريد أن 
يصبح نططاقا ويناكها باعرمدو انان هنذا لوول قرافه 
بعض الوزارات والمؤسسات والجامعات والمدارسء؛ وغيرها 


من المرافق العامة والخاصة:؛ ومن ثم نتضايق أيما تضايق 


متعنت متشدد من طراز مسؤول الأباريق. 


وهذا ما يحدث على الرغم من دعوة الرسول مَلَِةٌ إلى 
اللين والرفق 2# التعامل مع أمته حيث يقول: «ا للهم من رفق 
بأمتي فارفق به ومن شق على أمتي فشق عليه»: ومع ذلك 
فإنك تستغرب من ميل الناس إلى الشدة وإلى التضييق على 
عباد الله 4 كل صغيرة وكبيرة ولا نفكر 2# الرفق أو اللين أو 
قصة سلطان الأباريق دعوة لتبسيط الأمور, لا تعقيدها 
ولتسهيل الإجراءاتء لا تشديدها وللرفق بالناس.ء لا أن 


يَسرواء ولا تعسرواء فإنه ما خيّر رسول الله َل 
بين أمرين إلا اختار أيسرهماء ما لم يكن فيه إثم أو 
قطيعة رحم. 
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من المتفضل؟ 

أتى شابّان إلى عمر بن الخطاب اله ماق وهما كوواويحة 
من اليادية, فأوقفاه أمامه. 

قال عمر: ماهذا؟ 

قالا: يا أمير المؤمنين: هذا قتل أبانا. 

قال: أقتلت أباهم؟ 

قال: نعم فتلته 

قال: كيف قتلتّه؟ 


قال: دخل بجمله # أرضيء فزجرته:؛ فلم ينزجر, 
فأرسلت عليه حجراً وقع على رأسه: فمات. 


فق إهازة المواققهة 


قال عمر ؤزفة: القصاص حكم سديد لا يحتاج إلى 
مناقشة: وهكذا لم يسأل عموالقة عن هذا الرجل: أهومن 
قبيلة شريفة أم وضيعة؟ أمركزه 2# المجتمع عظيم أم حقير؟ 
فكل هذا لا يهم عمر ي: لأنه لا يحابي أحداً هذ دين الله ولا 
يجامل شخ صاًعلى حساب شرع الله. ولو كان ابنه القاتل: 
لاقتصن متك 


قال الرجل: يا أمير المؤمنين: أسألك بالذي قامت به 
السماوات والأرض أن تتركني ليلة؛ لأذهب إلى زوجتي وأطفالي 


ب ماديا خرف بأنك سوف تقتص مني ثم أعود إليك, 
واللّه ئيس لهم عائل إلا الله ثم أناء فقال عمر وَإِليَهُ: من يكفلك 
أن تذهب إلى البادية؛ ثم تعود إلي؟ 

فسكت الناس جميعاً؛ إذإنهم لا يعرفون اسم الرجلء ولا 
خيمته. ولا داره ولا قبيلته ولا منزله. فكيف يكفلونه5! وهي 
كفالة ليست على حفنة من الدنانير؛ ولا على أرضء ولا على 
ناقة؛ إنها كفالة على رقبة أن تقطع. 

ومن يعترض على عمر يإاكَة ب تطبيق شرع اللّه؟ ومن 
يشفع عندهةومن يمكن أن يُفكر ك4 وساطة لديه؟ فسكت 
الصحابة؛ وعمر كراقضة عه متأثر؛ لاتوت لخيرة فل جسم 
فيقتصص من هذا الرجلء وأطفاله يموتون جوعاً هناك أم 
يتركه يذهب بلا كفالة؛ فيضيع دم المقتول؛ وسكت الناس» 
وتكسن عصن تالت راسم والست إتى الشادينء قاقاة: 


أتعفوان عنه؟ 
قالا: لاء من قتل أبانا لا بد أن يُقتل يا أمير المؤمنين. 
قال عمر وائقة: من يكفل هذا أيها الناس؟ 


فقام أبوذر الغفاري ” 3 امن موه بشيبته وزهده.؛ وصدقه: 
وقال: 
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فق إقازة المواققهة 


يا أمير المؤمنين: أنا أكفله. 

قال عمر 5زهة: إنه قصاص!. قال أبو ذر وان : ولو كان 
مناه 

قال عمر ززكة: أتعرفه؟ 

قال أبو ذركاك:: ما أعرفه. قال عمركزاك:: كيف تكفله؟ 

قال أبو ذر كزائة: رأيت فيه سمات المؤمنين: فعلمت أنه لا 
يكذب؛ وسيرجع إن شاءالله. 

قال عمر واه :يا أبا ذرٌء أتظن أنه لو تأخر بعد ثلاث 
أنى تاركك؟! 

قال أبوذرووف:: الله المستعان يا أمير المؤمتين. 

فذهب الرجلء وأعطاه عمر واه ثلاث ليال. يُهِييّ فيها 
نفسبك ويُودع أطفاله وأهله., وينظر # أمرهم بعده, ثم يأتي؛ 
ليقتص منه؛ لأنه قتل؛ وبعد ثلاث ليال لم ينس عمر الموعد, 
يَكْنٌ الأيام عداً؛ وي العصرنادى # المدينة: 
أبو ذر كاله الله 2 وجلس 0000 وال . 

قال عمر ك اله #نهة: أين الرجل؟ قال أبوذر كزاق: ا : ما أدري 


يا أمير المؤمنين! 


وتلفت أبو ذ ركاتَه إلى الشمسء وكأنها تمر سريعة على غير 


صحيح أن أبا ذرئا يسكن 2 قلب عمر كله : وأنه 
يتطنولة مسق جسمة ]ذا آزات هن هذ مشريعة, وهذا عتهب: 
وهذه أحكام ربانية: لا يلعب بها اللاعبون. ولا تدخل ب 
الأدراج لتناقثى صلاحيتهاء ولا تنفن 4 ظروف دون ظروف 
أخرى؛ وعلى أناس دون غيرهم؛ وي مكان دون آخر. 

وقبل الغروب بلحظات,. فإذا بالرجل يأتي. فكبرٌ عمر كاله 
وكبير المسلمون معه. 


فقال عمر وَإِقتَة: أيها الرجلء أما إنك لوبقيت # باديتك: 
ما شعرنا بك؛ وما عرفنا مكانك! 


قال: عي ينء وال ما علي منك؛ ولكن علي من 
كأفراخ الطير لا ماء ولا شجرخ البادية.وجتتٌ لتقتص منى, 
وخشيت أن يقال: لقد ذهب الوفاء بالعهد من الناس. 

فسأل عمر بن الخطاب أبا ذر افيه : لماذا ضمنته6 


فقال أبوذر واك:: خشيت أن يقال: لقد ذهب الخير من 
الكاس 


اده 
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فق إقهازة المواققة 


فوقف عمر ييه وقال للشابين: ماذا تريان؟ 


قالاء وهما يبكيان: عفونا عنه يا أمير المؤمنين. لصدقه 
وحتى لا يقال: لقد ذهب العفو من الناس! 


قال عمر كدكة: الله أكبر ودموعه شيل علن لهيتة. 
حواقنيا الله كيرا أنهنا الاباك على عفوكفا وكوالن 


الله خيراً يا أبا ذرٌء يوم فرّجت عن هذا الرجل كربته. وجزاك 
الله خيرا أيها الرحل تضد فك ووفاكك. 


افعل الخير فإنك لن تعدم جوازيه: والزم 
الوفاء فإنه نعم الخلق؛ وقدّم العفوء فإنه من مكارم 
الأخلاق. 


اختبار الطيور 


هناك طالب # إحدى الجامعات كان لديه اختبار 4 مادة 

من المواد التي يدرسها تتعلق بعالم الطيور. وعندما قرب الاختبار 
آخر العام أخذ الطالب يذاكر تلك المادة ويراجعها بجهد منقطع 
النظير؛ بث 4# نفسه الثقة أنه سوف يجتاز ذلك الاختبار بتفوق. 

ولكن جاءت المفاجأة المدوية التي أذهلت الطالب # أن 
أستاذ المادة لم يأت إلا بسؤال واحدء عبارة عن صور لأرجل بعض 
الطيور؛ والمطلوب معرفة أسمائها من خلال شكل أرجلها. 

هنا ارتبك الطالبء ولم يعرف الجوابء فترك الاختيار, 
وذهب إلى الأشاة ومعفورقة الإاجابة فاريكةوقاكلة لهبمادقك 
أسوأ مادة درستهاء وأنت أسوأ أستاذ رأيته ب حياتي. 

فرد الأستاذ ببرود ولا مبالاة: أنت راسب # مادتي. 

ولكن حين أخن الأستاذ ورقة الطالب لاحظ أن اسمه غير 
مكتوب على الورقة؛ فقال بغضب: أين اسمك؟ 

فما كان من الطالب إلا أن رفع ثوبه. وأخرج ساقه قائلا 


لأستاذه: اعليك أن عرف اسمى فع شكل كدف وريجل! 


الحركمة 
السؤال الحسن يقود إلى الجواب الحسن. 
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فن إحارة المواقف 


اليد صاحبة الرجاء 


هذه الصورة يجب أن تأخذ أفضل صورة للعام؛ وربما 
الأفضل لعشر سنوات قادمة: كما يذكر جوستن ماكارثي 4 موقع 
أشياء عظيمة؛ وقد التقطتها الممرضة ميشيل تإعصقةك [عقطء نامر 
ونشرتها 4# مدونتها. 

فها هوذا جوستن ماكارثي يقول: يجب أن تنشر الصورة 
التلفاز ونشرات الأخبار. و# كل صحف أمريكا! إنها ليست 
قطعة نسيجء فهي تقول ما لايقوله آلاف البشر!! عظيمة هذه 
اللقطة: عظيمة # جلالها وجمالها. عظيمة # موقفها . عظيمة 
4 وجودها. عظيمة ب عظمتها. يا لها من لقطة!! 


الصصووة تتفي حمطن آم لم يكسل 1" أسيوها انيه 
سامويل آلكسندر. فقد قرر الطبيب جوزيف برونر أن سامويل 
بحاجة إلى عملية جراحية؛ ولكن لوتم إخراجه من بطن أمه: 
فإنه سوف يموت؛ ولذا عليه أن يقوم بإجراء العملية؛ وهو 
داخل رحم الأم. 

لم تمانع الآم (جولي آرماس) أن تجَرّى العملية: حيث 
إنها تعمل ممرطة كوليى ف الاستشقى نقسة: وهى شرف جيداً 
مدى مهارة الطبيب برونر # مثل تلك الحالات. حيث إنه قد 
قاخ بده عمليات مشابهة وقد كالف جميعه] بانتجا 


وي أثناء العملية قام الطبيب بعمل فتحة 2# رحم الأم؛ 
ليتمكن من إجراء العملية للجنين؛ وبعد أن انتهى من العملية, 
وبينما هويحاول إرجاع الرحم إلى مكانه أخرج سامويل يده 
الصقيرة جد نو اناك اصع الطرين. 


يقول الدكتور برونر: «لقد كانت هذه اللحظة من أكثر 
اللحظات الف مرت يه هيات تأخيرا علث تدوعة أننى تدك 
اللحظة قد تجمدت مكانيء ولم أستطع أن أفعل أي شيء أو أن 


وبسرعة كبيرة. وقبل أن ينتهي هذا الموقف الأكثر إثارة 
و 0 
وعاطفية 4 العالم أخذت هذه الصورة؛ ونشرت 4# الصحف 
تحت اسم «اليد صاحية الرجاء». 


وقد كتبت الصحف عن هذه الصورة بأن الجنين سامويل 
قد أخرج يده الصغيرة من رحم أمه؛ ليمسك بإصبع الطبيب, 
وكأنه بذلك أراد أن يقول له: بكرا لك على انقاذك حياتي». 


تقول الأم: إنها بعد أن رأت الصورة ظلت تبكي عدة أيام؛ 
لقد تعلمت من هذه الصورة: أن الحمل ليس عبارة عن عجز 
ومرض وتعب. بل هو إعطاء حياة لشخص آخر صغير وضعيف 
بحاجة إليك وإلى حمايتك. 
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فق إقهازة المواققة 


لقد نجحت العملية /٠٠١‏ وولد سامويلء؛ بعد أن أتم مدة 
الحمل» وهوالآن بصحة جيدة. 


الحكمة 
افعل الخيرلمن كان وأينما كان. 


رأى نوح كله امراة تبكيء فسألها: لماذا تبكين؟ قالت: 
تو ابني وه وصفيرء سألها نوح عِلِلِهِ عن عمر ابنهاء قالت: 
٠١‏ سنة!! (لاحظوا ٠٠١‏ سنة؛ وهوصغير) قال لها نوح بقصد 
التخفيف عن حزنها: فماذا سوف تفعلين لوعشت 2# أمة 
أعمارها لا مجاوة النضذزة طعا ضبن أدة بحو الوركااث: 
أوهنالك من يعيش إلى الستين فحسب؟! قال: نعم؛ قالت: واللّه 
لوعشت معهم لجعلتها لله سجدة واحدة ما رأيكم؟! 


الحكيمة 
03 2< ؤم 
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فق إقهازة المواققهة 


شعور بالامتنان 


ألم يحدث مرة أن أحرجك شخص ما ف مجلس بكلمة 
جارحة؟ أوريما سخرمتك أوهق أى هسيء وإن كان صغيرا: 
من لباسكء أو من كلامك أو من أسلوبك؛ فدافع عنك شخص 
ماء فشعرتٌ بامتنان عظيم له؛ لآنه كأنما أمسك بطرف 
ثوبك عندما دفعك غيرك إلى هاوية؛ مارمس هذه المهارة مع 


الآخرين: وسترى لها تأثيرا ساحرا. 


ولودخلت على شخصر. وأقبل ولده يحمل طبقاً فيه 
طعام؛ لكنه استعجل قليلاً ؛ فكاد الطبق يقع على الأرض. فعتّفه 
الأب قائلاً: لماذا العجلة5 كم مرة أعلمك؟ فاحمرٌ وجه الولد 
قشر طقانيت أفه الأول كلقن يكايد كلها شاه اللهلية 
عونل كل هذا محدى وقتة انكفيول لأ حتاف أخواها أخرق 
أيضاً؛ أي امتنان سيشعر به الغلام لك! هذا مع الصغار؛ فما 
بالك مع الكبارة! 


لوأثنيتَ على زميل 4# اجتماع؛ بعدما صب المجتمعون 
عليه وابلاً من اللوم: أو أثنيت على أحد إخوانك؛ بعدما انكبٌ 
أفراد الأسرة عليه معاتبين» فلا شك أنهم سيقدرون لك 
مقيعاكنهةا نولو أنيشانا أحرجه شخص بسؤال أمام الناس: 


بكو باهلاق كومسيس سيك الساسةة هاتدني وه الشناب 


07 


مكلوتاً.: اذكه شاكلا يتظف» اذ ايا آبا شلؤنة هل سكرة حهة 
أوشقوف وطيف 5205 مسجف و و نسي لقال أوالوهاقية علن 
دتو وله الدراسى,» فقلت: يا أحن: لا تلمك فإن تخصصه 


صعبء ولكنه سيبذل مزيدا من الجهد 2# قابل الأيام. 


الحكمة 


وأغزرٌ الناس عقلاً من إذا نظرتٌ 
عيناه أمرًاغدا بالغيرمعتبرا 
فقند يقال عثارٌ الرجل إِنْ عثرت 


ولا يقال عثارًالرأيإن عثرا 
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كان عبد الله بن مسعود ييه يمشي مع النبي يَكَةِ فمرًا 
بشجرة فأمره النبي كْهُ أن يصعدها ويحتز له عوداً يتسوك 
يه قخصعد أبن مسعود واه ركان خفينا:تخيل الجسم 
فأخن يعالج العود لقطعه؛ فأتت الريح فحركت ثوبه وكشفت 
ساقيه.. فإذا هما ساقان دقيقتان صغيرتان. فضحك القوم 
من دقة ساقيه؛ فقال النبي مَل مم تضحكون؟! من دقة 


١ 
0 


ساقيه؟! والذي نفسي بيده إنهما أثقل # الميزان من أحد. 


فق إقازة: المواققة 


الحكية 
الحقيفة فد كون ليست كما خرى وتسمع. 


وقتي هو عمري 


طفلي الصغير منذ مساء أمس. صحته ليست على ما 
يرام؛ وعندما عدت مساء هذا اليوم من عملي قررت الذهاب 
به إلى المستشفى. 

فعلى الرغم من التعب والإرهاق: فإن التعب لأجله راحة. 
حملته وذهبت, ولكن كان المنتظرون كثيرين: فربما نتأخر 
أكثر من ساعة, وأخذت رقماً. للدخول على الطبيب: وتوجهت 
للجلوس 2# غرفة الانتظار. وجوه كثيرة مختلفة؛ فيهم الصغير 
وفيهم الكبير والصمت يخيم على الجميع وقد كان هناك عدد 
من الكتيبات الصغيرة استأثر بها بعض الإخوة. فأجلت طرخ 
4 الحاضرين:؛ بعضهم مغمض العينين لا تعرف فيم يفكر؟ 
وآخر يتابع نظرات الجميع؛ والكثير تحس على وجوههم القلق 
والملل من الانتظار. 


يقطع السكون الطويل صوت اْنادي برقم كذاء وتعلو 
الفرحة وجه المنادى عليه ويسير بخطوات سريعة,؛ ثم يعود 
الصمت للجميع وخلال هذا الصمت لفت نظري شاب ف 
مقتبل العمر لا يعنيه أي شيء حوله؛ فقد كان معه مصحف 
جيب صغير يقرأ فيه؛ ولايرفع طرفه؛ نظرت إليه؛ ولم أفكر ب 
حاله كثيراً لكنني عندما طال انتظاري عن ساعة كاملة تحول 
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فق إقهازة المواققهة 


مجرد نظري إليه إلى تفكير عميق 2# أسلوب حياته ومحافظته 
على الوقت. 

ساعة كاملة من عمري ماذا استفدت منهاء وأنا فارغ 
بلا عمل. بل انتظار مملٌ أذن المؤذن لصلاة المغرب. ذهبنا 
للصلاة 4 مصلى المستشفىء حاولت أن أكون بجوار صاحب 
المصحفء. وبعد أن أتممنا الصلاة سرت معه وأخبرته مباشرة 
بإعجابي به من محافظته على وقته. 


وكان حديثه يتركزعلى كثرة الأوقات التي لا نستفيد منها 


إطلاقاء وهي أيام وليال تنقضي من أعمارنا دون أن نحس أو نندم. 





قال: إنه أخذ ف الجيب هذا منذ سنة واحدة فقط 
عندما حثه صديق له على المحافظة على الوقت؛ وأخبرني أنه 
يقرأ الأوقات التي لا يستفاد منها كشيراً أضعاف ما يقرأ 
!4# المسجد أو المنزل؛ بل إن قراءته ب المصحف زيادة على 
الأجر والمثوبة -إن شاء اللّه- تقطع عليه الملل والتوترء وأضاف 
محدثي قائلاً: إنه الآن يخ مكان الانتظار منذ ما يزيد على 
الساعة والنصف. وسألني: متى ستجد ساعة ونصف الساعة 
لتقرأً فيها القرآن؟ تأملت فيما قال وأجلت ناظري. فوجدت 
أني محاسب. والزمن ليس بيديء فماذا أنتظر؟ قطع تفكيري 
ضوتك اللثادف»:. 


م6 


كم من الأوقات تذهب سدى؟! وكم لحظة د 
حياتك تمرولا تحسب لها حساباً؟! بل كم من شهر 
يمر عليكء ولا تقرأً القرآن؟! فالوقت من ذهب 

دقات قلب المرء قائلة له : 


إن الحياة دقائق وثواني 
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الضريرة 
قالت له: 
أتحبني وأنا ضريرة؟ 
و الدنيا بناتٌ كثيرة 
الحلوةٌ والجميلة والمثيرة 
ما أنتإلا مجنون 
أو مشفق على عمياء العيون 
قال: 
بل أنا عاشق يا حلوتي؛ 


ولا أتمنى من دنيتي 


فق إهازة المواققهة 


إلا أن تصيري زوجتي 
وقد رزقني الله المال» 
وما أن الشقاء محال 


قالت: 


إن أعدت إلي بصري 
فسأرضى بك يا قدري؛ 


لكن 
وأي ليل يبقى لديه 

وي يوم جاءها مُسرعاً 

أبشري قد وجدتٌ المتبرعا 
وستبصرين ما خلق الله وأبدعا 
وستوفين بوعدك لي 

وتكونين زوجة لي 

ويوم فتحت عينيها 

كان واقفا يُمسك يدها 
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رأته 

فدوت صرختها 

أأكت أيضا أعونى 15 

وبكت حظها الشُوْمٌ 

لا تحزني يا حبيبتي 
ستكونين عيوني ودليلتي 
فمتى تصيرين زوجتي؟ 
قالت: 
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أأنا أتزوّحٌ ضريرا؟ 

وقد أصبحث اليومٌ بصيرا 
فبكى وقال: سامحيني 
من أنا لتتزوّجيني 

ولكن 

قبل أن تتركيني 

أريد منك أن تعديني 


أن تعتني جيدا بعيوني 


احمد اللّه على تعمائه: واشكره على آلائه: 
واعرف قبل الحكم على أحد ما فعله من أجلك. 


فق إقهازة المواققة 


المرأة والاستغفار 


هناك امرأة قالت: مات زوجيء وأنا 4# الثلاثين من 
عمريء. وعندي منه خمسة أطفال بنين وبنات: فأظلمت الدنيا 
عيني؛ وبكيت حتى خفت على بصري وندبت حظي؛ ويئّست» 
وطوقني الهم.» فأبنائي صغارء وليس لنا دخل يكفيناء وكنت 
أصرف باقتصاد من بقايا مال قليل تركه لنا أبوناء وبينما أنا 
4 غرفتي فتحت المذياع على إذاعة القرآن الكريم وإذا بشيخ 
يقول: قال رسول الله مَِةِ من أكثر من الاستغفار جعل الله 
له من كل هم مخرجاًء ومن كل ضيق فرجاء. 

فأكثرت بعدها الاستغفار وأمرت أبنائي بذلك وما مر 
بنا والله ستة أشهر حتى جاء تخطيط مشروع على أملاك 
لنا قديمة؛ فعوضت فيها بملايين وصار ابني الأول على 
ظلاب متطاقنة تفل الفر أن كناك وهاز مسا سناية التاين 
ورعايتهم وامتلاً بيتنا خيراً وصرنا 4 عيشة هنيئة وأصلح الله 
لي كل أبنائي وبناتي وذهب عني الهم والحزن والغم وصرت 
أسعد امرأه. نعم إنها أعجوبة الاستغفار التي غفلنا عنها! 


الاستغفار غضل عنه الكثيرمن الثامس: فهو 
مغرج الهم ومزيل الكرب؛ وموسع الرزق. 
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فن إحارة المواقف 


أعجوبة الاستغفار 


وواللّه لا أفارق باب المنزل إلا وتجتاحني رغبة شديدة 
.4 الذهاب للاعتذار لها ومراضاتها فأخبرتها بذلك؛: فقالت 
لي: أتعرف لماذا5 قال لها: ولماذا؟ قالت بمجرد أن تخرج من 
الغرفة بعد شجارنا ألهج بالاستغفارء ولا أزال أستغفر حتى 


تاتي وتراضيني. 


الحكمة 
وما كان الله معدّبهم وَهُمْ يِسْمَعْفْرُونَ * 


لذلك فإنه يستحق أن يكون أعجوبة. 


نضل الاستغفار 


روى الدكتور خالد الجبيي استقاري أمراض القلب هذه 
القصبة القن عدكك اذك كان معررطيا للغا عن هخ هملة 
وهناك خمسة أطباء من الذين يعملون معه 2# المستشفى نفسه 
كانوا يكثون له العداوة وأرادو إخراجه من العمل؛ وعندما جاءه 
الخبر أصبح 5ذ5ظ5 ضائقاً شديد الكرب كذهي إلى المسجد 
وقت صلاة العصرء وعندما خرج تذكر شيكاً. 


قال #4 نفسه: الآن كل الناس المرضى يأتون إلي لأعالجهم 
وأنا الآن لا أستطيع أن أعالج نفسي من الهم الذي أصابني؛ فتذكر 
الاستغفار وجعل يردد: «أستغفر الله الذي لا إله إلا هو الحي القيوم 
وأتوب إليه» وعندما وصل إلى بيته يقول: ما إن أمسكت مقبض باب 
المنزل حتى أحسست براحة واطمئنان عجيبين يسريان ف داخلي. 

يقول الدكتور: لم تمض بعد ذلك سوى سنتين إلا وقد حدث 
للأطباء الخمسة ما 0-0 مات أحدهم ونقل الآخر من عمله 
وتقاعد الرابع واعتذر أحدهم من فعلته وفصل الأخير من الوظيفة. 


سبحان اللّه كل ذلك يفعله الاستغفار, فأين نحن من 


دج عر 100 


قوله تعالى: عات وار 5 غفارا 
0 د له 
وجعل لك وجل ل توا 4. 


7 


إلهام للقرار الصحيح 


فق إقازة المواققهة 


الصديق 


بف إحدع اللماضرر اه وص ورقة صشيرة كتيتينمة 
غير واضح, تمكنت من قراءتها بصعوبة بالغة. مكتوب فيها: 
هل لديك قصة عن أصحاب أو إخوان؟ كانت صيغة السؤال غير 
واضحة؛ والخط غير جيد. فسألت صديقي: ماذا يقصد بهذا 
السؤال؟ وه الورظة جانباء يعد أن شروه هده قر اءتهينا: 
ومضى المحاضر يتحدث 4 محاضرته والوقت يمضي وأذن 
المؤذن لصلاة العشاءء فتوقفت المحاضرة: وبعد الأذان عاد 
[الحاضدر يشر للحاضريق ظريعة فتسيل اليك وكديته سمليا: 
وبعدها قمنا لأداء صلاة العشاء: وك أثتاء ذلك أعظيت أوراق 
الأسئلة للمحاضرء ومعها تلك الورقة التي قررت أن أستبعدهاء 


فقدظننت أن المحاضرة قد انتهت. 


وبعد الصلاة طلب الحضور من المحاضر أن يجيب عن 
الأسئلة: فعاد يتحدث وعاد النامس يستمعون: ومضى السؤال 
الأول والثاني والثالث فهممت بالخروج؛ وإذا بصوت المحاضر 
وهويقراً السؤال: فقلت: لن يجيب؛ فالسؤال غير واضحء ولكنه 
صمت لحظة؛ ثم عاد يتحدث: جاءتني 2# يوم من الأيام جنازة 
لشاب لم يبلغ الأربعين؛ ومع الشاب مجموعة من أقاربه؛ ولفت 
انتباهي شاب أ مثل سن ال ميت يبكي بحرقة؛ وشاركني 2 
تغسيله؛ وهو بين خنين ونشيج وبكاء رهيب يحاول كتمانه؛ وأما 


دموعه فكانت تجري بلا انقطاع وبين لحظة وأخرى أضدوة 
وأذكره بعظم أجر الصبرء بينما لسانه لا يتوقف عن قول: إنا 
لله وإنا إليه راجعون. لا حول ولا قوة إلا باللّه. فهذه الكلمات 
كانت تريحني قليلاً . ولكن بكاءه أفقدني التركيز, فهتفت 2 
الشاب: إن الله أرحم بأخيك منك؛ وعليك بالصبر. 


فالتفت نحوي وقال: إنه ليس أخيء فألجمتني المفاجأة: 
أخي» لكته أغلى وأعز علي من أخي. فسكت: ورحت أنظر 
اندر انق الجا معنا عق الحنقوظة ما عنة ارييف كلس 
سينا بك الجحارة تجمعنا براءة الأطفال؛ مرحهم ولهوهم, 
كبرنا وكبرت العلاقة بينناء أصبحنا لا نفترق إلا دقائق 
معدودة, ثم نعود لنلتقي. تخرجنا 2 المرحلة الثانوية ثم 
الشاففة مما بالقنا يعمل واحد وتزوجنا أختين: وسكنا بذ 
شقتين متقابلتين ورزقني الله بابن وبنت: وهو أيضا رزق ببنت 
ابن وهشنا مها أراخها ولحوانقا: يزيد القرد غنيها يمتنا 
وتنتهي الأحزان عندما نلتقي واشتركنا 2 الطعام والشراب 
والسيارة: تذهب سوياً ونمود سوياً واليومء فتوقفت الكلمة 
على شفتيه وأجهش بالبكاء قائلاً: يا شيخ: هل يوجد # الدنيا 
مثلنا؟ 


إلهام للقرار الصحيح 


27# 


فق إهازة المواققهة 


خنقتني العبرة. وتذكرت أخي البعيد عنيء فقلت: لا, لا 
يوجد مثلكماء وأخذت أردد: سبحان اللّه؛ وأبكي رثاء لحاله: 
وقد انتهيت من غسله؛ وأقبل ذلك الشاب يقبله؛ فكان المشهد 
روث ارفس كان تق عو شنة الرعاى سق كلتقت أنه ينييلكت 
تلك اللحظة:؛ وراح يقبل وجهه ورأسه؛ ويبلله بدموعه. 
فأمسك به الحاضرون وأخرجوه؛ لكي نصلي عليه: وبعد 
الصلاة توجهنا بالجنازة إلى المقبرة: أما الشاب فقد أحخاط 
به أقاربه. فكانت جنازة تحمل على الأكتافء وهو جنازة تدب 
على الأرض دبيباً. وعند القبروقف باكياً. يسنده بعض أقاربه, 
سكن قليلاً .وقام يدعو. ويدعوء فانصرف الجميع؛ وعدت إلى 
المنزل وبي من الحزن العظيم ما لا يعلمه إلا الله وتقف عنده 
الكلمات عاجزة عن التعبير. 


وك اليوم الشاني وبعد صلاة العصر. حضرت جنازة 
لشاب؛ أخذت أتأملهاء الوجه ليس غريباً. شعرت بأنني أعرفه, 
ولكن أين شاهدته؛ فنظرت إلى الأب المكلوم؛ وهذا الوجه 
أعرفه؛ وتقاطر الدمع على خديه؛ وانطلق الصوت حزيناً 
قائلا: يا شيخ: لقد كان أمس مع صديقه؛ يا شيخ أمس كان 
يناول المقص والكفنء يقلب صديقه؛: يمسك بيده امس كان 
يبكي فراق صديق طفولته وشبابه. ثم انخرط 4 البكاء 
وانقشع الحجاب: فتذكرته؛ تذكرت بكاءه ونحيبه.غرددت 


فقال الأب: عرضت زوجته عليه الطعام: فلم يقدر على 
تناوله؛: قرر أن ينام وعند صلاة العصر جاءت زوجته لتوقظه 
فوجدته؛ وهنا سكت الأب ومسح هنا تعدو شان كد يذ هه 
الله لم يتحمل الصدمة حك وفاة صديقه: وأخذن يردد: إنا للّه 
وإنا إليه راجعون... إنالله وإنا إليه راجعون: فقلت له: اصبر 
واحتسبء اسأل الله أن يجمعه مع رفيقه #ْ الجنة: يوم أن 
ينادي بو: أين المتحابون ف اليوم أظلهم 2# ظلي يوم لا ظل 
إلا ظلي؛ وقمت بتغسيله؛ وتكفينه؛ ثم صلينا عليه. 

توجهنا بالجنازة إلى القبرء وهناك كانت المفاجأة؛ فقد 
وحدكا القين اتجناوو لقي صديقة فارع : فقلت 23 نفسي: 
مستحيل.. منذ أمس لم تأت جنازة:؛ لم يحدث هذا من قبل 
فأنزلناهك# القبر الفارغ:. ووضعت يدي على الجدار الذي 
يفصل بينهماء وأنا أردد: فيا لها من قصة عجيبة! اجتمعا ب 
الحياة صغاراً وكباراً وجمعت القبور بينهما أمواتاً. وخرجت 
من القبرء ووقفت أدعو لهما: اللهم: اغفر لهما وارحمهما 
اللهمء واجمع بينهما 4 جنات النعيم على سرر متقابلين 
© مقعد صدق عند مليك مقتدر. ومسحت دمعة جرت؛ ثم 
انطلقت أعزي أقاربهما فانتهى الشيخ من الحديث. وأنا واقف 
قد أصابني الذهول وتملكتني الدهشة:؛ لا إله إلا الله. سبحان 


الله وحمت الله أن الورقة وصلت الى المخاضن: وسمعت هذه 
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فن إحارة المواقف 


القصة المثيرة التي لو حدثني بها أحد لما صدقتهاء وأخذت 
أدعولهما بالرحمة والمغفرة: فهذه القصة ذكرها الشيخ عباس 


الحكية 
سَلامُ عَلَى الدنيًا إِذَا لم يَكَنْ بها 


ع عن قد قوع ابراه 34 
صديق صدوق صادق الود منصفا 


الله ف 


لاايخفى عليك يا سعادة المدير. ما حصل للمضخة 3 
الأمسن القريي كإنة بعكم عيلى مشلا البضخة: كس اتجدنا 
مهمة إصلاح المضخة والحمد لله بكل نجاح: بعدها أخذت 
أتأمل ماذا يحصل للمضخة ومقدار الاهتمام بتلك الآلة: 
وكيف أن تلك المشكلة نزّلتك من مكتبك العاجي؛ وتجشمت 
-حفظك اللّه- الطريق غير المظلل والبردء ثم نزل مجموعة 
من المهندسين الذين لم نعرف وجوههم من قبلء تلك الوجوه 
الناعمة والملابس النظيفة والرائحة الزكية؛ ثم بعد هذا نزل 
مهندمس الصيانة وتجمعوا حول تلك المضخة وأخذ كل يدلي 
بدلوه. بعضهم يعرف وبعضهم الآخر يريد أن يثبت حضوره 
ويقول: (أنا هنا). 

سعادة المديرء فإنه يومها كنت أتمنى لو كنت مضخة: 
نعم» ويا ليتني أكون مضخة؛ لتهتموا بي كاهتمامكم بالمضخة, 
فقد أوليتم اهتمامكم بها ونسيتم من يشغلهاء فالمشغل يمرض 
ويدخل المستشفىء ولا أحد يسأل عنه حتى رئيسه المباشر. 
فآرجويا سعادة المديرء أن تعاملوني معاملة الآلة أو المضخة 
ولا تعاملوني بوصفي موظفاً. لا أريد هذاء بل عاملوني معاملة 
المضخة:؛ المضخة يجري التعامل معها كل شهر بالرعاية التامة 
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من مختلف أقسام الصيانة؛ والموظف أو المشغل لا يلقى الرعاية 
حتى من رئيسه المباشرء فكيف برعايتكم حفظكم اللّهة! 
السهة باسعادة الدين تصسرى تياصياتة يشكل دور 
والقكل لاتجرئ له أى صياثة مدن حي التذويب والقرقيات 
والزيادات: فهل أنا على خطأ إذا طلبت أن تعاملونى معاملة 


المضخة؟ أرجو أن تهتموا بي مثل اهتمامكم بالمضخة. 


الحكية 
لا تجعل من يعملون معك يتمنون أن يكونوا 
آلات؛ ليحظوا بالاهتمام. 


فن إحارة المواقف 


المحروف 


قال أحمد بن مهدي: جاءتني امرأة ببغدادءليلة من 
الليالي: فذكرت أنها بنت نامس: وقالت: أسألك بالله أن 
تسترني؛ فقلت: وما محنتك؟! قالت: أكرهت على نفسي. وأنا 
الآن حبلىء وبما أنني أتوقع منك الخير والمعروف, فقد ذكرت 
لكل من يعرغني أنك زوجيء وأن ما بي من حبل إنما هو منك: 


فأرجوك لا تفضحنيء استرني سترك الله يل. 


سمعت كلامها وسكت عنها. ثم مضت. وبعد مدة وضعت 
مولوداً. وإذا بي أتفاجأً بإمام المسجد يأتي إلى داري ومعه 
مجموعة من الجيران يهنئونني ويباركون لي بالمولود. فأظهرت 
لهم الفرح والتهلل؛ ودخلت حجرتي وأتيت بمئة درهم وأعطيتها 
للإمام. قائلاً: أنت تعرف أنني قد طلقت تلك المرأة؛ ولكنني 
ملزم بالنفقة على المولود. وهذه المئّة أرجوك أن تعطيها للآم: 
لكي تنفق على ابنهاء وذلك عادة سوف أتكفل بها مع مطلع كل 
شهر.ء وأنتم شهود على ذلك؛ واستمررت على هذا المنوال من 
دون أن أرى المرأة ومولودها. 

وبعدما يقرب من عامين توك المولود. فجاءني الناس 


يعزوننيء فكنت أظهر لهم التسليم بقضاء الله وقدره: ويعلم 
الله أن حزنا عظيما قد تملكني؛ لأنني تخيلت المصيبة التي 
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حلت بتلك الأم المكلومة. وخ ليلة من الليالي؛ وإذا بباب داري يقرع 
وعندما فتحت البابء إذا بي أتفاجأ بتلك المرأة. ومعها صرة ممتلئة 
بالدراهم: فقالت لي وهي تبكي: هذه هي الدراهم التي كنت تبعثها 
إلي كل شهر مع إمام المسجد. سترك الله كما سترتني. 


حاولت أن أرجع لها تلك الدراهم., ولكنها رخفضت, 
وفضدف ظحال سبيلهاة وماهى الأسقة: فإذ ايها كزوج عن 
رجل مقتدر وصاحب فضل أشركني معه # تجارته وفتح الله 
علىٌ بعدها أبواب الرزق من حيث لا أحتسب. 


إنها واقعة ليست فيها ذرة من الخيال؛ بقدر ما 
فيها الشيء الكثيرمن الشهامة والرجولة: فماذا 
أنتم فاعلون يا أصحاب الفضائح؟! 


فق إقهازة المواققهة 


الرسالة 


سافر سعيا وراء الرزق؛ وكان أبناؤه يحبونه حبا جماء 
ويكتون له كل الاحترام؛ وقد أرسل الأب رسالته الأولى التي 

ذعه هه 5 5 ٠. ٠. ٠.‏ ك٠‏ 
لم يفتحوها ليقرؤوا ما بها.ء بل اخذ كل واحد منهم يقبل 
الرسالة؛ ويقول: إنها من عند أغلى الأحباب: و كل مرة كان 
علبة قطيفة, كانوا يخرجونها من حين إلى آخر؛ لينظفوها 
من التراب ويعيدوها ثانية.. وهكذا فعلوا مع كل رسالة أرسلها 

وعاد الأب ليجد أسرته لم يبقّ منها إلا ابن واحد فقط» 
فسأله الأب: أين أمك؟ 

قال الابن: لقد أصابها مرض شديدء ولم يكن معنا مال 
لننفق على علا جها. فماتت. 

قال الأب: لماذا؟ ألم تفتحوا الرسالة الأولى لقد أرسلت 
لكم فيها مبلغا كبيرا من المال. 

قال الابن: لاء فسأله أبوه وأين أخوك؟ 


3 0 50 000 


ا" 
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فق إهارة المواققهة 


تعجب الأب. وقال: لماذا5 ألم يقرأ الرسالة التي طلبت 
ود الآبن قاكلا: لاء قال الرج له لا حول ولاقوة إلا بالله: 
قال الابن: لقد تزوجت ذلك الشاب الذي أرسلت 


كان الأب :خاكر ١‏ المضفرأ هن الأشرى الرمنالة القن اخيرها 
فيها بسوء سمعة وسلوك هذا الشاب» ورخفضي لهذا الزواج. 

قال الابن: لاء لقد احتفظنا بتلك الرسائل 4# هذه العلبة 
الغطيقة: فناقماً فجملها وتقبنهاك وتكنا لم نكر أها 

تفكرت ذش شأن تلك الأسرة: وكيف تشتت شملها وت تعست 
حياتها؛ لأنها لم تقرأ رسائل الأب إليها ولم تنتفع بهاء بل 
واكتفت يتقديسها والمحافظة عليها دون العمل بما فيها . ثم 
نظرت إلى المصحف. إلى القرآن الكريم الموضوع داخل علبة 

باويحى! إنتى أعامل رسالة الله لى كما عامل هؤلاء الأبتاء 


قج2 


لا أقرؤهولا أنتفع بما فيه؛ فهو منهاج حياتي كلهاء فاستغفرت 


الحكمية 
انظر إلى الأحداث من حولك بشكل إيجابي» 
وحاول ألا تفوت فرصة لاستغلالها. 
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فن إحارة المواقف 


هروب لبق 


توجد بين دولتين عربيتين ضرائب مرتفعة على أغلب 
البضائع: ففكر أحد الأشخاص 2# بضاعة ليس عليها ضريبة: 
وهي البرسيم: فبداً يحمل كل يوم برسيما على درّاجة: وينقله 
إلى الدولة الأخرىء وقد كان يمر من خلال نقطة الجمارك 
دون أدنى شك فيه: واستمر الأمر:مندة طويلة: ويعد التحقيق 
اكتشف أنه كان يهرّب كل يوم درٌاجة أي أن هذا الشخص خرج 


الحكمة 
عندما تستعصي عليك الأمور غير نظرتك 
إليها. 


الدود 


دعي أحد الدكاترة لإلقاء محاضرة # مركز للمدمنين 
عن أضرار الخمرء فأحضر معه حوضين زجاجيين: الأول 
فيه ماء والشاني فيه خمر ووضع دودة # الماء. فسبحت ثم 
وضعها ف الخمرء فتحللت وذابت: حينها نظر الى المدمنين 
ساكلاً: هل وصلت الرسالة5 فكان الجواب: تعم: إن الذي 2 
بطنه دود يشرب الخمر؛ لكي يشفى! هذا الدكتور نظر إلى 
التجربة من خلال التفكيرء ولم يحاول الخروج إلى التفكير 
الخاصن بالدمتن: 


الحكمة 


عالج قضايا من حوئلك بحكمة وكياسة وأناة. 
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92076 


فن إحارة المواقكف 


الخنزير 


كان أحد السائقين يقود سيارته بهدوء 2 أحد الطرق 
المزدوجة والمنحنية؛ وفجأة ظهرت أمامه سيارة 4# مساره. 
استطاع أن يتفادها بصعوبة؛. لكن حينما حاذاه صاحب 
السيارة الذي دخل 4# مساره فتح زجاج السيارة وصرخ بأعلى 
صوته: «خنزير»! غضب الرجل من هذه الكلمة؛ ونعت ذلك 
الرجل بأقبح الصفاتء وبعد أن تجاوز المنحنى تفاجاً بخنزير 
ميت # الطريق فاصطدم به؛ فقد ضسّر هذا الشخص كلمة 
«خنزيرء بأنها شتيمة: بينما كان الشخصى الآخر يقصد بها 
تنبيه الرجلء ولكنه لم يستوعب هذا التنبيه؛ فكانت النتيجة 


أنه شتم ذلك الرجل: واصطدم بذلك الخنزير. 


الحكية 
كن إيجابياً ب حكمك على كل من حولك وما 
تسمع. 


0 


الباب المفتوح 


كان متاك شخصن اسمة هارق مقخصصن ذ قشع 
الأقفال والخزانات: جاءه موظف من أحد البنوك الإنجليزية: 
وتحداه أن يفتح خزانته خلال ساعتين: فضحك هاريء وقال: 
سأفتحها خلال خمسس دقائق: وبداً هاري #ْ محاولة فتح 
الخزانة. واستغرق ساعتين؛ ولكنه لم يفتحها. وحين يئس من 
فتحها استند على باب الخزانة طفع الباب؛ لأن الباب كان 
متعيس] # الأضل, ذم يكوية (بارذايم] سارف لمعتال أن 
الخزانة؛ مفتوحة وهذه نقطة تسمى # (علم البارادايم ) العودة 
إلى الصفرء حيث إن مهارة هاري تساوت مع مهارة أي طفل ب 
فتح الخزانات المفتوحة, فلا تتمحور حول (بارادايم) ضيق. 
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الحكمة 
تأكد أن هناك ما تقوم بعمله قبل البدء ف 
الغفلة 


20 


فن إحارة المواقف 


فقيس وليلى 


تزوج شاب يدعى قيس الياسين فتاة اسمها ليلى: وي أحد 
الآيام أوصل زوجته لزيارة صديقتها. وطلب منها أن تتصل به 
إذا انتهت؛ لكي يأخذهاء فلما جاء موعد خروجها اتصلت به 
لكنه تأخر خخ الاتصالء واتصل بعد ربع ساعة؛ فردت عليه 
صاحبة البيت؛ قال: السلام عليكم: قالت: وعليكم السلام: 
قال: لوسمحت ممكن أكلم ليلىء قالت: من حضرتك؟ قال: 
أنا قيسء: فقالت صاحبة المنزل مباشرة: يا قليل الأدب؛ فقال: 
عفواً أختيء أنا قيس الياسين زوج ليلى. 

صاحبة البيت ردت عليه بهذا الأسلوب؛ لآن الصورة 
الموجودة 2# ( الباردايم) الخاص بها هي صورة الحبيبين قيس 
وليلى؛ وتوقعت أن هذا المتصل يعبث؛ ويحاول معاكستها. 


الحكمة 


لا تكن عجولا والزم التأني 4 أحكامك. 


ضاع العمر بغلطة 


هناك قصة مشهورة # الأدب الفرنسي اعتمدت 
على واقعة حقيقية حدثت أ باريس قبل مدة طويلة؛ تتلخص 
أحداثها ‏ أنه كانت هناك شابة جميلة تدعى (صوِك) ورسام 
صغير يدعى (باتريك) نشأ# إحدى البلدات الصغيرة: وكان 
(باتريك) يملك موهبة كبيرة 2# الرسم: بحيث توقع له الجميع 
ممتقيلاً مشرقا ,وتصحوه بالذهاب إلى باريسن: 


وحين بلغ (باتريك) العشرين تزوج (صوك) الجميلة 
وقررا الذهاب سوياً إلى عاصمة النورء وكان طموحهما 
واسا متخ البوانة حي سيصيخع زهو) وسناما عظيماً 
(وهي) كاتبة مشهورة:؛ و باريس سكنا 4# شقة جميلة وبدأًا 
يحققان أهدافهما بمرور الأيام: و الحي الذي سكنا فيه 
تعرفت ([صوك) على سيدة ثرية؛ لطيفة المعشرء وذات يوم 
طلبت منها استعارة عقد لؤؤلؤ غالي الثمن لحضور حفل زفاف 
ف بلدتها القديمة: 

ووافقت السيدة الثرية وأعطتها العقد. وهي توصيها 
بالمحافظة عليه. ولكن (رصوك) اكتشفت ضياع العقد بعد 
عودتهما إلىالشقة؛ فأخذت تجهشى بالبكاء فيما انهار 


(باتريك) من أثر الصدمة:؛ وبعد مراجعة كافة الخيارات قررا 


5209 


إلهام للقرارن الصحيح 
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فق إهازة المواققهة 


كننواء عس مدي الود ة القرية نو فين الشكل واكواضفات: 
ولعقيورهنة المدقدياها كل امعان واسعداكاميلها كيرا 
وكين :لمهي ونسرغة اككريا هفك ا محلايقا وأعاداة الى 
السيدة التي لم فشك مطلقاً ف أنه عقدها القديم: ولكن الدين 
الذي كان على ( باتريك ) و([صود) كبير؛ والفوائد تتضاعف 
بامتغعرار تعر عا تدهم الجميانةبوافتعاد إلى شوقة حفيرة 
عاحى قدو ولسدية فا عابينا قدا (ضمة) مزهنا 
القديم. وبدأت تعمل خادمة 4# البيوت. 


أما (باتريك) فترك الرسم وبدأ يعمل حمالاً 2 الميناء. 
اناق عات سره ا سال حب ةومشريى غات ا سفاقيةكنها 
الأحلام وضاع فيها الشباب؛ وتلاشى فيها الطموح؛ وذات يوم 
ذهبت (صو) لتشتري بعض الخضراوات لسيدتها الجديدة 
وبالمصادفة شاهدت جارتها القديمة؛ فدار بينهما الحوار الاتن: 


- عفواً هل أنت صويذ؟ 

- نعم؛ من المدهش أن تعرفيني بعد كل هذه السنين!! 

-يا إلهي! تبدين # حالة مزرية: ماذا حدث لك5 ولماذا 
اختفيتما فجأة؟! 

- أتذكرين يا سيدتي؛ العقد الذي استعرته منك5 لقد 
ضاغ نني فاشكرينا نك عفدا جديدا يقرطن ريوض: 


ومازلنا نسدد قيمته. 
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- يا إلهي! لماذا لم تخبريني يا عزيزتي؟ لقد كان عقدأ 


كلد ا الأيساوق بحسة فرعات!! 


الحكمة 


تأكد من أن هناك مشكلة قبل الشروع # الحل. 
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فق إقازة المواققهة 


القبر 


قصة بدأت عام 1574م حين هجم ثلاثة لصوص على 
منزل (كارل لوك) الذي تنبه لوجودهم., فقتلهم جميعا 
ببندقيته الآلية. ومنذ البداية كانت القضية لصالح (لوك) ؛ 
آنه لاموقف وشاع هن الثقين. ولف اتضع لاتتقا أن اصوصن 
الثلاثة كانوا إخوة,. وكانوا على شجار دائم مع جارهم زلوك). 
وهكذا اتهمه الادعاء العام بآنه خطط للجريمة من خلال دعوة 
الأشقاء الثلاثة لمنزله: ثم قتلهم بداعي السرقة. وحين أدرك 
(لوك) أن الوضع بدأ ينقلب ضده اختمى ثهائيا عن الأنظان: 
وفشلت كل محاولات العثور عليه. 

- ولكن: أتعرفون أين اختفى؟! 
عكر ا نا مشرون اذ اتفق مع زوجته على الاختفاء ثهاقيا؛ نوفا 
من الإعدام. كما اتفقا على إخفاء سرهما عن أطفالهما 
الصغار؛ خشية تسريب الخبر للجيران: ولكن الزوجة ماتت 
بعد عدة أشهرء 4# حين كبر الأولاد. معتقدين أن والدهم تو 
سيهة وكلاقن هاما الها التو كعم كتف هبه الاتسقا كلقي 


عائلات لم يشعر أي منها بوجود (لوك) فقد كان يخرج خلسة 


لتناول الطعام والشراب» ثم يعود بهدوء مغلقا باب القيو 
ولكن (لوك) أصيب بالربومن جراء الغيارء وأصبح يسعل 
من تحت الأرضء فاستدعى الشرطة. 
فدار بينهما الحوار الآتي: 

- من أنت5 وماذا تفعل هنا؟! 


-اسمى لوك» أعيشن هنا متد #اغاما (وأخبرهم سب 


اختفائه)! 
- يا إلهي! آلا تعلم ماذا حصل بعد اختفائتك؟! 
2 ل ماذا حصل؟ 


- اعترفت والدة اللصوص بأن أولادها خططوا لسرقة 
مكو ناكم ماحد القاكى ظورا حكنا ير نقتا 


لا تضيع حياتك بسبب معلومات وظنون وأوهام 
غير مؤكدة. 
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فق إقازة المواققهة 


المحضلك 


معضلة 4# الرياضيات مازالت محيرة للعقول؛ وهي أنه 
كان هناك ثلاثة رجال يمتلكون ١7‏ جملا عن طريق الإرث 
بنسب متفاوتة؛ فكان الأول يملك نصفهاء والشاني ثلثهاء 
والثالث تسعها: وحسب النسب يكون التوزيع كالآتي: الأول 
يملك النصف (5117؟) - 8,5 والثاني يملك الثلث (1١1+؟)‏ 
- 0,77 والثالث يملك التسع ١,85 - )5+1١1(‏ ولم يجدوا 
يقة لتقسيم تلك الجمال فيما بينهم: دون ذبح أي منها أو 
بيع جزء منها قبل القسمة. فذهبوا إلى الخليفة علي بن أبي 
طالب ويه لمشورته وحل معضلتهم: فقال لهم : هل لي أن 
550 جملاً من جمالي إلى القطيع؟ فوافقوا بعد استغراب 
قديدةا فصان مجبوع الجفال1 جسلاء وقام انظليقة 
بالتوزيع كالآتي: الأول يملك النصف (18+؟) - 4 والثاني 
يعلك القلت (18++) - > والثالت يملك التسع (14+به) - 
" ولكن الغريب 2# الموضوع أن المجموع النهائي بعد التقسيم 
يكون 17 جملاً!! فأخذ كل واحد منهم حقه؛ واسترد الخليقة 
جمله (الثامن عشر). 
الحكمة 


ليس هناك مشكلة من دون حل؛ فقط التركيز 
هو المطلوب. 


الهموم 


يحكى أن رجلا تكالبت عليه المشكلات وأصبح مهموما 
سوسا ليد حلا كموقي فقرر اع يذهب إلى أحد 
الحكماء؛ لعله يدله على سبيل للخروج من الهم الذي هو 
فيه. فذهب إلى أحد الحكماء.ء قائلا له: أيها الحكيم» لقد 
أتيتك: وما لي حيلة مما أنا فيه من الهم فأرشدني5. فقال له 
الحكيم, بعد أن نظر 4# وجهه: أيها الرجل: سأسألك سؤالين 
أريد منك إجابتهما. فقال الرجل: وما هما؟ 


فقال الحكيم: أجئت إلى هذه الدنيا. ومعك تلك 
المشكلات؟ قال الرجل: اللهم, لا. فقال الحكيم: أتراك ستترك 
هذه الدنياء وتأخذ معك تلك المشكلات؟ قال الرجل: اللهم. لا. 
فقال الحكيم: أمر لم تأت به ولن يذهب معك حقيق ألا يأخذ 
متاك كل هذ | الهمن كرورصبييقر على امد اأونياء انكر لطر 
إلى السماء أطول من نظرك إلى الأرض يكن لك ما أردت. 
خرج الرجل منشرح الصدر مسرور الخاطر. 


«رأمركم تأت به» ولن يذهب معك حقيق ألا 
يأخذن منك كل هذا الهم . 
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فن إحارة المواقف 


اللاختبار 
!ل يوم سأل تلميذ صغير # المرحلة المتوسطة معلمته إذا 
كان بإمكانه التكلم معها بعد انتهاء الحصص؟ فأجابت بنعم. 
وعندما حان الوقت كان بينهما هذا الحوار: 
المعلمة: ماذا تريد؟ 


التلمين: أشعر بأني أذكى بكثير من أن أبقى 2 هذه 
المرحلة. هل بإمكانك إرسالي إلى المرحلة الثانوية؟ 


بناءً على ذلك نقل طلب التلميذ إلى مدير المدرسة الذي 
قرر يدوره اخضاع التلميذ لامتحان؛ ليختبر قدراته» ووافق 
التلميذ على ذلك. 


المدير: كم ”غ9 

التلميذ: ؟١١‏ ياحضرة المدير. 
المدير: وا كم تساوي 971 
التلمين: 55؟. 

المدير: ما عاصمة اليابان؟ 


التلميذ: طوكيو. 


0 
استمر المدير أكثر من نصف ساعة يطرح الأسئلة: 
والتلميذ لم يخطنّ # أي سؤال. 
فطلبت المعلمة إن كان بإمكانها طرح الأسئلة: 


عند البقرة؛ وعندي منه اثنان؟ 
التلمين: الأرجل: يا حضرة المعلمة. 
عند هذا الحد قرر المدير وضع حد لهذا الاختبار. فقال 


للتلميذ: سوف أرسلك إلى الجامعة وليمس إلى الثانوية» حتى 
أنا أخطأت 4# جميع الإجابات. 
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الحكمة 
كلما تقدمنا ِْ العمر أصبحنا سيئي الظن. 
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كفن إقازة المواققهة 


الصدفةهة 


يذكر رجل قصة حصلت له؛ فيقول: خرجت # فصل 
الربيدم وإذا بن أرق ابلى مبماتا ديكاة الرييسم افجر الحليب 
من ضروعهاء فكلما اقترب فصيل الناقة من أمه دَرّت وانفجر 
الحليب منها من كثرة البركة والخير؛ فنظرت إلى ناقة من نياقي 
وفصيلها خلفها. وتذكرت جارًا لي له بيات سبع؛ فقير الحال؛ 
فقلتُ: والله لأتصدقن بهذه الناقة وفصيلها لجاريء غالله يي 
يقول: : #لن ناوأ الرَحَقٍّ ١‏ لقتو وكا و2 وأحب مالي إلي 
هده الناقة. يقول: أخذت هذه الناقة وفصيلها وطرقت الباب 
على جاري وقلت: خذها هدية مني لكء فرأيت الفرح 4# وجهه 
لا يدري ماذا يقولء فكان يشرب من لبنها ويحتطب على ظهرها 
وينتظر فصيلها يكبر؛ ليبيعه وجاءه منها خيرٌ عظيم. 

فلما انتهى الربيع؛ وجاء الصيف بجفافه وقحطه. 
وتشققت الأرض وبداً البدو يرتحلون؛ يبحثون عن الماء والكلا: 
يقول: شددنا الرحال نبحث عن الماء 4 الدحول؛: (والدحول: 
هي حفر # الأرض توصل إلى محابس مائية لها فتحات فوق 
الأرض يعرفها البدو). 

فدخلت إلى هذا الدحل؛ لأحضر الماء؛ حتى نشرب» 
وأولادي الثلاثة خارج الدحل ينتظرون: فتهت تحت الدحل 
ولم أعرف طريق الخروج:ء وانتظر أبناؤه يومًا ويومين وثلاثة, 


حف روا وقال ا جتدا كدي نا توغه وماس عله ا دتعت الاركن 
وملطاكي وكافوا دو اعسات تاللفه يتتطدرون علا كه عليهًا ة 
تقسيم المال والنوق؛ فذهبوا إلى البيت: وقسموا الميراث. 
وبينما هم يقسمون الميراث قال أوسطهم: أتذكرون ناقة 
أبي التي أعطاها لجاره5ة إن جارنا هذا لا يستحقهاء فلنأخذ 
جملاً أجربء فنعطيه لجارنا ونسحب منه الناقة وفصيلهاء 
فذهبوا إلى المسكين وقرعوا عليه بابه وقالوا: أخرج الناقة, 
قال: إن أباكم أهداها لي؛ أتعشى وأتغدى من لبنهاء فاللبن 
يقني عن الطعام والشرابء فقالوا: أعد لنا الناقة خيراً لك: 
وخن هذا الجمل مكانها.ء والا فسنسحيها الآن عنوة: ولن 
نعطيك منها شينّاء قال: أشكوكم إلى أبيكم: قالوا: اشك إليه: 
فإنه قد مات. قال: مات5! كيف مات5 ولم لا أدري؟ قالوا: 
دخل دحلاً ف الضحراء: ولم يخرج: قال: اذهبوا بي إلى هذا 
الدحلء ثم خذوا الناقة وافعلوا ما شئتم» ولا أريد جملكم. 
غلما ذهبوا به وراء المكان الذي دخل فيه صاحبه الو 
ذهب وأحضر حبلاً وأشعل شعلةٌ؛ ثم ربطه خارج الدحلء فنزل 
يزحف على قفاه حتى وصل إلى مكان يحبوفيه وآخر يتدحرج, 
ويشم راتحة الرطوبة تقتربء وإذا به يسمع أنينًا وأخذ يزحف 
ناحية الأنين 2# الظلام ويتلمس الأرضء فوقعت يده على طين, 
ثم على الرجلء؛ فوضع يدهء فإذا هوحي يتنفس بعد أسبوع من 
الضياع؛ فجرّه وربط عينيه. ثم أخرجه معه خارج الدحل؛ 
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كن إقازة المواققهة 


وأعطاه التمر وسقاه وحمله على ظهره: وجاء به إلى داره؛ ودبت 
الحياةي الرجل من جديد. وأولاده لا يعلمون: قال: أخبرني 
باللّه عليك كيف بقيت أسبوعًا تحت الأرض دون أن تموت؟ 

قال: ب الحوكك جديا هعيبا 1 اشهلف ‏ لدكل وشمية بي 
الطرق. فقلت: آوي إلى الماء الذي وصلت إليه. وأخذت أشرب 
منه؛ ولكن الجوع لا يرحمء فا ماء لا يكفي. وبعد ثلاثة أيام أخذ 
الجوع مني كل مأخذء وبينما أنا مستلق على قفاي سلمت أمري 
إلى اللّه. وإذا بي أحس بلبن يتدفق على لساني: فاعتدلت: فإذا 
بإناء # الظلام لا أراه. يقترب من فميء فأرتوي ثم يذهب. 
وقد أخن هذا الإناء يأتيني 4# الظلام كل يوم ثلاث مرات: 
ولكن منن يومين انقطع: فلا أدري ما سبب انقطاعه؟ 

فقال الجار: لوتعلم سبب انقطاعه لتعجبت! ظن أولادك 
أنك مت,ء فجاؤوا إلي وسحبوا الناقة التي كان يسقيك الله 
منهاء فالمسلم 4 ظل صدقته؛ وقد قال مَلِدِ «صنائع المعروف 
تقي مصارع السوءء. فجمع أولاده وقال لهم: اخسؤواء لقد 


قسمت مالي نصفين: نصفه لي ونصفه لجاري. 


سقاه الله ومن كسا للّه كساه اللّه. 


القارب 


تتسدى أحدن المللحدين علماء المسلمين 27 لخدن البلادء 
فاختاروا أذكاهم؛ ليرد عليه وحددوا لذلك موعدًا. 


و الموعد المحدد ترقب الجميع وصول العالم؛ لكنه تأخر. 
فقال الملحد للحاضرين: لقد هرب عالمكم وخاف؛ لأنه علم 
أني سأنتصر عليه؛ وأثبت لكم أن الكون ليس له إلهاو أثناء 
كلامه حضر العالم المسلم واعتذر عن تآخره. ثم قال: وأنا بخ 
الطريق إلى هناء لم أجد قاربًا أعبر به النهر. وانتظرت على 
الشاطئ؛ وفجأة ظهرت 2# النهر ألواح من الخشب تجمعت مع 
بعضها بسرعة ونظام؛ حتى أصبحت قاريًا. ثم اقترب القارب 
منيء فركبته وجنت إليكم. 

فقال الملحد: إن هذا الرجل مجنون. فكيف يتجمح 
الخشب ويصبح قاربًا دون أن يصنعه أحد؟ وكيف يتحرك 
دون وجود من يحركه؟!فتبسم العالم» وقال: فماذا تقول عن 
نفسكء. وأنت تقول: إن هذا الكون العظيم الكبير بلا إله؟! 

الحكمة 
البعرة تدل على البعير؛ والسيريدل على المسير, 


والصنعة تدل على الصانع؛ وهذا الكون العظيم يدل 
على خائلق قدير. 
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الدرهم 


يحكى أن امرأة جاءت إلى أحد الفقهاء؛ فقالت له: لقد 
مات أخي. وترك ست مئّة درهم.؛ ولما قسموا المال لم يعطوني 
إلا درهما واحدا! فكر الفقيه لحظات: ثم قال لها: ريما كان 


لآأخيك زوجة وأم وابنتان واثنا عشر أخا. 


فتعجبت المرأة. وقالت: نعم, هو كذلك. فقال: إن هذا 
الدرهم حقك. وهم لم يظلموك: فلزوجته ثمن ما ترك؛ وهو 
يساوي (75 درهمًا). ولابنتيه الثلشان: وهويساوي ( +٠١‏ 
درهم)؛ ولأمه سدس المبلغ؛ وهويساوي ٠٠١(‏ درهم)؛ ويتبقى 
(19 درهمًا) توزع على إخوته الاثني عشرء وعلى أخته؛ في أخذ 
الرجل ضعف ما تأخذه المرأة؛ فلكل أخ درهمان: ويتبقى لللأخت 


فن إحارة المواقف 


-التي هي أنت- درهم واحد. 


الحكية 
تركيزك على السؤال بعناية يساعدك على 
الحل بسهولة. 


المال الضائع 


يروى أن رجلا جاء إلى الإمام أبى حنيفة ذات ليلة» وقال 
له: يا إمام؛ منذ مدة طويلة دفنت مبلقًا من المال.# مكان ماء 
ولكني نسيت هذا المكان؛ فهل تساعدني © حل هذه المشكلة؟ 

فقال له الإمام: ليس هذا من عمل الفقيه؛ حتى أجد لك 
عات كه كر لحظة وفا ن 1ل انسب قصل حش يظلع الح 
فإنك ستذكر مكان المال -إن شاء الله تعالى-. فذهب الرجل: 
وأخن يصلي. وفجأة. وبعد وقت قصيرء وك أثناء الصلاة, 


تذكر المكان الذي دفن المال فيه فأسرع وذهب إليه وأحضره. 
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و الصباح جاء الرجل إلى الإمام أبى حنيفة: وأخبره 
أنه عثر على المال؛ وشكرهء ثم سأله: كيف عرفت أني سأتذكر 
مكان المال؟! 

فقال الإمام: لآني علمت أن الشيطان لن يتركك تصلي. 


الحكمة 
قد يكون الحل أحياناً عكس ما نتصور من 
السؤال. 


30 


فن إحارة المواقف 


المرأة الحكيمة 


صعد عمر يليه يوما المنبر. وخطب 2# الناس؛ فطلب 
منهم ألا يغالوا 4 مهور النساء؛ لأن رسول الله مَكِةِ وأصحابه 
لم يزيدوا ي مهور النساء عن أربع مئّة درهم؟ لذلك أمرهم 
ألا يزيدوا ب صداق المرأة على أربع مئّة درهم؛ فلما نزل أمير 
المؤمنين يالَه من على المنبرء قالت له امرأة من قريش: يا 
أمير المؤمنين: نهيت الناس أن يزيدوا صدقات النساء على 
أربع مئة درهم5 قال: نعم. فقالت: أما سمعت قول اللّه تعالى: 


سس م لوح اح سا الو يه 


وَءَاتَّشمَإِحَدَسهَنَ قِنطارًا 5# (القنطار: المال الكثير) . 
ثم رجع فصعد المنبرء وقال: يا أيها الناسء إني كنت نهيتكم 


الحكمة 


رجوعك إلى الحق خيرمن تماديك 4 الباطل. 


الخليفة الحكيم 


كان هفو بن هيد العزين فاه ممروقا بالحكمة والرفق: 
و يوم من الأيام؛ دخل عليه أحد أبنائه؛ وقال له:يا أبت: لماذا 
تتساهل 4# بعض الأمورة! فوالله لو أني مكانك ما خشيت 2 
الح هوا 

فقال الخليفة لابنه: لا تعجل يا بني؛ فإن الله ذم الخمر 
القرآن مرتين. وحرمها # المرة الثالثة: وأنا أخاف أن أحمل 
النامس على الحق جملة؛ فيدفعوه ( أي أخاف أن أجبرهم عليه 
مرة واحدة؛ فيرفضوه) فتكون فتنة. 


فاتعسرف لأس راطيا سف أله أظو ا لحب سياسة 
ظيمة لنيثة 


التروي والأناة من أساس العدل والرحمة بين 
الناس. 
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فق إقازة المواققه 


ورقة النوت 


ذات يوم جاء بعض الناس إلى الإمام الشافمي -رحمه اللّه- 
وطلبوا منه أن يذكر لهم دليلا على وجود الله يك ففكر 
لحظةق ثم قال لهم: الدليل هو ورفقة التوت! 

فتعجب الناس من هذه الإجابة؛ وتساءلوا: كيف تكون 
ورقة التوت ذنية على وجود اللّه؟! 

فقال الإمام الشائعى: ورقة التوت طعمها واحدء لكن إذا 
أكلها وود انقزر أخري خريوًا: وإذا أكلها التحل أخرج عسلا: 
وإذا أكلها الظبي أخرج المسك ذا الرائحة الطيبة؛ فمن الذي 
وحد الأصل وعدد المخارج؟! إنه الله -سبحانه وتعالى- خالق 


الكون العظيم! 


الحكيمة 
إعمال العقل ينهي كثيرا من الخلافات. 


العاطس الساهي 


كان هين اللديق ابارك ها يذ مجفيد ا ءوهانا بالقرانوالسية: 


يحضر مجلسه كثير من الناس؛ ليتعلموا من علمه الغزير. 


وك يوم من الأيام؛ كان يسير مع رجل 2# الطريق: فعطس 
الرجلء ولكنه لم يحمد اللّه. فنظر إليه ابن المبارك؛ ليلفت 
نظره إلى أن حمد الله بعد العطمس سنة على كل مسلم أن 
يحافظ عليهاء ولكن الرجل لم ينتبه. 


فأراد ابن المبارك أن يجعلنة يعمل بهلدة السنئة دون أن 
يحركهة: قماله: أى شن يقول العاطسن إذا عغطينة فقال 
اترحل: الحس للف هترك قال له ايخ المباوك» يرحمك اللف 
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الحكمة 


إن الله يعطي على الرفق ما لا يعطي على 
العنف. 
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الرجل المجادل 


يوم من الأيام, ذهب أحد المجادلين إلى الإمام 
الشافعي -رحمه اللّه- وقال له:كيف يكون إبليس مخلوقا من 
الثار, ويعذبه اللّه بالئار؟! 


فكر الإمام الشافعي قليلا. ثم أحضر قطعة من الطين 


الجاف. وقذف بها الرجلء فظهرت على وجهه علامات الألم 
والغفضب» فقال له: هل أوجعتك؟ قال: لعم, أوجعتنى. 


فال القا هن كيت كر مكلوقا مخ الطلين وينجدك القلبه ذا 
فلم يرد الرجل؛ وفهم ما قصده الإمام: وأدرك أن الشيطان كذلك: 


خلقه اللهذ سال من كان وسو ديه يالنان. 


فق إهازة المواققة 


الحكمة 
لا يفل الحديدَ إلا الحديد. 


المجنون 


جاء أحد الموسوسين المتشككين إلى مجلسس الفقيه ابن 
ومع ذلك أشك: هل تطهرت أم لا5 فما رأيك # ذلك؟ 

فقال ابن عقيل: اذهب. فقد سقطت عنك الصلاة. 
فتعجب الرجل» وقال له: وكيف ذلك؟ 

فقال ابن عقيل:لأن النبي يلد قال: «رفع القلم عن ثلاثة: 
المجنون حتى يفيق؛ والنائم حتى يستيقظ؛ والصبي حتى يبلغ». 
ومن ينغمسس # الماء مرارًا - مثلك- ويشك: هل اغتسل أم لا؟ 


فهوبلا شك مجئون! 


الحكمة 


العلاج تختلف طرقه وأساليبه. 
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فن إحارة المواقف 


الطاعون 


شو آميوانؤنتين عمريق الخظا ب ركه ذاهبًا إلى 
بلاد الشام؛ وكان معه بعض الصحابة. وك الطريق علم أن 
مزكن الظامون شد انتشر ف الشاء .ول كقير | من الناسن: 
فقرر الرجوع. ومنع من معه من دخول الشام: فقال له 
الصحابي الجليل أبوعبيدة بن الجراح تإلية: أغرارًا من قدر 
اللديا انير الكمتييةا 


فرد عليه أمير المؤمنين: لوغيرك قالها يا أبا عبيدة: ثم 
أضاف, قائلاً: نعم نفرٌ من قدر الله إلى قدر اللّه. أرأيت لو أن 
لك إبلاً هبطت واديا له جهتان: إحداهما خصيبة ( أي بها زرع 
وحشائش تصلح لأن ترعى فيها الإبل) : والأخرى جديبة (أي 
لازرع فيهاء ولا تصلح لأن ترعى فيها الإبل) : أليس لورعيت 
الخصيبة رعيتها بقدر اللّه. ولورعيت 2# الجديبة رعيتها 


كدر الله وقشاؤه تاهذ لا تخلف: وإن التمست 
كل الحيل وتعلات بسائر العلل. 
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الخليفة والقاضي 

طلب أحد الخلفاء من رجاله أن يحضروا له الفقيه اياس 
ابن معاوية؛ فلما حضر الفقيه؛ قال له الخليفة: إنى أريد منك 
إني لا أصلح للقضاء. 

وكان هذا الجواب مفاجأة للخليفة: فقال له غاضبًا: أنت 
مسزهساةق: كرد الققية على الغو اذا كن كوت غلى يأنى 
لا أصلح. فسأله الخليفة: كيف ذلك؟! 

فااحاب الفقيف لأ توكتك قاذيا- قبا سر دهاتاة 


أصلح للقضاء. وإن كنت صادقًاء فقد أخبرتك أني لا أصلح 
للقضاء. 
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الحكمة 
لكل مشكلة حل إذا أحسن التصرف. 


فق إقازة المواققه 


حكم البراءة 


تزوجت اشوا وغهد سكة اشير ولد ملقلا :و مرق أ 
المرأة غاليًا ما تلد بعد تسعة أشهر أو سبعة أشهر من الحمل» 
فظن النامس أن المرأة لم تكن مخلصة لزوجهاء وأنها حملت 
من غيره؛ قبل زواجها منه. 

فأخذوها الى الخليفة؛ ؛ ليعاقيها وكان الخليفة حينئد 
وا اوسا اله ناض فلما ذهيوا اليه, يه دوا الإمام علي تنه دلق 

فتعجبوا وسألوه: وكيف ذلك5! فقال لهم: لقد قال اللّه 

لي ال لا ل 
تعالى: #وحماه, وَفصَلَه . ثلاثون شهراً « (أي أن العمل ومدة 
الرضاعة ثلاثون شهرًا ). وقال تعالى: « وَالْورداتُ برْضِعْنَ 
أَوَلَدَهُنَّ حون كاملين * (أي أن مدة الرضاعة سنتان. إذاء 
فالرضاعة أربعة وعشرون شهرًاء والحمل يمكن أن يكون ستة 
أشهر فقط) . 


الحكمة 


الفطنة وحصافة الرأي تِحلّ معضلات الأمور. 


اللوضوع 


إهداء 

استهلال 

خلق التغاضي 
القرار الصحيح 
تصرف صغير 
أنواع الأكواب 
هل أعلمه الأدب؟ 
من زاوية محددة 
معرفة العواقب 
تكمة النخن :+ 
حياتنا . 

المشكلة والحل 
الاستقلال بالقرار 
لالد باتصعت 


يك 
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قيمة الشيء .. 
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الآراء المسبقة 

خَلق التفافل 

حدد المشكلة 

اللعبة 

الانطباع الشخصي 
بعض الظن 

اتقان العمل 
التجاج 

السَينٌ والأسوأ 
المقلاة الصغيرة 
احتقار المشكلة 
الحصان وبكر المياه ... 
الإتقان .. 
المصارحة 

قيد السلاسل 
تقييم ذاتي 

ذكاء رجل أعمال 
راعي الغنم والمستشار 
فكر ب الأفضل 
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سجين لويس 
أزواج للبيع 

سلة الفحم 
صاحب الضفدع 
ضياة السنملك.. 
سأكون مثلك 
القرود الخمسة . 
العيب فيك! 
أعقد المشكلات 
مديرء أم مهندس؟ 
وقفة للتفكير 
من الأذكى؟ 

هل أنتم سعداء؟! 
وجهة نظر أخرى 
ساعة للشراء 
هذا ما أفعله 
كأس شاي مر 
شو الماش 
عشرات الأعذار 
الضفدع الصغير 
صنع المعروف 
القناعة 
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فق إقازة المواققهة 


العا مكو 

مقياس الغنى 
من حياة الفراشة 
عادل أم ظالم؟ 
السمك 

المستحيل لا شيء 
أسبماك القرش 


لا تتضجر 


-ه 7 2 3 ودرو سد 
«وإن من شءٍ إلا يسيح بدو > 


مراسل مايكروسوفت . 
الخدوش 

لا تسبق رئيسك 

عاقبة عدم العمل 

كن أسدًا! 

الرياح والشمس .... 
مديرون بلا حدود 
الصلاحيات المفتوحة . 
اخلع بابك 

إنجاز الأعمال 

القيافة بالعلومانت:. 
بائع الأحذية 

تعرية مكتب المدير 
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سور الصين العظيم 
دهن الدجاج 
النافذة 

المنشار وابن الجار 
تغيير الأفكار 
الوشم على العقل 
وقود الواضعية . 
تجفيف منابع المشكلات 
اللمسات الشخصية 
عبقرية الرؤية 
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الحمل المشوي 
المدير والصغير 
الإيمان بالمبادى .... 
العنكبوت ونجم البحر 
حذاء غاندي 

الحلم والحكمة 
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إلهام للقرارن الصحيح 


27 


كن إقازة المواققهة 


الرمل والحجر 
الإناء المشروخ.. 
اضفر 

القس والراهبة 
حبات السكر 
ثوب العيد 


س 
3 


تعلم 
المنظمات الناجحة 
البطة والثور 


البليل والحمار والذئب ... 


ماذا تريد؟ 

صقر جنكيز خان 
أسباب الكارثة 

هل تحبني؟ 

الصديق الحقيقىي 
اترك كايا مفقينا 7 
حكمة الدهر . 

عاقبة الاستعجال 

لا تستصغر المعروف 
معادلة الرياضيات . 


37 / 


اللا 


إدرض 


57 


550-02 


بورض 
الما 


الاعتقاد الخاطيٌ 
أيهما أبخل؟ 
تعيين الموظفين 
النصر المؤزر 
سلطان الأباريق 
من المتفضل؟ 
اختبار الطيور... 


اليد:ضناجبة الرجاء . 


عمري بسجدة 
شعور بالامتنان 
أثقل من جبل أحد 
وفتي هو عمري 
الضريرة .. 

المرأة والاستغفار 
أعجوبة الاستغفار 
فضل الاستغفار 
الصديق 

المضخة 

المعروف 

الرسالة 

هروب لبق 

الدود 


حي 


1 


/ا5 
5 
.300 


>30 


50 


5306 


1 


531 


رض 


وس 
31 
06 
"١‏ 
ا 
8 
3/4 
لخ 
غ21 
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5/9 


الهام للقرار الصحيح 


5010 


كفن إقازة المواققة 


الاختبار. 
الصدقة 
القارب . 
الدرهم 

المال الضائع 
المرأة الحكيمة 
الخليفة الحكيم 
ورقة التوت 
العاطس الساهي 
الرجل المجادل 
المجنون 
الطاعون 
الخليفة والقاضي 
حكم البراءة 
الفهرس ... 


5/01 


لاا 
ا 


يج بجا اعد اح 
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